


Abstract - This research aims to identify the importance of organizational maturity in project management and its impact on the project management field. The proposal presents a diagnosis and a strategy to improve maturity and foster a project culture within the Corporación Universitaria Minuto de Dios - UNIMINUTO. The objective is to make processes more flexible, increase installed capacity across campuses, and diversify income to achieve long-term sustainability. The goal is to contribute a project office model adapted for higher education institutions similar to UNIMINUTO, proposing a viable option to the Board of Founders.Diseño de un plan para la gestión de proyectos de la Corporación Universitaria Minuto de Dios – UNIMINUTO.
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I.  INTRODUCCIÓN

El presente trabajo de grado tiene como propósito analizar el estado actual de la gestión de proyectos en la Corporación Universitaria Minuto de Dios - UNIMINUTO. El estudio busca estructurar un plan de gestión de proyectos que genere valor para la sociedad académica y en general, contribuyendo a la línea de investigación de "Modelos de Gestión Organizacional".

El objetivo principal es proponer un plan de gestión de proyectos para UNIMINUTO que permita una gestión y control eficientes, lo que a su vez facilitará la diversificación de ingresos y la toma de decisiones estratégicas. Actualmente, la gestión de proyectos en UNIMINUTO está descentralizada, lo que genera diferencias estructurales, demoras en los tiempos de presentación de propuestas y poco acceso a la información.

La importancia de este tema radica en la optimización de la ejecución de proyectos en las Instituciones de Educación Superior (IES), con el fin de generar una gestión del conocimiento y una cultura de proyectos sólida en la organización.

Resumen

Esta investigación busca identificar la importancia del nivel de madurez organizacional en la gestión de proyectos y su impacto en la gerencia. La propuesta evidencia un diagnóstico y una estrategia para mejorar la madurez y fomentar una cultura de proyectos dentro de la Corporación Universitaria Minuto de Dios - UNIMINUTO. El objetivo es flexibilizar los procesos, aumentar la capacidad instalada en las sedes y diversificar los ingresos para lograr la sostenibilidad a largo plazo. Se espera contribuir con un modelo de oficina de proyectos adaptado a instituciones de educación superior similares a UNIMINUTO, proponiendo una opción viable al Consejo de Fundadores.
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II.  Metodologia

	Este plan de proyecto se desarrolla a través de una 

investigación descriptiva con un enfoque mixto. La primera fase, denominada "Diagnóstico", incluyó la recopilación de información cualitativa y cuantitativa mediante diversas herramientas.

Se utilizaron los siguientes métodos:

Análisis de un proceso operacional y revisión del plan de desarrollo institucional 2020-2025.

Análisis comparativo (benchmarking) con universidades como la Universidad del Rosario, la Universidad de los Andes y la Corporación Unificada Nacional (CUN). Este análisis reveló que UNIMINUTO no cumple con el 45% de los aspectos evaluados, como la estructura organizacional y las políticas de incentivos.


III.  RESULTADOS
Los resultados de la investigación permitieron el diagnóstico de la madurez organizacional y la identificación de las falencias en la gestión de proyectos, como la falta de una oficina centralizada y la inmadurez organizacional
Los resultados de la investigación confirman que UNIMINUTO carece de una cultura de gestión de proyectos y presenta un nivel de madurez organizacional bajo. La metodología del estudio permitió identificar las siguientes deficiencias:

Falta de una oficina centralizada de gestión de proyectos (PMO).

Gestión de proyectos descentralizada y desarticulada, lo que genera inconsistencias y poca eficiencia.

Carencia de métricas estandarizadas para evaluar el éxito de los proyectos.

Problemas de comunicación entre las sedes y poca accesibilidad a la información relevante.

Falta de un plan estratégico claro para la gestión de proyectos, lo que limita la capacidad de la organización para diversificar ingresos y competir en el mercado de la educación superior.

Limitaciones en la capacidad instalada en las sedes, que impiden el crecimiento y la sostenibilidad a largo plazo.

El análisis comparativo con otras universidades, como la Universidad del Rosario, la Universidad de los Andes y la CUN, reveló que la mayoría de estas instituciones cuentan con una estructura organizacional más madura y con prácticas de gestión de proyectos mejor definidas, lo que les permite gestionar proyectos de manera más eficiente.
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C.  abreviaciones y acrónimos
 
	CUN: Corporación Unificada Nacional

IES: Instituciones de Educación Superior

OPM3: Organizational Project Management Maturity Model (Modelo de Madurez de Gestión de Proyectos Organizacional)

PMI: Project Management Institute

PMO: Project Management Office (Oficina de Gestión de Proyectos)

UNIMINUTO: Corporación Universitaria Minuto de Dios

E.  Otras recomendaciones

	Basado en los hallazgos de esta investigación, se proponen las siguientes recomendaciones para la Corporación Universitaria Minuto de Dios - UNIMINUTO, con el fin de fortalecer su gestión de proyectos:

Establecer un Plan de Gestión del Cambio: Se recomienda a la institución que, junto con la implementación del plan de gestión de proyectos, se diseñe un plan de gestión del cambio. Esto permitirá que los colaboradores adopten la nueva metodología de manera gradual y se apropien de la cultura de proyectos de forma efectiva.

Crear un Programa de Capacitación: Se sugiere desarrollar un programa de capacitación para que los líderes y equipos de proyecto adquieran las habilidades técnicas y de gestión necesarias para utilizar las nuevas herramientas y procesos de la PMO.

Implementar un Sistema de Monitoreo y Evaluación: Es crucial establecer un sistema de seguimiento y evaluación que permita medir el progreso del plan de gestión de proyectos, identificar desviaciones y realizar los ajustes necesarios para asegurar el éxito a largo plazo.

Promover la Colaboración Interdisciplinaria: Fomentar la colaboración entre las diferentes áreas y sedes de la universidad puede ayudar a derribar barreras y a optimizar la comunicación, lo cual es fundamental para el éxito de los proyectos.

IV.  DISCUSIÓN

	La inmadurez en la gestión de proyectos de UNIMINUTO se ve reflejada en la falta de una estructura formal y la ausencia de procesos estandarizados. A diferencia de otras instituciones líderes, UNIMINUTO no tiene una PMO que centralice y controle la ejecución de los proyectos estratégicos. Esta falta de estructura genera una baja competitividad, ya que el modelo actual no permite la diversificación de ingresos ni la optimización de los recursos existentes.

La propuesta de implementar un plan de gestión de proyectos busca llenar este vacío, ofreciendo un modelo que se alinea con la visión de desarrollo de la universidad. La implementación de una oficina de proyectos no solo mejorará la eficiencia, sino que también fomentará una cultura de proyectos, permitiendo a la universidad tomar decisiones estratégicas basadas en información precisa y en un análisis de riesgos.
 

V.  CONCLUSIÓN

	La investigación concluye que la implementación de un plan de gestión de proyectos es fundamental para que UNIMINUTO alcance sus objetivos de sostenibilidad a largo plazo. Un modelo de oficina de gestión de proyectos (PMO) bien estructurado permitirá centralizar la información, estandarizar los procesos, mejorar la comunicación y diversificar los ingresos.

En última instancia, el éxito de la propuesta dependerá de la capacidad de la organización para adaptarse a un nuevo modelo de gestión y de la creación de una cultura que valore la importancia de los proyectos como herramienta estratégica. El modelo propuesto es una alternativa viable que busca fortalecer la competitividad de UNIMINUTO y asegurar su posición en el mercado de la educación superior. 
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