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Resumen

La arquitectura patrimonial de caracter histérico de Ecuador es un
referente cultural a nivel latinoamericano, sin embargo, el bajo interés
por su conservacién, podria llevarlo a estar en la lista negra de la Unesco:
patrimonio de la humanidad en riesgo.

Recuperar la identidad cultural del pais a través de una oferta turistica,
suficientemente atractiva para los diferentes sectores econémicos del
pais, permitira una reactivacién econdmica en los sectores vinculados
directamente al transito de ciudadanos locales y extranjeros.

Se requiere desarrollar una estrategia adecuada para lograr este
acometido, para lo que se estudiaran y se aplicaran las herramientas del
PMBOK como base fundamental de esta investigacion.
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Abstract

Ecuador's historical heritage architecture is a cultural reference at the
Latin American level, however, the low interest in its conservation could
lead it to be on the UNESCO black list: world heritage at risk.

Recovering the country's cultural identity through a tourist offer that is
sufficiently attractive to the country's different economic sectors, will
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allow an economic reactivation in the sectors directly linked to the transit
of local and foreign citizens.

It is necessary to develop an adequate strategy to achieve this
undertaking, for which the PMBOK tools will be studied and applied as a
fundamental basis for this research.

Keywords: Tourism; cultural heritage; preservation; PMBOK; IES;
international cooperation.

1. Introduccion

El Plan de Proteccion y Recuperaciéon del Patrimonio Cultural de
Ecuador (PPRPC), realizd un estudio en el afio 2007, en el que se muestra
que Ecuador “posee veintisiete etnias, doce lenguas ancestrales y cerca
de tres millones de recursos culturales, tangibles e intangibles, siendo dos
millones de estos de caracter patrimonial” (Cortés, Aguirre Ullauri, &
Contreras-Escanddn, 2019, p.2). Este estudio se realiza gracias a la
identificacion de “problemas socioespaciales, como la pérdida paulatina
de identidad cultural y condiciones inapropiadas de vida en sectores
patrimoniales” (Cortés et al., 2019, p.2). Por su parte, la Secretaria
Nacional de Planeacién y Desarrollo (Senplades) en el afio 2007
“desarrollé un diagndstico del estado del patrimonio y de las capacidades
técnicas, econdmicas y operativas para la gestién, con el fin de determinar
la vulnerabilidad de los bienes ante la mercantilizacién, homogenizacion
cultural, fendmenos naturales y antropicos” (Cortés et al., 2019, p.2),
encontrando una irreversible pérdida del patrimonio del pais, asi como
también una carencia de normatividad capaz de regular el manejo, la
restauracion, conservacion y preservacion del mismo.

Los hallazgos son el reflejo de un problema de indole social que
afectan directamente la economia del pais, ya que la pérdida de identidad
cultural se evidencia en el deterioro de una serie de construcciones y
lugares emblematicos del pais, asi como de sus legados culturales,
generando un mal aspecto de ciudad en las zonas afectadas; esto implica
una mayor inversion econdémica destinada exclusivamente a la prevencién
de la destruccion total de sus bienes culturales y patrimoniales.

La ausencia de un plan estratégico sdlido para proteger el actual
patrimonio cultural y arquitecténico de Ecuador, abre la posibilidad de
desarrollar un estudio de pre factibilidad a partir de las herramientas del
PMBOK, donde de forma multidisciplinaria, se integren soluciones
efectivas, para implementar acciones preventivas y correctivas en pro de
proteger, conservar y preservar el Patrimonio Cultural y Arqguitectdnico
del Ecuador; que en esta ocasién toman direccion hacia las IES,
Instituciones de Educacion Superior, que por su caracter pedagodgico,
permiten combinar la investigacion con las estrategias de cooperacién
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internacional, siendo ésta Ultima, el elemento clave que permitira
profundizar en el conocimiento y en las intervenciones del patrimonio
cultural y arquitecténico mencionado.

2. Metodologia (o desarrollo del tema segin el caso)

El presente estudio sera de enfoque cualitativo, donde se busca
“comprender y profundizar en el entendimiento y las interioridades de los
fendmenos” (Coria Paez, Pastor Roman & Torres Hernandez, 2013, p.6)
turisticos, culturales y arquitectonicos en Ecuador. Se realizard una
investigacion de tipo exploratoria, por una parte, lo que permitira
“precisar el planteamiento del problema” (Arias, 2012, p. 24), y, por otra
parte, sera descriptiva, con lo que se lograra “especificar las propiedades,
caracteristicas y rasgos importantes” (Hernandez Sampieri, Fernandez
Collado & Baptista Lucio, 2014p. 6) del fendmeno turistico patrimonial,
cultural y arquitecténico en Ecuador y su poblacién. El diseno de la
investigacién sera documental y los datos se obtendran de fuentes
secundarias. El procedimiento de la investigacion sera deductivo, puesto
que “se parte de una premisa general considerada como verdadera, de la
cual se deduciran consecuencias observacionales” (Coria et al., 2013).
Para el analisis de la informacion y la verificacion de la viabilidad del
proyecto de investigacion, se utilizaran técnicas estadisticas, la guia para
la gestiéon de proyectos del PMBOK, Project Management Body of
Knowledge (PMBOK® Guide) y el BMC, Business Model Canvas; lo que
permitira la identificacién de los estudios de prefactibilidad para apuntalar
el turismo en Ecuador a partir de su propio Patrimonio Cultural y
Arquitecténico en alianza con las instituciones de educacién superior
(IES).

3. Discusion

|\\

El turismo cultural patrimonial “promueve la valoraciéon interna de la
cultura local, de su patrimonio histérico, arquitecténico, sus
manifestaciones artisticas propias y de su entorno natural. Entregando la
posibilidad de que la poblacién reconozca su identidad y busque
proyectarla a sus visitantes” (Ledhesma, 2016, p.67). La Unesco, ha
declarado mas de mil quinientos sitios como Patrimonio de la Humanidad
alrededor de todo el mundo, por lo tanto, todos esos lugares pueden ser
visitados para la practica de este tipo de turismo (Ledhesma, 2018, p.68).

La Carta Internacional sobre Turismo Cultural, adoptada por Icomos
(Consejo Internacional de Monumentos y Sitios) en 1999, en su principio
3, indica que “la planificacion de la conservacion y del turismo en los Sitios
con Patrimonio, deberia garantizar que la Experiencia del Visitante le
merezca la pena y le sea satisfactoria y agradable” (Santana Talavera,
2003, p. 38). Es asi, que “en la actualidad se han desarrollado
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experiencias turisticas enrutadas en la experiencia de lo auténtico, tales
como el turismo artistico/patrimonial” (Ledhesma, 2018), que ademas,
Ledhesma (2018) afirma que “es una rama del turismo educativo, que es
el tipo de turismo vinculado a la observacion y al aprendizaje, que a su
vez deriva del turismo intelectual, en el cual la accién se centra en los
procesos intelectuales/sensoriales del sujeto turista” (p.66).

Cabe mencionar que Quito y la isla de Galapagos, fueron declaradas
patrimonios cultural y natural de la humanidad respectivamente en 1978
por la Unesco, y en 1999 la ciudad de Cuenca. De no tomar acciones
preventivas, los lugares nombrados pueden entrar a hacer parte de la
lista de patrimonios de la humanidad en riesgo.

Es por esto, que se pretende vincular dos aspectos que giran en torno
al turismo: el patrimonio cultural y la investigacion; ésta Ultima se da en
entornos netamente educativos y es por esto que se abre un espacio de
cooperaciéon internacional que involucra a las IES para que puedan
interactuar con especialistas, investigadores y personas apasionadas por
el desarrollo del turismo cultural y patrimonial, y que puedan aportar
conocimiento y generar legados en bibliotecas, en espacios de talleres
practicos, en actividades pedagdgicas que involucren a su vez, a la
sociedad civil ecuatoriana. Se busca que estudiantes de pregrado
conozcan y protejan su propio legado cultural y arquitecténico, pero
también se requiere de la experiencia de otros mas especializados en el
tema, para guiar estas practicas, y asi, promover el conocimiento y la
investigacién en el ambito de la conservacidon de los patrimonios en
Ecuador. Esto, abrira la puerta al desarrollo de semilleros de investigacién
con participacién nacional e internacional. Segun Basurto Cedefio,
Pennington-Gray & Snyder Matthews, (2015) “existe un estrecho vinculo
entre la preservacion y el turismo de patrimonio” (p.3). “El turista o
visitante que se siente atraido por los atractivos culturales de un destino
se decidira a visitarlo cuando perciba que se le esta ofreciendo un
ambiente donde tendra la oportunidad de experimentar historia y cultura”
(Basurto et al., 2015, p.3). Esta exigencia de experiencia auténtica la
brinda Ecuador, por la diversidad de recursos culturales que posee, tanto
tangibles como intengibles. Este tipo de apoyo y de cooperacion
internacional, permite la transmisidon del conocimiento y por lo tanto, el
fortalecimiento y crecimiento de una sociedad en via de desarrollo, pues
el conocimiento per sé permite el crecimiento, el avance y la apertura a
nuevos desarrollos tecnoldgicos, culturales e intelectuales, promoviendo
el crecimiento cultural y cognitivo de una comunidad y de la sociedad
latinoamericana. “El turismo patrimonial es beneficioso para el desarrollo
sostenible de un destino. Existen numerosos investigadores que han
corroborado mediante investigaciones los beneficios sociales vy



Working Papers — ECBTI

economicos del turismo patrimonial en el desarrollo de los destinos”
(Basurto et al., 2015, p.2).

Por otra parte, y en contraste con la realidad actual, hay una notable
reduccion del presupuesto para proteger el patrimonio cultural y
arquitectéonico de Ecuador. En el 2008 el Gobierno se vio obligado a
invertir millones de dodlares para efectuar “acciones de proteccion y
recuperacion” del patrimonio (Cortés et al., 2019, p.2). Y determind “la
implementacion inmediata del Decreto de Emergencia del Patrimonio
Cultural (DEPC), con el propdsito de identificar medios y sistemas para el
control, uso y planificacion de actividades dirigidas a la conservacién del
patrimonio nacional (DEPC, 2008, citado en Cortés et al., 2019).
Posteriormente, en el 2010 se plantea una actualizacion de ésta politica
publica con el “Plan de Proteccion y Recuperaciéon del Patrimonio Cultural
hasta el afio 2017"” (Cortés et al., 2019, p.12). El beneficio econdmico que
éste generd al pais fue evidente, pues ademas de “fortalecer, conservar
y proteger el legado histdrico, bienes inmuebles, muebles, documentales,
arqueoldgicos e inmateriales, se generaron ocho mil plazas de trabajo,
cinco mil empleos directos y tres mil indirectos, incentivando varios
segmentos econdmicos” (Cortés et al., 2019, p.8).

Se encuentra también, una “limitada presencia de especialistas”
(Cortés et al., 2019, p.2) en el pais. A pesar de que existen facultades de
arquitectura, aun no existe un plan estratégico entre el gobierno y las IES
que se enfoquen en el desarrollo de competencias orientadas a preservar
el patrimonio cultural del pais. Cortés et al. (2019) al respecto indica que
“La intencion de sostenibilidad de los planes y programas de intervencién
en caso de bienes inmuebles se ve limitada frente a las malas practicas
por ausencia de estudios y personal cualificado. Se puede determinar que
en el Ecuador existe falta de profesionales capaces de asumir temas de
investigacidn, conservacion, gestion, y difusidén del patrimonio cultural, de
tal manera, el potencial del patrimonio se limita” (p.17).

4. Conclusiones

El turismo ha evolucionado a lo largo de la historia con exigencias de
mercado cada vez mas innovadoras. Es asi, que surge el turismo cultural
y patrimonial, que, sin duda, promueve el turismo de “la experiencia de
lo auténtico.

En Ecuador, existen diversas manifestaciones culturales que permiten
desarrollar abiertamente esta tipologia de turismo. En contraste con esa
rigueza cultural, el gobierno local no ha realizado los esfuerzos suficientes
para conservar y proteger su legado milenario, y ha optado, por
establecer leyes de emergencia con el objetivo de frenar el deterioro
progresivo y evidente de aquellas manifestaciones culturales tangibles e
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intangibles. Los resultados de dichas iniciativas, han generado sin
embargo, resultados altamente positivos en la economia del pais,
evidenciado en la creacién de numerosos empleos, directos e indirectos,
relacionados con la incentivacién del turismo patrimonial.

Se plantea entonces, en este documento, la implementacidon de una
estrategia desde la gerencia de proyectos donde se establezca un vinculo
directo con la comunidad local, para que sea participe en un proyecto de
proteccion del patrimonio cultural de su pais. Esto, en alianza con las IES
tanto nacionales como internacionales, hara parte de una estrategia de
cooperacién internacional, a partir de la cual sea posible generar
desarrollo e investigacion en Ecuador. Esta estrategia, estara
acompanada y conducida por las técnicas y herramientas de la Guia de
los Fundamentos para la Direccion de Proyectos PMBOK, con el fin de
satisfacer las expectativas de los interesados con un indice alto de calidad.
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