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RESUMEN

Los riesgos ambientales presentes en las diferentes actividades
académicas han venido variando por la incorporacion de nuevas
tecnologias y metodologias de estudio, ocasionando que estos aparezcan
en entornos que no estaban disefiados para realizar estas actividades,
tales como la iluminaciéon, un factor critico y fundamental para el
desarrollo académico. Partiendo de lo anterior y debido a la complejidad
que trajo la pandemia para adaptar el hogar en areas de recreacion,
trabajo y estudio permanentes, surgidé esta investigacién que busco
identificar el riesgo por iluminacién en las areas de estudio de los
estudiantes de educacion superior a distancia. Para el desarrollo de este,
se trabajé con una muestra no probabilistica de 329 estudiantes de
educacién universitaria a distancia, que contaran con conocimientos en
Seguridad y Salud en el Trabajo; Se aplicé la guia técnica de evaluacién
de iluminacion como herramienta de recoleccién de informacion
desarrollada por el INSST de Espana; se utilizdé una aplicacion mévil para
medir la iluminacion en el puesto de trabajo durante la mafana, tarde y
noche. Se encontré que el 35% de los estudiantes cuentan con zonas
exclusivas de estudio, el 74% perciben que los niveles de iluminacién son
optimos para realizar estas actividades, un 30% de estos manifiesta tener
problemas asociados al cansancio y la fatiga visual, y al utilizar y analizar
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los niveles de luminidad, se evidencio que en promedio solo un 30% de
los encuestados cuentan con niveles de iluminacidén dptimos para realizar
esta actividad de acuerdo a la norma.
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ABSTRACT

The environmental risks present in the different academic activities have
been varying due to the incorporation of new technologies and study
methodologies, causing them to appear in environments that were not
designed to carry out these activities, such as lighting, a critical and
fundamental factor for the academic development. Based on the above
and due to the complexity that the pandemic brought to adapt the home
in permanent recreation, work and study areas, this research emerged to
identify the risk of lighting in the study areas of distance higher education
students. To develop this, we worked with a non-probabilistic sample of
329 distance university education students who knew Safety and Health
at Work. The lighting evaluation technical guide it applied as an
information-gathering tool developed by the INSST of Spain. It used A
mobile application to measure the lighting in the workplace during the
morning, afternoon and night. It found that 35% of the students have
exclusive study areas, and 74% perceive that the lighting levels are
optimal to carry out these activities, 30% of these manifest problems
associated with fatigue and visual fatigue and using and analyzing the
luminosity levels. It evidenced that, on average, only 30% of the
respondents have optimal lighting levels to carry out this activity
according to the norm.
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INTRODUCCION



Los temas relevantes relacionados con la intensidad de la iluminacion, el
color y los controles de los ocupantes se han examinado durante décadas
y los hallazgos de investigaciones interdisciplinarias en psicologia
ambiental e ingenieria arquitectdnica sugieren que la optimizacion del
entorno de iluminacidn para el personal de oficina crea entornos de
trabajo de alto rendimiento al ayudar a los empleados a sentirse
satisfechos y productivo (Kim et al., 2019, pp. 1-2). De acuerdo con el
ministerio de salud, las enfermedades visuales ocupan las 10 primeras
enfermedades en Colombia (Ministerio de Salud y Protecciéon Social, 2017,
pp. 12-15). En la actualidad la implementacion de nuevas tecnologias y
dispositivos electronicos, se consideran como los principales causantes de
las alteraciones en el sistema “Circadiano” (Martin & Sanchez-Muniz,
2017, p. 619); afectando las perturbaciones internas, externas vy
constantemente, siendo las causantes de la aparicién de distintas
molestias y/o enfermedades como la fatiga visual, cefalea, el estrés, la
disminucion de destreza y precision (Caballero, Navor, Cassia, & Montes,
2017, p. 347) Disminuyendo el desempefo cotidiano.

De acuerdo con la Organizacion Panamericana de la Salud, se considera
que las deficiencias en la salud visual (miopia, hipermetropia o
astigmatismo) son causados por los diversos errores de refraccion (Salas-
Hernandez, 2014, pp. 43-44). También se considera que el organismo de
los estudiantes (primaria, secundaria y profesionales) reacciona a
condiciones y factores estresantes alterando sistemas como el nervioso
central, el endocrino e inmune (Reinhold et al., 2014, p. 222). Las
condiciones en la que estan conformados los sitios de estudio obligan a
ejercer un sobreesfuerzo (fisico y mental), por lo cual se considera que
estos factores provocan lesiones agudas o crénicas (Escudero, 2017, p.
12). El “Tecnoestrés” es un riesgo en la salud mas crénico e importante
como una enfermedad cardiovascular, afectando ciertas hormonas
(glucocorticoides), alteracion en la presion arterial, en los niveles
circulantes de lipidos (colesterol y triglicéridos) y a las lipoproteinas (de
baja densidad o LDL y de alta densidad o HDL) (Martin & Sanchez-Muniz,
2017, pp. 624-628).

Se ha encontrado que los problemas luminicos (reflejos, brillos intensos,
entre otros), son factores asociados a iluminacion y salud visual,
vinculados ampliamente riesgos recurrentes de los puestos de trabajo en
los que se encuentran los respectivos actores; como la ubicacién de los
equipos, el distanciamiento, la postura y el tiempo que pasa frente al



computador (Macias Romero, Mazuera Bonilla, & Zuluaga Carrillo, 2020,
pp. 3-6). Igualmente es importante considerar que el ambiente fisico
afecta negativamente la salud visual de los estudiantes, haciéndolos mas
vulnerables a estados de estrés (Aulestia, 2018, pp. 22-23), generando
otros sintomas como dolores de cabeza, el cansancio, la fatiga, entre
otros; muchos de estos problemas alteran el estado de salud,
principalmente por las largas horas que pasan los estudiantes en los
lugares de estudio, donde se convierten en personas con una tasa
importante de sedentarismo (Garrido & Trujillo, 2015, p. 9). El objetivo
de esta investigacién es analizar las condiciones y la percepcion de
posibles riesgos que se pueden encontrar en los puestos de los
estudiantes a distancia; previniendo enfermedades que se pueden
encontrar por la falta de iluminacion o el exceso que se pueda percibir
luminicamente, ya sea de luz natural o artificial.

METODOLOGIA

Se realizdé un estudio estadistico semicuantitativo de tipo descriptivo y
analitico, considerando como objetivo principal identificar los riesgos
luminicos que se presentan en los puestos de estudio, determinando las
posibles afectaciones en relacién a la salud visual y sus posibles
enfermedades; para tal fin se implementé la encuesta como la
herramienta de recoleccién de la informacién la cual se aplicé a 329
estudiantes de educacién superior en la modalidad a distancia, con un
periodo comprendido entre finales del 2019 hasta el 2020. La poblacién
objeto de estudio se obtuvo a través de una convocatoria voluntaria.

Herramienta de recoleccion de informacion.

Para la obtencién de datos de los niveles de IUmenes, se utilizd una
aplicacion movil como herramienta de medicidon. Se realizaron una serie
de recomendaciones a los estudiantes que descargaron e instalaron la
aplicacién para la medicién de los respectivos niveles de acuerdo con los
establecido en los protocolos de monitoreo. Los informes de resultado se
hicieron de acuerdo con la modalidad de estudio y por la crisis pandémica
presentada por el COVID-19, se realizaron a distancia presentando un
registro fotografico y datos de las personas que se encuestaron.



La informacion se recolectd mediante la implementacion de una encuesta
que fue diseflada siguiendo las indicaciones de la guia “evaluacion y
acondicionamiento de la iluminacion en puestos de trabajo”, elaborada
por el Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST), los
datos obtenidos se compararon con los niveles de iluminacidn que se
encuentran establecidos por el "RD 486/1997”, en relacion al Sistema de
iluminacion existente se consideran algunos factores importantes
asociados a los niveles de iluminacién, si se producen reflejos, si hay
deslumbramientos, si hay sombras, entre otras preguntas. Con la
creacidon de estas metodologias e instrumentos se contribuye de forma
positiva a que los estudiantes a distancia tengan la capacidad de evaluar
los posibles riesgos asociados a sus puestos de estudio y finalmente
apliquen las medidas correctivas necesarias.

Analisis de datos.

Con la informacién recolectada se realizé un andlisis estadistico
descriptivo para conocer los diferentes riesgos en la salud visual y las
condiciones luminicas que tienen los estudiantes utilizando el software
XLSTAT.

RESULTADOS Y DISCUSION.
Identificacion de las condiciones de trabajo.

Con los datos obtenidos en la etapa de recoleccién de informacion de los
estudiantes a distancia, se quiere conocer posibles riesgos del sistema
luminico que afectan la salud visual en los puestos de estudios.

Tabla 1. Informacién sociodemografica N (329).

CARACTERISTICAS (%)
Género

Femenino 55%
Masculino 45%
Edad

12 -17 2 (0,6%)

18- 26 134 (40,7%)




27 59 192 (58%)

>60 1 (0,3%)
Nivel educativo

Bachiller 18%
Técnico — Tecnologo 48%
Profesional 33%
Otros 1%
Equipos utilizados para los estudios.

Computador portatil. 46%
Computador de escritorio. 22%
Dispositivos moviles (celulares, tablets). 32%

De acuerdo con la informacion sociodemografica, se conoce que la
poblacién predominante tiene un leve incremento por géneros y son las
mujeres con el 55%, los datos permiten inferir que la edad preferida para
estudiar es en la etapa de adultez (27 - 59 afos) con el 58%, seguido
por los jovenes entre el rango de (18 - 26 afios) con un 40,7%, por otro
lado se tiene que el 48% de los estudiantes aseguran contar con un perfil
técnico o tecnoldgico, el 33% de ellos son profesionales de diversas areas;
Finalmente dada la modalidad de estudio la poblaciéon encuestada ingresa
a la plataforma de las Universidades haciendo uso de dispositivos
electronicos como portatiles 46% vy dispositivos moéviles 32%. Esto
permite evidenciar que el cambio de habitos de la poblacidn hacia
elementos portables genera un mayor riesgo a posibles enfermedades y/o
complicaciones visuales debido al tiempo de exposicién de los entornos
artificiales en relacion con el sistema luminico y los dispositivos
electronicos (James et al., 2018, p. 129), como lo asegura (Lope et al.,
2020, p. 2) a lo cual lo llama Sindrome Visual Informatico (SVI).

Tabla 2. Percepcion luminica de puestos de estudio N (329).

Horas, pausas y lugar  Siempre (%) Casi a veces (%) Casinunca  Nunca (%)
de trabajo. siempre (%) (%)

¢Cuenta con una zona

aislable exclusiva para 35 26 25 12 2

el desarrollo de los

trabajos?

(El &rea de trabajo
tiene iluminacion 59 23 12 4 1
natural (ventanas)?

¢La cantidad de luz
natural es suficiente
para  realizar  sus 41 33 19 6 0,3



actividades académicas
durante toda la
jornada?

¢La luz natural ylo

artificial permite

visualizar la pantalla 36 39 21 3 1
del computador sin

generar fatiga visual

por reflejos, Vidrios o

pantallas?

En la tabla 2 se evalud el sistema luminico que tienen los diversos sitios
de estudio con el objetivo de conocer los factores de riesgos asociados a
problemas de salud; encontrandose inicialmente que un 35% de los
encuestados aseguran contar con un lugar asignado para estudiar,
considerando que estudian desde casa, el 59% de los encuestados
afirman que el area de trabajo cuenta con iluminacion natural, asi mismo
se tiene que el 41% de los estudiantes consideran que sus lugares de
trabajo presentan un adecuado sistema de iluminacidon, en relacion a
problemas visuales se tiene que el 39 % de las personas pueden ver sin
alguna dificultad visual causados por reflejos, observandose un
porcentaje con bajas condiciones luminicas esta expuesto a reducir su
capacidad de procesamiento de la informacion, eficiencia en el trabajo y
sufrir de cambios emocionales como consecuencia de la fatiga visual como
lo aseguran (Lu et al., 2020, p. 1) & (Chraibi et al., 2016, pp. 116-117).

Segun los resultados obtenidos el 74% de los encuestados aseguran que
sus puestos de trabajo presentan un eficiente sistema de iluminacién el
cual es regulado por ellos mismos con el propdsito de mantener un
ambiente luminico adecuado, por otro lado el resto de los encuestados
afirman sentir molestias; donde el 23% tienen problemas visuales por los
inadecuados sistemas de iluminacion; para regular los sistemas de
iluminacion en los puestos de trabajo los encuestados consideran aplicar
de acuerdo a las necesidades; el 39% pondrian mas luz, y el 54% no
harian cambios en sus sitios de estudio, mencionando que el porcentaje
de diferencia no es considerable; se conoce que algunos estudiantes ya
tienen problemas visuales sobresaliendo la fatiga visual 30,3% vy la vista
cansada con el 30,2%.

Tabla 3. Andlisis de puestos de estudio N (329).



Nivel minimo de promedio de luminancia promedio de promedio de

iluminacion (Lux). en el area del puesto de luminancia en el area luminancia en el &rea
trabajo en la MANANA  del puesto de trabajo en  del puesto de trabajo en
la TARDE la NOCHE
Baja iluminacion (0 — 99) 107 (32,5%) 111 (33,7%) 173 (52,6%)
Bajas exigencias visuales 68 (20,7%) 56 (10,3%) 51 (15,5%)
(100 - 199)
Exigencias visuales 95 (28,9%) 112 (34%) 87 (26,4%)
moderadas (200 — 499).
Exigencias visuales altas 48 (14,6%) 34 (10,3%) 16 (4,9%)
(500 — 999).
Exigencias visuales muy 11 (3,3%) 16 (4,9%) 2 (0,6%)
altas (>1000).

En la tabla 3 se presentan los datos obtenidos del nivel de iluminacion
que se encuentran en los lugares de los estudiantes de educaciéon a
distancia. Se encontré que aproximadamente el 30% (28,9%; 34%;
26,4%) en los puestos de estudio en el transcurso del dia cumplen con
las exigencias visuales para poder realizar actividades académicas de
acuerdo a los niveles minimos permitidos que oscilan entre 200 - 500
Cd/m? ; Por otro lado se evidencia que existe una poblacién con bajos
niveles de iluminacion (32,5%; 33,7%; 52,6%). Es importante resaltar
gue el control de los sistemas de iluminacién en los diversos puestos de
estudio pueden comprometer la salud visual de los profesionales en
formacién, actualmente existe una gran variedad de tecnologias que se
pueden utilizar para implementar un plan de gestién energético como lo
asegura (Pineda et al., 2019, p. 2) estos dispositivos inteligentes tienen
la capacidad de capturar la informacion del entorno y procesarla, para
llevar una adecuada medicién y control, mediante acciones y decisiones
asertivas. Finalmente se enfatiza que la manifestacién de algunos
sintomas o enfermedades visuales como irritacion ocular, ardor, visién
borrosa entre otros, se considera como multifactorial donde diversos
elementos como la alteracién ocular y factores ambientales son los
principales causantes (Echeverri Saldarriaga et al., 2012, p. 3).

CONCLUSIONES.

Se evidencio que la poblacion encuestada es heterogénea, con un leve
incremento en el género femenino, en relacién a la edad para estudiar
mediante la modalidad virtual se encontré una mayor predominancia en
la poblacién adulta quienes aseguran realizar las actividades académicas



desde distintos dispositivos electrénicos como computadores portatiles,
celulares y tablets, lo cual estda estrechamente relacionado a las
exigencias visuales las cuales pueden ser muy altas, dependiendo del
tamafio de las pantallas y el tiempo de exposicion lo cual da origen a
posibles enfermedades visuales como fatiga, vision borrosa entre otras.

En relacion a los puestos de estudio se encontré que gran parte de la
poblacidén cuenta con un lugar exclusivo para llevar a cabo sus labores
académicas, lugar el cual segun la mayoria de los encuestados cuenta con
un sistema de iluminacion mediante luz natural; por tanto se podria
asegurar que la cantidad de luz que ingresa es la adecuada para
desarrollar las actividades ya que se presenta una buena iluminacién del
entorno sin afectaciones visuales relacionadas a posibles reflejos, brillos,
sombras, entre otros.

Finalmente, con la informacion suministrada conforme a los niveles de
iluminacion encontrados en los puestos de estudio, se concluye que una
poblacion considerada cuenta con un sistema luminico bajo intensificando
las exigencias visuales, solo un pequefio grupo de los encuestados
aseguran tener un sistema de iluminacion éptimo y recomendado para
hacer las actividades en las distintas jornadas del dia. Por ultimo, cabe
resaltar que la herramienta utilizada (Aplicacion) tiene un porcentaje de
error para esta medicion debido que el equipo no es especializado, sin
embargo con la informacién proporcionada los estudiantes pueden hacer
un autodiagndstico y aplicar las medidas correctivas en los puestos de
estudio.
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