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Resumen

Ingresar a un hospital es una experiencia transformadora, especialmente para los nifios, quie-
nes enfrentan retos no solo de salud, sino también emocionales y educativos. En medio de este
entorno surge una valiosa oportunidad para que la pedagogia hospitalaria actie como un puen-
te entre la enfermedad y el aprendizaje, para que ayude a los nifios a retomar sus suefios y pro-
cesos educativos.

Esta experiencia pedagogica fue particularmente significativa porque demostré como el aprendi-
zaje puede superar cualquier obstaculo, brindar a los nifios herramientas para reimaginar su futuro
y encontrar fuerza en medio de la adversidad. Conectar el conocimiento con las emociones es clave
para que estos jovenes no solo enfrenten su situacién, sino también para que mantengan la espe-
ranzay la resiliencia necesarias para continuar sus vidas.

Palabras clave: aulas pedagogicas, hospitalarias, igualdad, suefios, resiliencia, pedagogia hospi-
talaria.

Abstract

Entering a hospital is a transformative experience, especially for children, who face not only heal-
th, but also emotional and educational challenges. In this context, a valuable opportunity arises
for hospital pedagogy to act as a bridge between illness and learning, helping children in resuming
their dreams and educational processes. This pedagogical experience was particularly significant
because it demonstrated how learning can overcome any obstacle, providing children with tools to
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reimagine their future and find strength in the midst of adversity. Connecting knowledge with emo-
tionsis key for these youngindividuals to not only cope with their situation but also to maintain the
hope and resilience needed to continue their lives.

Keywords: Pedagogical Classrooms, Hospital Environments, Equality, Dreams, Resilience, Hos-
pital.

Introduccion

Ingresar a un hospital es una experiencia transformadora, especialmente para los nifios, quienes
enfrentan retos no solo de salud, sino también emocionales y educativos. En medio de este en-
torno, surge una valiosa oportunidad para que la pedagogia hospitalaria actie como un puente
entre la enfermedad y el aprendizaje, para que ayude a los nifios a retomar sus suefios y procesos
educativos. Esta experiencia pedagbgica es particularmente significativa porque demuestra como
el aprendizaje puede superar cualquier obstaculo, brindar a los nifios herramientas para reima-
ginar su futuro y encontrar fuerza en medio de la adversidad. Conectar el conocimiento con las
emociones es clave para que estos jévenes no solo enfrenten su situacién, sino también para que
mantengan la esperanzay la resiliencia necesarias para continuar sus vidas.

Esta experiencia educativa se desarrollé en el Hospital Universitario Moncaleano, en la ciudad de
Neiva (Huila), en colaboracién con la Fundacién Huellas. El proyecto se llevé a cabo a lo largo de
varios meses, centrado en nifios y nifias hospitalizados, principalmente en aquellos que enfrentan
enfermedades complejas, como el cancer. Estos nifios, que provienen de regiones como Huila,
Caqueta, Putumayo, Cauca y Tolima experimentan interrupciones en su educacion debido a las
prolongadas estancias hospitalarias, lo que hace crucial la intervencion pedagodgica durante su
tiempo en el hospital.

Figura 1.

Soporte grafico de la experiencia realizada

Nota: culminacién CIPAS 16-04. Con diversos estudiantes de licenciatura de la escuela ECEDU de
la UNAD
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Los principales objetivos pedagdgicos de esta experiencia fueron garantizar la continuidad edu-
cativay apoyar el bienestar emocional de los nifios hospitalizados. A través de talleres de lectura,
escritura y actividades interactivas se buscaba no solo fortalecer sus competencias académicas,
sino también ofrecerles un sentido de normalidad y pertenencia, preparandolos para su reintegra-
cion escolar una vez fueran dados de alta.

Figura 2.

Soporte grafico de la experiencia realizada

Nota: fotografia de actividades lidicas-pedagdgicas con los nifios del Hospital.

Antecedentes de la experiencia

La pedagogia hospitalaria ha surgido como una respuesta esencial para los nifios que, debido
a la enfermedad, se ven obligados a pasar largos periodos en hospitales, alejados de su entorno
escolar. La necesidad de mantener los procesos educativos en estos contextos se hizo evidente
en el Hospital Universitario Moncaleano de Neiva, donde muchos nifios oncolégicos y con enfer-
medades huérfanas enfrentan una doble batalla: con su salud y con su educacion. Esta iniciativa
pedagogica nacio de la colaboracion entre la Fundacién Huellas y la Universidad Nacional Abierta
y a Distancia (UNAD), bajo la guia de la magister Gina Patricia Cleves Suaza y la participacion de
Claudia Yinneth Puerta Skinner. La experiencia fue concebida con el objetivo de ofrecer a estos ni-
fios la posibilidad de continuar aprendiendo y de mantener la esperanza a través de la educacion.
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El proyecto se desarrolld en un contexto educativo y social marcado por profundas desigualda-
des. Los nifios atendidos en el hospital provienen principalmente de regiones rurales de Huila, Ca-
quetd, Putumayo, Caucay Tolima, areas con un acceso limitado a servicios de salud y educacion.
Ademas, muchas de estas familias enfrentan dificultades econémicas, lo que agrava el impacto
de la enfermedad en la vida de los nifios. Las prolongadas estancias hospitalarias interrumpen
sus procesos de aprendizaje y los dejan rezagados en habilidades fundamentales, como la lectu-
ra, la escritura y la oralidad. Ante este escenario, la pedagogia hospitalaria se implementé como
una herramienta para mitigar estas brechas proporcionando actividades educativas continuasy
adaptadas a sus necesidades.

Los objetivos iniciales del proyecto eran claros: garantizar que los nifios hospitalizados no que-
daran al margen de su proceso educativo, fortalecer sus competencias académicas y emociona-
les, y prepararlos para su reintegracion a las aulas convencionales. Se esperaba que, a través de
talleres participativos y actividades practicas, los nifios desarrollaran una mayor confianza en sus
habilidades y que lograran avances significativos en su educacion. Asimismo, se pretendia crear
un ambiente en el que los nifios pudieran sentirse apoyados y acompafiados tanto fisica como
emocionalmente en su proceso de recuperacién. Esta experiencia senté las bases para una eva-
luacion critica sobre como la pedagogia puede ser un pilar en la vida de los nifios hospitalizados.

Herramientas y métodos

Figura 3.

Soporte grafico de la experiencia realizada

Nota. Actividades lUdicas innovadoras, con los nifios hospitalizados en el Hospital Universitario de
Neiva (2024).

La experiencia pedagogica en el Hospital Universitario Moncaleano se baso en una metodologia
cualitativa centrada en el aprendizaje colaborativo y el reconocimiento de las voces de los nifios
hospitalizados. Las estrategias implementadas se seleccionaron teniendo en cuenta la condicién
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emocional y fisica de los nifios, asi como sus necesidades educativas particulares. La metodolo-
gia sentipensante fue clave para facilitar la flexibilidad y adaptabilidad, y permiti¢ que el proceso
educativo se ajustara a los cambios de salud y estados emocionales de los nifios. Estas estrategias
no solo se enfocaron en impartir conocimientos, sino también en construir un ambiente en el que
los nifios pudieran expresarse libremente y ser escuchados, con el fin de crear una experiencia
significativa de aprendizaje.

Los recursos utilizados incluyeron materiales didacticos interactivos y actividades centradas en
la lectura, la escritura y el arte, que permitieron a los niflos conectar su aprendizaje con sus ex-
periencias personales. Ademas, se usaron herramientas digitales para enriquecer las actividades
pedagogicas, para crear un entorno dinamico que estimulé la participacion de los estudiantes. La
pedagogia hospitalaria requirié de recursos que no solo facilitaran el aprendizaje, sino también
que ayudaran a los nifios a sobrellevar emocionalmente su estancia hospitalaria.

La colaboracion entre todos los actores fue crucial para el éxito del proyecto. Los educadores
adoptaron un rol de facilitadores, guiaron a los nifios a través de un proceso en el que estos no
solo ensefiaban, también aprendian de sus experiencias. Los estudiantes, por su parte, asumieron
un papel activo en la construccion de su propio aprendizaje, aportando sus perspectivas y emo-
ciones. Este enfoque de escucha activa permitié que se creara un ambiente de respeto y colabo-
racion mutua.

Los padres y el personal hospitalario también desempefiaron un papel importante al brindar
apoyo emocional y logistico, y garantizaron que los nifios pudieran participar en las actividades
educativas, a pesar de sus tratamientos. La sinergia entre estos actores contribuyo a la creacion
de un entorno educativo adaptado a las necesidades individuales de los nifios, lo que facilito el
cumplimiento de los objetivos pedagodgicos del proyecto.

Desarrollo y ejecucion

Figura 4.

Soporte gréafico de la experiencia realizada

Nota: actividades ludicas innovadoras, con los nifios hospitalizados en el Hospital Universitario
de Neiva (2024).
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La implementacion del proyecto de pedagogia hospitalaria en el Hospital Universitario Monca-
leano comenzd con la planificacion de actividades disefiadas especificamente para nifios hospita-
lizados, centradas en la lectura, la escritura y el arte. Cada semana se organizaban talleres educa-
tivos adaptados a las capacidades fisicas y emocionales de los nifios. Un momento clave ocurrié
al establecer un ambiente de confianza en el que los nifios pudieran expresarse libremente, lo que
marco un cambio positivo en su participacion. Inicialmente, algunos mostraban resistencia debi-
do a su condicion de salud o al desconocimiento de las actividades. Sin embargo, con el tiempo,
la adaptacionyy la flexibilidad de la metodologia permitieron superar estos obstaculos.

Uno de los principales desafios fue la fluctuacion en el estado de salud de los nifios, lo que im-
pedia la asistencia regular a las actividades. Para superar esto, el equipo educativo optd por rea-
lizar sesiones maés cortas y flexibles, ajustadas a las necesidades individuales de cada nifio, y ello
facilité su continuidad en el proceso educativo. Este enfoque adaptable permitidé que los nifios
mantuvieran su conexién con el aprendizaje sin sentirse abrumados.

Anécdotas y momentos significativos

Figura 5.

Soporte grafico de la experiencia realizada

Nota: actividad lUdico-pedagdgica con musicoterapia. Hospital Moncaleano (2024).

Una de las experiencias méas conmovedoras fue la de un niflo quien, a pesar de no haber asistido
regularmente a la escuela, mostré un entusiasmo sorprendente por aprender a escribir su nom-
bre; y a través de las sesiones personalizadas no solo lo consiguio, sino que su alegria al lograrlo
contagié a otros nifios en la sala. Este momento de éxito evidencié como pequefios avances edu-
cativos pueden tener un impacto emocional profundo, y fortalecer la autoestima y motivacion de
los nifios para continuar aprendiendo.
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Otro momento significativo ocurrié cuando una nifia compartio sus pensamientos sobre cémo
el hospital le habia ensefiado no solo sobre su salud, sino también sobre la importancia de los
suefios y la educacion. Su reflexion fue un recordatorio de la resiliencia de los nifios y de la impor-
tancia de ofrecerles espacios donde puedan desarrollar sus habilidades cognitivas y emocionales,
a pesar de las circunstancias adversas.

Estas anécdotas ilustran como la pedagogia hospitalaria puede trascender las barreras fisicas y
emocionales, y proporcionar no solo aprendizaje académico, sino también esperanza y fortaleza
para enfrentar desafios.

Resultados y evaluacion

Desde el 2023, el proyecto de pedagogia hospitalaria en colaboracion con la UNAD ha dado re-
sultados significativos en aspectos académicos, comportamentales y sociales entre los nifios hos-
pitalizados. A nivel académico se ha observado un avance notable en areas fundamentales, como
la lectura y la escritura. A través de la implementacion de actividades pedagégicas innovadoras,
los nifios han logrado mejorar sus habilidades cognitivas, a pesar de las barreras impuestas por su
condicién de salud. Los avances en lectura y escritura fueron evaluados mediante herramientas
cualitativas, como la observacion participativa, entrevistas con los nifios y sus familias, y analisis
de sus producciones escritas, lo que permitié una evaluacién personalizada y adaptada a sus ne-
cesidades.

Ahora, desde una perspectiva comportamental, el proyecto ha contribuido a mejorar la autoesti-
ma de los nifios, quienes ahora muestran una mayor disposicién para participar en las actividades.
El enfoque en la pedagogia activa y en el reconocimiento del potencial de cada nifio ha suscitado
un entorno de confianza donde ellos se sienten valorados y respetados. Las herramientas emplea-
das para medir estos cambios incluyen escalas de valoracion emocional y entrevistas con el per-
sonal de salud, quienes corroboraron la evolucién positiva de los comportamientos de los nifios,
reflejando una mayor resiliencia y motivacion.

En cuanto a los aspectos sociales, el proyecto ha fomentado una mayor interaccién y colabo-
racion entre los niflos y sus compafieros, lo que ha contribuido a su integracion social a pesar de
estaren un entorno hospitalario. Las actividades grupales han permitido que los nifios desarrollen
habilidades sociales esenciales, como la comunicacion y el trabajo en equipo. El impacto de estas
actividades se evalud mediante la observacion de interacciones entre pares y la participacion en
juegos colaborativos.

Reflexiones y aprendizajes

Elimpacto general del proyecto ha sido profundamente positivo, pues ha logrado no solo avan-
ces educativos, sino también una mejora significativa en el bienestar emocional de los nifios. Sin
embargo, también han surgido areas de mejora, particularmente en la necesidad de ofrecer mayor
continuidad en las actividades pedagdgicas para aquellos nifios cuyas condiciones de salud limi-
tan su participacién regular. Y aunque el proyecto ha tenido éxito en fomentar la esperanza y el
deseo de aprendizaje en los nifios, se reconoce la importancia de ampliar los recursos educativos
y adaptativos para atender las fluctuaciones en su estado de salud de manera mas efectiva.
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El proyecto, basado en una pedagogia activa e innovadora inspirada en los principios de Paulo
Freire, ha demostrado que la transformacion social y educativa es posible incluso en entornos
tan desafiantes como los hospitales. Las practicas pedagdgicas centradas en el amor, la com-
prensiony el reconocimiento de la realidad de los nifios han sido claves para el éxito alcanzado,
en tanto han permitido que cada nifio explore y desarrolle su potencial a pesar de las adversi-
dades que enfrenta.

Desde el comienzo del proyecto de pedagogia hospitalaria, en 2023, en colaboracién con la
UNAD v los estudiantes de la Licenciatura en Pedagogia Infantil, se han obtenido valiosas leccio-
nes tanto para los educadores como para los estudiantes. Este espacio se ha convertido en una
fuente de creatividad y esperanza, donde cada dia se renuevan ideas y suefios. Los nifios hospita-
lizados, a pesar de sus circunstancias, nos ensefiaron la importancia de la resiliencia y el deseo de
regresar a una vida normal, lo que ha motivado a los participantes del proyecto a trabajar con el
corazdn, buscando romper las barreras de la injusticia social que afectan a los nifios y sus familias.

Un elemento clave en el aprendizaje fue la accion comunicativa basada en las teorias de Ha-
bermas, que permitié formular la teoria del reconocimiento como una herramienta fundamental
para abordary enfrentar experiencias de injusticia social. Esta metodologia demostro ser efectiva
al romper el ciclo de exclusion y permitir que los nifios enfermos fueran vistos como personas con
deseos y capacidades, dignas de oportunidades educativas y sociales.

El trabajo de los docentes voluntarios y de los estudiantes mostr6é que compartir el conocimien-
to desde una pedagogia activa e innovadora no solo mejora las competencias académicas de los
nifios, también les permite descubrir su potencial y desarrollar habilidades cognitivas y emocio-
nales de manera significativa. Sin embargo, una leccién importante fue la necesidad de alcanzar
mayor flexibilidad en la metodologia para adaptarse a los cambios en la salud de los nifios, algo
fundamental en un entorno hospitalario.

Las practicas de ensefianza centradas en el amor, inspiradas por el enfoque de Paulo Freire
mostraron ser eficaces para captar la atencion de los nifios y crear un ambiente de confianza y
creatividad. A través de estas préacticas, los nifios lograron avanzar en su desarrollo académico, al
mismo tiempo que las percepciones erréneas de los adultos sobre las capacidades de los nifios en
situaciones de enfermedad se transformaron.

Recomendaciones para futuras implementaciones

Escucha activa y accion comunicativa: es crucial fomentar una comunicacion abierta y parti-
cipativa con los nifios, lo cual les permite expresar sus necesidades y deseos. La teoria del recono-
cimiento sigue siendo una herramienta valiosa para otros educadores que busquen replicar esta
experiencia, ya que fomenta la inclusion y el respeto mutuo.

Flexibilidad en la ensefianza: las metodologias deben ser adaptables y sensibles a las fluctua-
ciones en el estado de salud de los nifios. Es esencial incorporar un enfoque pedagdgico flexible
que permita ajustar las actividades seglin las capacidadesy circunstancias de los nifios si se quiere
maximizar su participacion.

Formacion emocional y académica: las practicas pedagdgicas deben combinar el desarrollo
emocionaly académico. Crear un espacio en el que los nifios puedan no solo aprender contenidos
académicos, sino también trabajar sus emociones, es clave para mejorar su bienestar integral.
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Colaboracion interdisciplinaria: el éxito del proyecto se debe en gran medida a la colabora-
cion entre docentes, estudiantes, el personal de salud y las familias de los nifios. Fomentar un en-
foque colaborativo en el que todos los actores estén comprometidos con el bienestar de los nifios
garantizarad una experiencia educativa. mas enriquecedora.

Documentacion y evaluacion continua: implementar una evaluacion constante de las estra-
tegias pedagdgicas utilizadas permitird hacer ajustes en tiempo real y mejorar la efectividad del
proyecto. Es recomendable que otros educadores que deseen replicar esta experiencia documen-
ten cada etapa para poder reflexionar sobre las areas de éxito y las oportunidades de mejora.

Es importante destacar la contribucion de Lev Vygotsky al aprendizaje infantil. Segin Vygotsky
(1978), el entorno social desempefia un papel crucial en el proceso de aprendizaje de los nifios. A
lo largo de este proceso se puede observar como el apoyo social y la estimulacién externa influ-
yen en el desarrollo de los pequefios. Cuando los nifios perciben el estimulo y la motivacién que
reciben de su entorno, esto puede ser suficiente para fomentar su formacion y aspiraciones. Ellos
observan como se les alienta a alcanzar metas, lo que les inspira a aspirar a convertirse en bachi-
lleresy, eventualmente, en profesionales.

Para enriquecer el proceso de influencia en el ambiente de aprendizaje, es relevante considerar
la teoria de la accidn comunicativa de Jirgen Habermas. Seglin Habermas (1998), tanto el entor-
no fisico como las normas sociales y las sensaciones internas influyen en nuestro conocimiento,
que puede desarrollarse y profundizarse a través de “procesos de aprendizaje”. Estos procesos
permiten que la racionalidad de nuestros actos se desarrolle progresivamente. Sin embargo, en la
practica cotidiana solemos utilizar nuestro conocimiento de manera intuitiva. Solo en la “accién
comunicativa” empleamos nuestro saber de forma reflexiva (Habermas, 1998, p. 5).

Conclusion

La experiencia de la pedagogia hospitalaria, en colaboracién con la UNAD y los estudiantes de
la Licenciatura en Pedagogia Infantil, ha demostrado ser una iniciativa transformadora tanto para
los nifios hospitalizados como para los educadores involucrados. Este proyecto no solo ha permi-
tido a los nifios continuar con sus procesos educativos —a pesar de las circunstancias adversas-
también ha revelado el profundo impacto que una pedagogia inclusiva y flexible puede tener en
sus vidas. Los resultados obtenidos, desde el desarrollo académico hasta el emocional, subrayan
la importancia de crear espacios educativos que se adapten a las necesidades especificas de los
nifios, especialmente en entornos hospitalarios.

El valor de esta experiencia radica en su capacidad para demostrar que la educacion no debe
verse interrumpida por las circunstancias de la vida, sino que, por el contrario, puede adaptarse
y evolucionar para brindar esperanza y oportunidades a quienes mas lo necesitan. Este pro-
yecto representa un hito en el desarrollo de la pedagogia hospitalaria en Colombia, y sienta las
bases para futuras investigaciones y proyectos que busquen integrar la educacion y la salud de
manera efectiva.
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