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Resumen

Este Dworkin paper busca la apropiaciéon de los conocimientos adquiridos en
el curso de vigilancia tecnoldgica e innovacion sustentable , distribuidos en 4
resultados de aprendizaje como lo son ;Resultado de aprendizaje 1: Teoria de
sustentabilidad organizacional para explicar su importancia en la aplicaciéon
como responsabilidad social de las organizaciones .Resultado de aprendizaje
2: caracteristicas que debe poseer una organizacidon para considerarse
sustentable .Resultado de aprendizaje 3: cdmo se puede aplicarla tecnociencia
en negocios innovadores y sustentables .Resultado de aprendizaje 4: las
ventajas de la vigilancia tecnoldgica en la creaciéon de Empresas innovadoras y
sustentables.

Donde cada resultado de aprendizaje o capitulo tiene su propia tematica o
tema de interés.
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Abstract

What this article of reflection seeks is the appropriation of the knowledge
acquired in the course of technological surveillance and innovation in this
academic period, distributed in 4 learning outcomes such as Learning Result 1:
Theory of organizational sustainability to explainitsimportancein application
as social responsibility of organizations. Learning outcome 2: characteristics
that an organization must possess to be considered sustainable. Learning
outcome 3: how technoscience can be applied in innovative and sustainable
businesses. Learning outcome 4: the advantages of technological vigilance
in the creation of innovative and sustainable companies.Where each learning
outcome or chapter has its own theme or topic of interest

Keywords:
Sustainability; sustainability; innovation; organizations; companies;
environment; technological surveillance.
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Introduccion

Este Workin paper de vigilancia tecnolégica e innovacion sustentable, tiene la
finalidad de mostrar desde las distintas fases las tematicas abordadas, tener
presente que la sustentabilidad y sostenibilidad es importante para cualquier
organizacién hoy en dia, aplicado desde la triple cuenta (ambiental, social,
econdémico).

Las capacidades para identificar negocios innovadores y sustentables aplicados
desde la tecnociencia, tener herramientas necesarias para saber aplicar la vigi-
lancia tecnolégicay sobre todo tener mas informacion en la toma de decisiones.

Metodologia

Fue realizado con la consulta de referencia bibliograficas, revision documental
e interpretacion, sobre todo lo aprendido de cada fase o tematica abordada en
estearticuloescrito, donde cadafaseoresultado de aprendizaje tiene su propia
tematica de interés y como es aplicada de acuerdo con el tema, una relacion
intrinseca entre las organizacion y empresas y sobre todo la sustentabilidad

Teoria de sustentabilidad organizacional para explicar su importancia
en la aplicaciéon como responsabilidad social de las organizaciones

Existe una gran igualdad entre los objetivos
de desarrollo sostenible y la economia

circular por que uno y otro buscan la

Me.dldas para confrontaruna  pnan7a social y econdémica dentro de los
serie de dificultades y defensa |1 ites naturales del planeta

del planeta, para el bienestar
global de las personas.

Objetivos del

desarrollo

sostenible La diferencia es que numerosas empresas,

organizaciones o gobiernos no acogen los
ODS répidamente y tampoco la encomia
circular.
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Gobierno
corporativo

Es mantener un equilibrio
entre los objetivos
econdmicos y los sociales,
busca mantener una eficiente
optimizacién de los recursos.
Para rendir cuenta a la junta
directiva, y esta a su vez
analizar cdmo esté la empresa,
la economia, su impacto en la
sociedad

Igualdad Desde lo conceptual, el Gobierno
Corporativo es la forma en que las empresas
u organizaciones aplican las funciones
bésicas de la administracion, Planear,
organizar, dirigir y controlar para alcanzar
las metas u objetivos trazados concluyentes.
la Responsabilidad Social Empresarial
simboliza como pensar la organizacién y
empresa desde valores y fines especificos,
que buscan la generacién de valor desde la
triple cuenta.

una gran diferencia es gobierno corporativo
son las normas, leyes, reglas, estatutos de la
empresa u organizacion. la responsabilidad
social de acuerdo con su actividad
econdmica cual es el aporte a la sociedad

o entorno donde se encuentra basado

en la triple cuenta (econdmica, social y
ambiental). Como agente transformador.

Responsabilidad

Es como la empresa u
organizacion frente a su
actividad u oficio integra a
la sociedad o comunidad de

La responsabilidad social implica promover
la igualdad y la equidad en todas las areas
de la empresa u organizacion, al mismo

social una forma positiva o negativa  tiempo que se reconocen y se tienen en
ante los impactos de sus cuenta las diferencias entre las personas y
operaciones en el entorno. los grupos sociales.
también en el medio ambiente
La diferencia el desarrollo sustentable
es que busca preservar, conservar y
proteger todos los Recursos no renovables
para la satisfaccién de las generaciones
actuales y futuras, desarrollo sostenible
Aquel progreso que busca es el proceso mediante el cual se trata de
compensar los escases satisfacer las escasez financiera, social,
Eoesstzrr:i%nlg actuales, con alternativas sin variedad multicultural y de un contexto

comprometer los recursos y de
las generaciones futuras.

saludable.

La similitud es la aplicacién en el

contexto socioecondmico que trata de
poder compensar las necesidades de las
generaciones actuales, sin poner en riesgo
las generaciones futuras para satisfacer sus
necesidades en su tiempo

Didier Luisinho Martinez Santos



10

Working Papers ECACEN / UNAD / 2023-2

Desarrollo
sustentable

Es pensar en el futuro desde
ahora, cambiando la forma

en que se hacen las cosas,
para no malgastar los recursos
naturales, pensando en

las generaciones futuras.
contemplando la posibilidad
de buscar otras alternativas

El desarrollo sustentable se refiere a un
enfoque holistico y equilibrado para el
desarrollo econdmico, social y ambiental
que satisfaga las necesidades presentes
sin comprometer las de las generaciones
futuras, desarrollo sostenible a largo plazo,
es necesario abordar las desigualdades
econdmicas, sociales y culturales
subyacentes, y garantizar la igualdad de
oportunidades y derechos para todas las
personas.

Economia
Circular

Basada en las 3R, donde lo
que se busca es que no de
deseche nada, més bien que
las cosas se puedan reutilizar,
es por eso por lo que las
empresa u organizaciones
estan incentivando a la
generacién de ideas en pro
del planeta, buscando un valor
agregado

Una gran similitud entre estas economias es
el cuidado de los recursos, del medio y el
planeta creando un valor de conservacién
entre gobiernos y empresas y las
sociedades.

Estas se diferencian las organizaciones

que inviertan més en productos y que

los consumidores paguen mas por la
preservacion del medio. economia circular
en aprovechamiento de los recursos de
forma eficiente que estos pueden volverse a
utilizar. la economia azul es mas bien centrar
su atencién en el estudio de los sistemas
crear ejes de accién para innovar alternativas
y modoso de vida sostenibles

Fuente: Autoria propia

Sustentabilidad la importancia en la
aplicacion como responsabilidad social

de las organizaciones

Empecemos a con la definicién sustentabilidad “la habilidad de las actuales
generaciones para satisfacer sus necesidades sin perjudicar a las futuras” (fuente:
Universidad Abierta Interamericana - Centro de altos estudios globales-)

Esto ha conllevado a organizaciones como, empresas, gobiernos, ONG empe-
zar a tomar medidas para adaptarse a los cambios, y empezar a pensar en su
entorno. La RSE no solo se limita a los empleados y clientes y a la comunidad de
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su entorno. dependiendo el tipo de organizacién y empresas, es ir mas alla, mas
incluyentes en sus politicas de mision, vision.

Ahora hay 3 aspectos que las organizaciones, empresas, ONG, gobiernos estan
adoptando frente a la sustentabilidad

Sustentabilidad Econdmica

Son aquellas medidas que garantiza el crecimiento econémicoy duradero con-
tinuo, la principal caracteristica es integrar un equilibrio entre lo econémico,
sociedady el cuidado de los recursos del medio ambiente

Sustentabilidad Ambiental

Es lo relacionado y el urso adecuado del agua, energia, desechos quimicos,
dependido del tipo de empresas, las emisiones, quimicos, todo sea bajo un
control exhaustivo todo esto por el cambio climatico y calentamiento global.
Cuales son las politicas empleadas por las empresas y gobierno frente a la sus-
tentabilidad ambiental, todos los tratados y organismo creado para tal fin.

Sustentabilidad  Social

Es como las empresas u organizaciones incurren en mejorar la calidad de vida
de muchas personas, creando fundaciones para tal fin, lograr impactar posi-
tivamente, cual es su aporte social como valor agregado y también buscando
apoyo para que mas organizacionesy empresas se unan, es como llegar a una
comunidad y sociedad creando lasos o brechas de empresa sociedad por un
largo tiempo.

Didier Luisinho Martinez Santos
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Caracteristicas que debe poseer
una organizacion para considerarse
sustentable

El tema de la sustentabilidad es muy importante para las organizaciones hoy
endia, para perduraren el tiempo.y no comprometer los recursos, al contrario,
buscar alternativas que posibiliten conservar y optimizar su aprovechamien-

to. es por eso se puede mencionar algunas caracteristicas que pueden
servir para una organizacion sea sustentable

Importancia del desarrollo sustentable

y desarrollo sostenible.

Uno busca la integracion de los pensamientos de la sociedad, razones politi-
cas o econémicas, la sustentabilidad es pensar en las generaciones futuras,
buscando alternativas de no destruir mas los recursos o agotarlos antes del
tiempo

Equilibrio
Es una balanza entre los recursos econémicos utilizados y el cuidado del medio
ambiente

Produccién

Son los habitos que la organizaciéon cambia para no danar su ecosistema e
involucrar a la sociedad, de una forma eficaz lograr producir logrando menor
utilizacion de recursos.

Innovacion
Es buscar alternativas que puedan tener mejor impacto positivo en la naturale-
zay no depender tanto de los recursos no renovables, poder buscar alternativas.

12
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Responsabilidad social empresarial (RSE)

Es no solo pensar en su entorno, sino en la comunidad como tal. las organiza-
ciones deben crear brechas de familiaridad con las personas, penar en largo
plazo. Devolverle a la sociedad la confianza que han depositen ellos

Sustentabilidad econdémica y ambiental

Debe existir una rentabilidad desde una perspectiva econémica, no destruir
tanto el ambiente y preservar desde la ética, en cuento a la otra, es pensar en
las generaciones futura partiendo de los que se esa realizando hoy.

Innovacidn financiera.
Es una practica que involucra que, si un producto o servicio no es eficaz, el con-
sumidor no tiene el derecho de pagar, si no cumple con sus expectativas.

Las siete materias de la RSE

PRACTICAS U
DELAOPERACION

Se refizre a la ‘omma que una organ zacion ulilna
a5 relacionse oh ofras organizaciores para
pramover resultados positivos.

q ASUNTOS DE
0 ) CONSUMIDORES

M.estrad caminoa l saurdad v princoios bissckes L oo s e
€n las necesdadles legitimas de los consuriclores equilitrio, Lbertady condiciones justas.

indurendd la satisfacdon y cemancs,
GOBERNANZA
DE LA ORGAN ZACION

PARTICIPACION ACTIVA
YDESARROLLD
DE LA COMUNIDAD
Ayuda 2l registro y efecucicn deacciones para que

La mejpr forma de integrar ¢ fomentar la la empresa sea socialments responsabls yqus sus
pariicpacion de las comunidzdes mediante la resuliados sean consecuentes.

relacion, comprension, comunicacon, rewision ¥
DERECHOS
HUMANOS

aumento de las buenas practicas

Promusave las buenas practicas ce la empresa, Valida la inclusién de la empresa asu proteccion y
50bre &, respato, cumplimizntc y preverci cuica [a vulnerabildad desus coiaboradores y
invirtiendo Los recurscs 1ecesarios para terceros.

cuiiadoypreservacion.

Fuente de observatorio ODS
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Para que las organizaciones puedan establecer que son sustentables deben
tener claro la triple cuenta, como es su integracion con el valor social, valor
econdmico y valor ambiental

cémo se puede aplicar la tecnociencia
en negocios innovadores y sustentables

Echeverria (2003) se refiere a la tecnociencia como un nuevo modo de pro-
duccion del conocimiento que se caracteriza por la instrumentalizacion del
conocimiento cientifico-tecnolégico en la consecucion de otros fines, como la
innovacion, el crecimiento econdémico y el desarrollo tecnoldgico. Esta nueva
forma de hacer ciencia se inicié en Estados Unidos, se consolidoé durante la
Guerra Fria y se ha extendido a otros paises.

la tecnociencia ha sido una revolucion en el modo de produccién del cono-
cimiento que ha cambiado la estructura de la actividad tecnocientifica y ha
instrumentalizado el conocimiento cientifico-tecnolégico en la consecucion
de otros fines. Este enfoque instrumental del conocimiento ha tenido un
impacto significativo en la sociedad, la economiay la cultura, y ha planteado
importantes desafios éticos y sociales. la estructura de la actividad tecnocien-
tifica” (Echeverria, 2003: 10, 23), en la cual uno de los rasgos principales es la
instrumentalizacién del conocimiento cientifico tecnolégico”

En general, la tecnociencia puede ser una herramienta valiosa para el desarro-
llo de negocios innovadores y sustentables. Al utilizar tecnologias y soluciones
sostenibles, las empresas pueden mejorar su eficiencia, reducir sus costos y
mejorar su reputacion como empresas socialmente responsables y compro-
metidas con la proteccién del medio ambiente

Se pueden aplicar en 3 sentidos o tematicas tecnologia y avances cientificos,
Innovacion.

14

Apropiacién de los resultados de aprendizaje para estudiantes del curso vigilancia tecnologica e innovacion sustentable
del programa administracién de organizaciones de la UNAD



APLICACIONES

Tecnologias y avances cientificos

Ensefianza de la ciencia y vocaciones
cientificas.

La tecnologia y los avances cientificos son una parte
integral de nuestra vida cotidiana y su impacto se
extiende a muchos campos, desde la saludy la
medicina hasta la energia y el medio ambiente. Para
aprovechar todo el potencial de estos avances, es
esencial que las personas tengan un conocimiento
sélido de la ciencia y estén interesadas en la
investigacion y la innovacion. En este sentido, la
ensefianza de la ciencia y la promocién de las
vocaciones cientificas son aspectos fundamentales.

La inversiéon en 1+D

La inversion en |+D se realiza en diversos sectores,
incluyendo la industria, el gobierno y el sector
académico. Los gastos en [+D incluyen el costo de
investigacién basica y aplicada, el desarrollo de nuevos
productos y servicios, la implementacién de nuevas
tecnologias y la formacion de personal especializado.

Innovacién Tecnologias de la
informacién y las comunicaciones (TIC)

La innovacion en TIC ha permitido la creacién de
nuevas formas de negocio y ha mejorado la eficiencia
en el sector empresarial, asi como ha permitido la
creacion de nuevos modelos de negocio en areas
como el comercio electrénico, la educacién en linea,
el entretenimiento y la comunicacién en tiempo real a
través de dispositivos moviles.

Estrategia para orientar la [+D con
criterios de excelencia y relevancia

orientar la 1+D con criterios de excelencia y relevancia
requiere una cuidadosa planificacién y ejecucién, asi
como una evaluacién y ajuste continuo. Al seguir estos
pasos, es posible desarrollar una estrategia efectiva
que conduzca a la investigacién de alta calidad y al
impacto positivo en la sociedad.

Anticipacién Estratégica

La anticipacién estratégica implica la observacion y
andlisis de indicadores clave, tales como tendencias
demogréficas, politicas y econdmicas, asi como el uso
de técnicas de modelado y simulacién para entender
cdmo podrian evolucionar diferentes situaciones
futuras.

Articulacién de politicas

El proceso de articulacién de politicas implica

varias etapas, como la identificacion del problema,

la definicion de los objetivos, la evaluacién de las
opciones de politicas, la seleccién de las politicas y la
implementacién y evaluacién de estas. Es importante
que estas etapas estén respaldadas por un didlogo
constante y una comunicacién efectiva entre los
diferentes actores involucrados en el proceso de
formulacién de politicas.

Fuente: varios autores
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Tecnociencia para la innovacién
sustentable

Un término que combina la ciencia y tecnologia en su maximo esplendor, pero
como esta puede ser aplicada en la sustentabilidad, todo parte la cohesion hu-
mana de la conciencia, de dejar un panorama mejor. del que estamos viviendo.
Ya en estos tiempos por lo diversos cambios, recursos renovables explotados,
desastres naturales, cambios climaticos, calentamiento global, emisiones de
carbono, han destruido el planeta al pasar los anos.

Hoy en dia toda organizacidon o empresa ya existente o estan en proceso de
creacion, debe partir en pensar en la sustentabilidad y sostenibilidad, apoyado
delavigilancia tecnolégica. Ya no es hacer lo mismo, es buscar otras alternati-
vas mas saludables para el planeta. El modo de pensar de hace siglos atras no
es el mismo en nuestraera 4.0 y 5.0 .lainnovacion, ciencia, tecnologia, desa-
rrollo sustentabley sostenible. aplicada desde el punto de vista de vigilancia es
fundamental para la consecucién de metasy objetivos.

Complementado con la triple cuenta (ambiental, econdémico y social), eso es
lo que hace una organizacion o empresa diferente innovadora pensado en la
perdurabilidad.

Las ventajas de la vigilancia tecnoldgica
en la creacién de Empresas
innovadoras y sustentables

En esta década la vigilancia tecnoldgica la tenido mucha relevancia para las
organizaciones y empresas, esto conlleva a la competitividad. la informacion
convertirla en conocimiento, esto para la toma de decisiones con el menor
riesgo posible y también la anticipacion de los cambios
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La VT permite a las empresas u organizaciones la eficacia en la utilizacion de
la informacion cientifica y tecnolégica, en cierta medida, permite el ahorro de
tiempo y dinero, buscando conocer mejor a sus competidores

Ahora cuales serian algunas ventajas de la vigilancia tecnolégica en las organi-
zacionesy empresas en la creacion de empresas y sustentables.

Anticipacion

Permite la recopilacion de informacién necesaria cientifico, tecnoldgica, porlo
cual permite estan un paso mas adelante en cuento a sus competidores como
nuevas tecnologias, productos, servicios, tecnificacion de procesos y procedi-
mientos

Reduccién de riesgos

Esto permite mantener enterado de los cambios y asi mitigar un poco el riesgo
conllevados alainnovacionyadaptacionalos cambios, gracias a estos pueden
tomar mejores decisiones que ayuden a las organizaciones y empresas

Cooperacion

Gracias a estos se pueden buscar nuevas oportunidades de mercados, con los
socios adecuados, esto permitiria el compartir conocimientos en la actualiza-
cién de procesos y procedimientos,

Comparacion

Conocer al entorno es una faceta principal de toda organizacién y empresa,
comparase con su competidor mas fuerte para mirar puntos débiles que tie-
nen al interior, también se analiza el comportamiento de las necesidades que
necesita realmente los clientes.

Didier Luisinho Martinez Santos
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Innovacion

Esto permite el mejoramiento continuo, ya que la vigilancia tecnoldgica es
un rastreo permanente de los cambios que hay. Muchas ocasiones siempre el
entono obliga a ir a la vanguardia de los dltimos acontecimientos y no quedar
relegados antes nuestros mayores competidores.

Discusion y resultados

Es muy importante tener claro que la vigilancia tecnoldégica toma relevancia
en todos los campos del conocimientoy sobre todo es la mas actual de nuestro
siglo, sobre todo su aplicabilidad en la sustentabilidad y sostenibilidad de las
empresasy organizaciones.

Toma relevancia saber quién es duefo de la informacion es duefio del poder,
porque esto genera cambios y aporta valor agregado sobre todo en materia
de competitividad. La vigilancia tecnoldgica aporta constante innovacion,
ahorro de recursos econémico y acelera la toma de decisiones frente a los
cambios para saber afrontarlos, ayuda a vernos como se esta frente a otras
organizaciones 0 empresas.

Los cambios son importantes en cualquier tiempo, pero se tiene que estar por
delante y anticiparse a ellos, la produccion de conocimientos es constante vy
continua. Es por eso por lo que muchas organizaciones o empresas también
cuenta con su equipo de investigadores.

¢Por qué estan necesaria la vigilancia tecnolégica? es una pregunta que
muchas veces se relaciona solo con tecnologia, y esta vas mas alla, desde el
ambito sustentable, sostenibley aplicacion delainnovacion. es estar sujetos a
los nuevos cambios y a la vanguardia. todo esto se ve reflejado en la competi-
tividad es un factor clave de toda organizaciéon o empresas, sin descuidar a las
universidades.

18
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Conclusiones

Toda la relevancia del tema sobre la vigilancia tecnolégica ha introducido un
nuevo termino a los avances de hoy en dia, pensando en el mejoramiento con-
tinuo. las organizacion o empresas que no estén al margen la de actualidad
tienden a desaparecer, ya que no se garantiza su perdurabilidad, los cambios
son notorios y la vigilancia tecnoldgica invita a estar informados, a consultar
permanentemente las nuevas tendencias en cuanto a innovaciones, procesos,
técnicas, investigaciones.

Estamos en una era de la revolucion 4.0 ya casi la 5.0 hay adelantos, y es
transcendental como la combinacion de la tecnociencia ha intensificado que
setiene que trabajar unidos, no por separados. todos hacia el mismo fin, poder
estar en un planeta mejor.

Otra fase fundamental que no se debe dejar a un lado es el tema de la susten-
tabilidad y sostenibilidad ya que estar buscan que empresas organizaciones
busquen mejores alternativas dependiendo del sector econémica al que per-
tenezcan. Es por tal motivo que he habla de economia circular, colaborativa,
economiaverde, azul, economia de colores. Buscando la estabilidad del mundo
y no depender tanto de los recursos naturales, sino mas bien ser optimizados.

Ahora en esto tientes de posmodernidad toda organizacién empresa debe
estar en constante mejoramiento continuo no buscando la perfeccién, sino
mas bien la perdurabilidad en el tiempo que sea punto de referencia y pueda
ser repicada por sus buenas practicas.
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