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Resumen
La pandemia generada por el coronavirus COVID 19, ha obligado a los diferentes 
estamentos gubernamentales a crear medidas que impidan la propagación 
del virus a lo largo y ancho de los territorios, Colombia ha creado con este fin 
Resoluciones y Decretos con medidas como la cuarentena, que consiste en 
que sus habitantes se queden en casa y no puedan salir de ella, también se 
diseñaron y se implementaron medidas de aislamiento voluntario, preventivo 
y obligatorio,  en donde se permiten salidas controladas y autorizadas según 
las normas establecidas.

Las disposiciones creadas han tenido un fin fundamental, como lo es la 
protección a la vida de la población en general, el no contar con las UCI 
suficientes para recibir pacientes COVID 19, es otro hecho que obliga a tomar 
medidas apresuradas. 

El estudio permitirá hacer un análisis de dichas medidas impartidas e incluso 
la afectación que estas han tenido en algunos sectores de la economía.

Palabras clave: 
Contexto jurídico, microempresas, Popayán, COVID 19
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Abstract
The pandemic generated by the coronavirus COVID 19, has forced the 
different government levels to create measures that prevent the spread of 
the virus throughout the territories, Colombia has created for this purpose 
Resolutions and Decrees with measures such as quarantine, which It consists 
of its inhabitants staying at home and not being able to leave it. Voluntary, 
preventive and compulsory isolation measures were also designed and 
implemented, where controlled and authorized exits are allowed according to 
the established norms.

The provisions created have had a fundamental purpose, such as the protection 
of the life of the general population, not having enough ICUs to receive COVID 
19 patients, is another fact that requires hasty measures to be taken.

The study will allow an analysis of said measures given and even the impact 
they have had on some sectors of the economy.

Keywords: 
Legal context, micro-business, Popayán, COVID 19
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Introducción
El COVID 19 ha generado una pandemia y a raíz de ella, se han tenido que 
hacer cambios en hábitos que normalmente eran rutinarios para cualquier ser 
humano, como salir de compras, divertirse en balnearios, discotecas, paseos 
en grupo, cine, alimentarse u hospedarse fuera de casa, desplazarse al trabajo 
y muchos más. Dichos cambios en la rutina se hicieron por temor al contagio 
de un virus del que poco se conoce y por las resoluciones y decretos impuestos 
por el gobierno con el fin de cuidar a la población. 

Se estudiarán las afectaciones que han padecido las microempresas en 
Popayán a consecuencia de las medidas jurídicas.

Metodología

Enfoque
Es de carácter cualitativo, en base al material jurídico recopilado se formula-
rán preguntas que ayuden al proceso de interpretación. 

Tipo o alcance
El alcance de la investigación será un estudio exploratorio que permita realizar 
estudios futuros.

Fuentes secundarias
Revisión documental de Resoluciones y Decretos emitidos por entes 
Gubernamentales.
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Resultados

Medidas de bioseguridad

Documento 

P
re

se
nt

ad
o

 
p

o
r

Dirigido a Asunto

Circular externa No. 9000012 
de 12 de marzo de 2020.

(www.regiones.gov.co, 2020) M
in

is
te

rio
 

d
e 

sa
lu

d
 

Sector Hotelero

Recomendaciones para 
evitar el contagio de 
COVID-19, en el entorno 
hotelero.

DECRETO No. 
20201000001545 del 16 de 
marzo de 2020 

(www.popayan.gov.co, 2020)

A
lc

al
d

ía
 d

e 
Po

p
ay

án

Entidades públicas y 
privadas

Descripción de la dotación 
para el personal que atiende 
público. El desacato será 
objeto de sanciones

previstas en el Código 
Penal. (www.popayan.gov.
co, 2020)

Resolución 666 del 24 de 
abril de 2020). 

(www.minsalud.gov.co, 2020)

M
in

is
te

rio
 d

e 
Sa

lu
d

 y
 

Pr
o

te
cc

ió
n 

So
ci

al
, M

in
is

te
rio

 d
e 

C
o

m
er

ci
o

, I
nd

us
tr

ia
 y

 T
ur

is
m

o

empleadores y 
trabajadores del sector 
público y privado que 
requieran desarrollar 
sus actividades durante 
el periodo de la 
emergencia sanitaria y 
las ARL.

Medidas de protección y 
autocuidado para evitar la 
propagación del virus.

(www.minsalud.gov.co, 2020)

Resolución 392 del 25 de 
marzo del 2021

(www.minsalud.gov.co, 2021)

M
in

is
te

rio
 d

e 
Sa

lu
d

 
y 

Pr
o

te
cc

ió
n 

So
ci

al

Complementar las medidas 
de bioseguridad

Fuente: Construcción propia
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Medidas de Aislamiento

Documento 

P
re

se
nt

ad
o

  
p

o
r

Dirigido a Asunto

DECRETO No. 
20211000000065 del 06 de 
enero 2021

A
lc

al
d

ía
 d

e 
Po

p
ay

án
Población en 
General

Toque de queda desde el 8 de enero 
7 pm hasta las 5am del 12 de enero.

Resolución 385 de 12 
de marzo de 2020 (www.
minsalud.gov.co)

M
in

is
te

rio
 d

e 
sa

lu
d

 

La población en 
general

Se declara emergencia sanitaria en el 
territorio Nacional hasta el 30 de mayo 
de 2020

Resolución 464 de 18 
de marzo de 2020 (www.
minsalud.gov.co)

M
in

is
te

rio
 d

e 
sa

lu
d

 

La población en 
general

Medida obligatoria de aislamiento 
preventivo, para proteger a los adultos 
mayores de 70 años, desde el 20 de 
marzo hasta el 30 de mayo 2020 

(www.minsalud.gov.co)

Decreto 20201000001605  
del 20 de marzo de 2020.  
(www.popayan.gov.co, 2020)

A
lc

al
d

ía
 d

e 
Po

p
ay

án

La población en 
general

Restringir de manera absoluta la libre 
circulación de personas y vehículos 
entre el sábado 21 de marzo a las 
2:00PM y martes 24 de marzo a las 
5:00 AM 

(www.popayan.gov.co, 2020)

Decreto 457 del 22 de 
marzo de 2020 (www.
mineducacion.gov.co, 2020)

Pr
es

id
en

ci
a 

d
e 

la
 R

ep
ub

lic
a

La población en 
general

Ordena Aislamiento preventivo 
obligatorio, desde las 00:00 am horas del 
25 de marzo hasta las 00:00 am horas del 
13 de abril de 2020. -Limita totalmente la 
libre circulación de personas y vehículos 
en todo el territorio nacional. -Establece 
actividades con excepción. -Suspende el 
transporte doméstico por vía aérea. 

(www.mineducacion.gov.co, 2020)

continúa
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Documento 

P
re

se
nt

ad
o

  
p

o
r

Dirigido a Asunto

Decreto 20201000001625 
del 23 de marzo de 2020.  
(www.popayan.gov.co, 2020)

A
lc

al
d

ía
 d

e 
Po

p
ay

án

Población en 
General

Ordena aislamiento preventivo 
obligatorio en la ciudad e Popayán, 
desde el 23 de marzo a las 0:00 horas 
hasta el día 13 de abril de 2020 a las 
0:00 horas, adicional se establece pico 
y cedula. 

(www.popayan.gov.co, 2020)

DECRETO No. 
20201000001735 del 03 de 
abril de 2020.  
(http://popayan.gov.co, 
2020)

A
lc

al
d

ía
 d

e 
Po

p
ay

án

Población en 
General

Revoca la celebración de Semana 
Santa (http://popayan.gov.co, 2020)

DECRETO No. 
20201000001795 del 10 de 
abril de 2020.  
(https://
campanariopopayan.com, 
2020)

A
lc

al
d

ía
 d

e 
Po

p
ay

án

Población en 
General

La población estará con pico y cc de 
lunes a viernes desde el 13 de abril al 
27 de abril y durante este tiempo los 
fines de semana habrá aislamiento 
obligatorio, el abastecimiento de 
alimentos y medicina solo se hará a 
través de domicilios. 

(https://campanariopopayan.com, 
2020)

DECRETO No. 
20201000001905 del 26 
de abril de 2020. (www.
popayan.gov.co, 2020)

A
lc

al
d

ía
 P

o
p

ay
án

Población en 
general

Los restaurantes ubicados dentro 
de las instalaciones hoteleras solo 
podrán prestar servicios a sus 
huéspedes. Y aislamiento preventivo 
obligatorio desde el 27 de abril hasta 
el 11 de mayo de 2020. 

(www.popayan.gov.co, 2020)

DECRETO No. 
20201000002065 del 5 
de mayo de 2020. (www.
popayan.gov.co, 2020)

A
lc

al
d

ía
 P

o
p

ay
án

Población en 
general

Aislamiento y Ley seca desde el 
viernes 8 hasta el 11 de mayo de 2020 

(www.popayan.gov.co, 2020)

continúa



78
Contexto jurídico de la afectación de la pandemia COVID 19 a las microempresas de Popayan

Working Papers ECACEN / UNAD / 2022-1

Documento 

P
re

se
nt

ad
o

  
p

o
r

Dirigido a Asunto

DECRETO No. 
20201000002095 del 10 de 
mayo de 2020.  
(www.popayan.gov.co, 2020)

A
lc

al
d

ía
 P

o
p

ay
án

Población en 
general

Aislamiento preventivo obligatorio 
desde el 11 hasta el 25 de mayo de 
2020.

(www.popayan.gov.co, 2020)

Decreto 689 del 22 de mayo 
de 2020 (dapre.presidencia.
gov.co, 2020)

M
in

is
te

rio
 d

el
 In

te
rio

r

La población en 
general

Prorroga la vigencia del aislamiento 
obligatorio del Decreto 636 del 6 de 
mayo de 2020, hasta el 31 de mayo de 
2020, extiende medidas establecidas 
hasta las 12:00pm del 31 de mayo de 
2020. 

(dapre.presidencia.gov.co, 2020)

DECRETO No. 
20201000002225 del 24 de 
mayo de 2020.  
(www.popayan.gov.co, 2020)

A
lc

al
d

ía
 P

o
p

ay
án

Población en 
general

Aislamiento preventivo obligatorio 31 
de mayo de 2020.

 (www.popayan.gov.co, 2020)

Resolución 844 del 26 
de mayo de 2020 (www.
funcionpublica.gov.co, 2020)

M
in

is
te

rio
 d

e 
Sa

lu
d

La población en 
general

Prorrogó la emergencia sanitaria en 
todo el territorio nacional hasta el 31 
de agosto de 2020 

(www.funcionpublica.gov.co, 2020)

Decreto 749 del 28 de mayo 
de 2020 (dapre.presidencia.
gov.co, 2020)

M
in

is
te

rio
 d

el
 In

te
rio

r

La población en 
general

Ordena aislamiento preventivo 
obligatorio de todos los habitantes 
del territorio nacional, desde las cero 
horas (00:00) del 1 de junio de 2020, 
hasta las cero horas (00:00) del 1 de 
julio de 2020. 

(dapre.presidencia.gov.co, 2020)

continúa
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Documento 

P
re

se
nt

ad
o

  
p

o
r

Dirigido a Asunto

Decreto 20201000002275 del 
30 de mayo de 2020 (www.
popayan.gov.co, 2020)

A
lc

al
d

ía
 P

o
p

ay
án

Población en 
general

Aislamiento preventivo obligatorio 
del 01 de junio hasta el 01 de julio de 
2020 

(www.popayan.gov.co, 2020)

Decreto 20201000002525 
del 30 

(www.popayan.gov.co, 2020)

A
lc

al
d

ía
 P

o
p

ay
án

Población en 
general

Aislamiento preventivo obligatorio del 
01 de julio hasta el 15 de julio de 2020 

(www.popayan.gov.co, 2020)

Decreto 990 del 9 de julio 
de 2020  (dapre.presidencia.
gov.co, 2020)

M
in

is
te

rio
 d

el
 In

te
rio

r

Propietarios y 
Administradores 
de empresas 
de Hotelería 
y Servicio de 
comida 

los alcaldes podrán autorizar la 
implementación de planes piloto en 
estos establecimientos, siempre y 
cuando se cumpla en todo momento 
con los protocolos de bioseguridad 

(dapre.presidencia.gov.co, 2020)

Decreto 20201000002585 del 
13 de julio de 2020 (www.
popayan.gov.co, 2020)

A
lc

al
d

ía
 P

o
p

ay
án

Población en 
general

Aislamiento preventivo obligatorio del 
16 de julio hasta el 01 de agosto de 
2020 

(www.popayan.gov.co, 2020)

Decreto 1076 del 28 de julio 
de 2020 (dapre.presidencia.
gov.co, 2020)

M
in

is
te

rio
 d

el
 In

te
rio

r

La población en 
general

Aislamiento preventivo obligatorio 
desde el 01 de agosto al 01 de 
septiembre de 2020 

(dapre.presidencia.gov.co, 2020)

continúa
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Documento 

P
re

se
nt

ad
o

  
p

o
r

Dirigido a Asunto

Comunicado 11 agosto de 
2020 

(www.wradio.com.co, 2020)
A

lc
al

d
ía

 P
o

p
ay

án
 

Restaurantes, 
tiendas cafés, 
gimnasios y las 
iglesias.

No se podrá realizar plan piloto en de 
restaurantes, tiendas cafés, iglesias, 
gimnasios y del aeropuerto debido 
a que es considerado municipio con 
alta afectación de la pandemia del 
coronavirus, Covid 19, según una 
comunicación del ministerio del interior 
al alcalde, Juan Carlos López Castrillón. 

(www.wradio.com.co, 2020)

Decreto 1168 del 25  
de agosto de 2020  
(dapre.presidencia.gov.co, 
2020)

M
in

is
te

rio
 d

el
 In

te
rio

r

Población en 
general

Aislamiento selectivo del 01 de 
septiembre al 01 de noviembre. 2020 
(dapre.presidencia.gov.co, 2020)

Resolución 1681 del 21 de 
septiembre de 2020 (www.
minsalud.gov.co, 2020)

M
in

is
te

rio
 d

e 
sa

lu
d

Empresarios e 
industria Hotelera 
y eventos

En los Hoteles se podrán llevar a cabo 
las ferias empresariales, siempre y 
cuando cumplan con los protocolos 
de bioseguridad (www.minsalud.gov.
co, 2020)

Decreto 1408 del 30 de 
octubre 2020 (dapre.
presidencia.gov.co, 2020)

M
in

is
te

rio
 d

el
 In

te
rio

r

Población en 
general

Aislamiento selectivo hasta el 01 de 
diciembre 2020 0(dapre.presidencia.
gov.co, 2020)

Prensa de la presidencia 25 
de noviembre 2020

(presidencia.gov.co, 2020)

Pr
es

id
en

te
 d

e 
la

 R
ep

ub
lic

a

Población en 
general

Se prolonga la emergencia sanitaria 
y Aislamiento selectivo hasta el 28 de 
febrero de 2021

continúa
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Documento 

P
re

se
nt

ad
o

  
p

o
r

Dirigido a Asunto

Decreto 20201000003805 
del 19 de diciembre de 2020 
(www.popayan.gov.co, 2020)

A
lc

al
d

ía
 d

e 
Po

p
ay

án

Población en 
general

Toque de queda del 20 de diciembre 
hasta el 21 de diciembre (www.
popayan.gov.co, 2020)

Decreto 20211000000035 del 
04 de enero de 2021 (www.
popayan.gov.co, 2021)

A
lc

al
d

ía
 d

e 
Po

p
ay

án

Población en 
general

Toque de queda del 05 enero hasta el 
07 enero de 2021 (www.popayan.gov.
co, 2021)

Decreto 20211000000065 del 
06 de enero de 2021 (www.
popayan.gov.co, 2021)

A
lc

al
d

ía
 d

e 
Po

p
ay

án

Población en 
general

Toque de queda del 08 enero hasta el 
12 enero de 2021  (www.popayan.gov.
co, 2021)

Decreto 039 del 14 de enero 
de 2021 (dapre.presidencia.
gov.co, 2021)

M
in

is
te

rio
 d

e 
Sa

lu
d

La población en 
general

Los hoteles y restaurantes son 
excluidos de las medidas de pico y cc  
(dapre.presidencia.gov.co, 2021)

Decreto 580 del 31 de mayo 
de 2021 (dapre.presidencia.
gov.co, 2021)

M
in

is
te

rio
 d

el
 In

te
rio

r

Población en 
general

Aislamiento selectivo desde el 01 de 
junio al 01 de septiembre de 2021 1 
(dapre.presidencia.gov.co, 2021)

Fuente: elaboración propia
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Las medidas de aislamiento, como también restricciones de movilidad, toques 
de queda, ley seca y el pico y cédula, se vivieron en Popayán como en el resto 
del país, con las que se pretendía siempre cuidar a la población en general y 
evitar números elevados de contagio; dichas medidas se volvían más severas 
a raíz del desconocimiento de la enfermedad viral y a medida que la ocupa-
ción de camas UCI se elevaba, por tal razón a pesar que en varias ciudades del 
país se inicia en agosto de 2020 planes pilotos en restaurantes, la alcaldía de 
Popayán decide no realizaros, debido a la alta afectación que vivía la ciudad en 
este momento a causa de la pandemia. 

Medidas de Apoyo a Microempresario

Documento 

P
re

se
nt

ad
o

 p
o

r

Dirigido a Asunto

CONPES 4023 del 11 de febrero 
2021 (https://colaboracion.dnp.
gov.co/)

C
o

ns
ej

o
 N

ac
io

na
l d

e 
Po

lít
ic

a 
E

co
nó

m
ic

a 
y 

So
ci

al

Población en General

Política para la reactivación, la 
repotenciación y el

crecimiento sostenible 
incluyente

Decreto 397 del 13 de marzo de 
2020 (dapre.presidencia.gov.co)

M
in

is
te

rio
 d

e 
C

o
m

er
ci

o
, 

In
d

us
tr

ia
 y

 T
ur

is
m

o

Establecimientos 
promotores de 
turismo

Ampliar plazo de presentar 
y pagar las liquidaciones 
privadas del primer trimestre 
de 2020 hasta el 29 de julio de 
2020.

continúa
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Documento 

P
re

se
nt

ad
o

 p
o

r

Dirigido a Asunto

Decreto 435 del 19 de marzo 
2020 (dapre.presidencia.gov.co)

M
in

is
te

rio
 d

e 
H

ac
ie

nd
a

Sectores económicos 
que desarrollan 
las actividades de 
servicios de expendio 
de comidas y 
bebidas, agencias de 
viajes y operadores 
turísticos.

nuevas fechas para la 
presentación y pago 
de la declaración del 
impuesto sobre la renta y 
complementarios del año 
gravable 2019, de los grandes 
contribuyentes y personas 
jurídicas. - se establece una 
fecha especial para el pago del 
impuesto sobre las ventas -IVA 
del bimestre marzo -abril de 
2020, del cuatrimestre enero 
-abril de 2020 y del impuesto 
nacional al consumo del 
bimestre marzo -abril de 2020.

Decreto 558 del 15 de abril de 
2020 (dapre.presidencia.gov.co)

M
in

is
te

rio
 d

e 
Tr

ab
aj

o

Microempresarios

Medidas para disminuir 
temporalmente la cotización al 
Sistema General de Pensiones. 
Quedando como aporte el 3% 
del ingreso base de cotización, 
por los meses de abril y mayo 
de 2020

DECRETO No. 20201000001915 
del 28 de abril de 2020. 
(popayan.gov.co)

A
lc

al
d

ía
 P

o
p

ay
án

Empresarios y 
propietarios de 
predios. 

Amplia la fecha de pago 
anticipado de impuesto 
predial hasta el 30 de agosto 
y el de Industria y Comercio 
hasta el 30 de sept de 2020

Decreto 682 del 21 de mayo de 
2020 (dapre.presidencia.gov.co)

M
in

is
te

rio
 d

e 
H

ac
ie

nd
a

Propietarios de 
restaurantes

Establece exención especial 
del IVA; reduce las tarifas 
del impuesto al consumo 
en expendio de comidas 
y bebidas; exclusión del 
IVA en arrendamiento de 
locales comerciales; y otras 
disposiciones.

continúa
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Documento 

P
re

se
nt

ad
o

 p
o

r

Dirigido a Asunto

Decreto 789 del 4 de junio de 
2020 (dapre.presidencia.gov.co)

M
in

is
te

rio
 d

e 
H

ac
ie

nd
a

Propietarios y 
Administradores 
de empresas de 
Hotelería y Turismo

Exclusión transitoria del 
impuesto sobre las ventas -IVA 
en la prestación de servicios 
de hotelería y turismo. Se 
encuentra excluida del 
impuesto sobre las ventas -IVA 
desde la vigencia del presente 
Decreto Legislativo y hasta el 
treinta y uno (31) de diciembre 
de 2020 la prestación del 
servicio de hotelería y turismo.

Decreto 981 del 07 de julio de 
2020 (dapre.presidencia.gov.co)

M
in

is
te

rio
 d

e 
C

o
m

er
ci

o
, 

In
d

us
tr

ia
 y

 T
ur

is
m

o

Establecimientos 
promotores de 
turismo

Ampliar plazo de presentar 
y pagar las liquidaciones 
privadas del primer, segundo y 
tercer trimestre de 2020 hasta 
el 30 de diciembre de 2020.

Decreto 376 del 09 abril de 2021 
(dapre.presidencia.gov.co)

Implementar medidas 
para realizar el pago de las 
cotizaciones pendientes de 
los meses de abril y mayo 
de 2021, los cuales fueron 
exonerados en el decreto 558 
de 2020, pero que la Corte 
Constitucional calificó como 
inexequible.

Acuerdo 28 junio de 2021 (www.
radiosuperpopayan.com, 2021)
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 Propietarios de 
establecimientos 
del sector turístico y 
gastronómico 

alivios tributarios para los 
sectores del turismo y la 
gastronomía.

Fuente: elaboración propia
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Las medidas de apoyo a microempresarios se basan en prorrogas para 
presentación y pago de impuestos, tanto de IVA como de Renta y reducción de 
tarifas del impuesto al consumo. 

El Departamento de Planeación a través del CONPES, crea un documento en 
donde le brinda ayudas a los microempresarios, como son: Creación de una 
línea de crédito directo con la cual pequeñas y medianas empresas podrán 
solicitar créditos hasta por 2.500 millones de pesos con hasta tres años de 
plazo, gozarán de una reducción de tasa de interés de hasta cinco puntos 
porcentuales, así como de períodos de gracia hasta de seis meses, créditos que 
se realizarían a través de BANCOLDEX. 

En cuanto a la sostenibilidad de empleados gracias al Decreto 558 del 15 de abril 
de 2020, se baja la cotización de seguridad social en el aporte pensional, que es 
del 16% a pagar el 3%  en los meses de abril y mayo de 2020; sin embargo dicho 
beneficio que equivalía a $118.108 por cada empleado de un salario mínimo , 
se cae con el Decreto 376 del 09 abril de 2021, en donde se fija un plazo a los 
microempresarios, para cancelar aquellos dineros que se dejaron de pagar por 
dicho beneficio; debido a que la Corte Constitucional calificó el alivio como 
inexequible;  lo que en su momento parecía ser una ayuda para sostener 
empleados, se convirtió en una deuda. 

Medidas frente a la pandemia COVID - 19 Las medidas que se han adoptado 
hasta el momento se pueden clasificar en tres fuentes primordiales, a saber, 
medidas sanitarias y de emergencia sanitaria, medidas de emergencia social, 
económica y ecológica y medidas de orden público y otras de carácter ordinario. 
Lo anterior sin perjuicio de reconocer que existen relaciones estrechas entre 
cada uno de estos grupos de normas.
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Conclusiones
En Colombia , se vivieron 174 días de aislamiento obligatorio, en donde solo 
el personal de salud, empresas que fabricaban o comercializaban alimentos y 
medicamentos, empleados del sector financiero, podan salir a las calles a ejercer 
sus labores, posteriormente se dieron 274 días de aislamientos selectivos, 
en donde se aplicaron otras estrategias para evitar la propagación del virus, 
pero se permitió un poco de libertad a quienes estaban en casa encerados y 
en muchos lugares sin poder ver la luz del so, estas estrategias fueron: pico y 
placa que consistía en permitir salir al supermercado, a diligencias bancarias o 
de salud, según los últimos dos dígitos de terminación de su cedula. Toques de 
queda: prohibido salir entre las 10 pm y las 5 am del día siguiente.

Medidas que evitaron la propagación acelerada del virus pero que perjudicaron 
especialmente a microempresarios que como bien sabemos son empresas que 
a duras penas alcanzan el punto de equilibrio. 
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