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RESUMEN 

La presente investigación pretende consultar la información necesaria 

proveniente de los Centros Penitenciarios y Carcelarios de la ciudad de Valledupar, 

que sirva de fundamento para establecer lineamientos que ayuden el problema de 

rehabilitación de la misma población reclusa, se busca Generar un sistema de 

oportunidades para los reclusos de los Centros Penitenciarios y Carcelarios de 

Valledupar a través del Emprendimiento Social y sus iniciativas productivas. 

Objetivo. Generar sistema de oportunidades a los reclusos de los Centros 

Penitenciarios y Carcelarios de Valledupar a través del Emprendimiento Social y sus 

iniciativas productivas. Metodología. Se utilizó para el análisis de datos el método 

estadístico Alpha de Cronbach. el tipo de investigación será descriptiva con diseño 
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no experimental y de campo, como instrumento de recolección de información, se 

cuenta con una encuesta mediante el uso de un cuestionario aplicado a la muestra 

que represente la población objeto de estudio, dentro de ellos contamos con: 

cuerpo de custodia y vigilancia, personal administrativos y directivos y nuestra 

fuente principal de información que son los reclusos de los establecimientos. Para 

sustentar esta investigación, será necesario consultar autores de la talla de: Milton 

Friedman (1970), Kolstad (2007), Porter y Kramer (2002), Skoll en Dearlove (2004) 

y Olsen (2004). Resultados. Nos muestra que existen muchas necesidades al 

interior de los establecimientos carcelarios de Valledupar para el desarrollo y 

materialización de desarrollar actividades productivas y por ende formalizar ideas 

emprendedoras. 

Palabras claves: emprendimiento, redención, reclusión, cárcel, ideas 

emprendedoras, trabajo, estudio, enseñanza. 

 

ABSTRACT 

The present investigation tries to consult the necessary information coming from 

the Penitentiary and Prison Centers of the city of Valledupar, that serves as a 

foundation to establish guidelines that help the problem of rehabilitation of the 

same inmate population, it is sought to generate a system of opportunities for the 

inmates of the Penitentiary and Prison Centers of Valledupar through Social 

Entrepreneurship and its productive initiatives. Objective. To generate a system of 

opportunities for the inmates of the Penitentiary and Prison Centers of Valledupar 

through Social Entrepreneurship and their productive initiatives. Methodology. 

Cronbach's Alpha statistical method was used for data analysis. The type of 

research will be descriptive with non-experimental and field design, as an 

instrument for collecting information, there is a survey through the use of a 

questionnaire applied to the sample that represents the population under study, 

within them we have: custody and surveillance body, administrative and managerial 

personnel and our main source of information that are the inmates of the 

establishments. To support this research, it will be necessary to consult authors 

such as: Milton Friedman (1970), Kolstad (2007), Porter and Kramer (2002), Skoll 

in Dearlove (2004) and Olsen (2004). Results It shows that there are many needs 



 
 

 

within the prison establishments of Valledupar for the development and 

materialization of developing productive activities and therefore formalizing 

entrepreneurial ideas. 

Keywords: entrepreneurship, redemption, seclusion, jail, entrepreneurial ideas, 

work, study, teaching. 

 

INTRODUCCIÓN 

El emprendimiento social ha adquirido, en los últimos años, una relevancia 

significativa, puesto que ayuda a paliar los efectos negativos que producen las 

desigualdades sociales, medioambientales y financieras entre colectivos. Busca dar 

solución a los problemas sociales que no están siendo atendidos por otros entes. Si 

bien su importancia e interés es innegable, actualmente no existe un 

reconocimiento explícito y claro del emprendimiento social y de la figura del 

emprendedor social. Es por ello que el objetivo de este trabajo consiste en “generar 

un sistema de oportunidades a los reclusos de los Centros Penitenciarios y 

Carcelarios de Valledupar a través del Emprendimiento Social y sus iniciativas 

productivas”. A diario observamos como la delincuencia se incrementa de manera 

acelerada, es fácil ver como los jóvenes-adolescentes prefieren delinquir que tomar 

la decisión de realizar estudios que le permita tener diferentes oportunidades en el 

campo laboral; tampoco se observan campañas del gobierno, que permitan mitigar 

o reducir este este mundo de la violencia a través de programas de prevención del 

delito desde los estudios primarios y de secundaria. 

En los Centros penitenciarios y carcelario de Colombia y especialmente en los que 

están ubicados geográficamente en la ciudad de Valledupar departamento del 

Cesar, se puede observar, que son muchos los reclusos que pagan su condena en 

estos Centros, son muchos los delitos en que han incurrido las personas que se 

encuentran internas en estos espacios limitados a la libertad; si analizamos el 

origen de la decisión de incurrir en este tipo de actividades ilícitas, nos damos 

cuenta que la mayoría provienen de hogares que no tenían la estructura de la 

familia, conociendo la estructura de la familia como el hogar donde habitan los 

padres e hijos, a la falta de este acompañamiento y orientación permanente, se es 

vulnerable al momento de tomar la decisión de delinquir, sumándole también los 



 
 

 

niveles bajos de estudio que se tiene en ese momento, es decir, la mayoría ni 

siquiera han terminado su básica primaria. 

El emprendimiento social, viéndolo como una herramienta resocializadora en la 

población reclusa, junto a los demás sistemas de oportunidades que cuenta los 

Centros Penitenciarios y Carcelarios, puede arrojar unos resultados positivos frente 

a esta necesidad, no es muy normal observar a las directivas de los Centros 

involucrados en programas de esta índole, generalmente su esfuerzo y dedicación 

es que el recluso cumpla su condena, hasta que el juzgado le brinde su libertad, 

pero no piensan en, cómo innovar para mejorar la calidad de vida de los presos, 

para que cuando se enfrenten nuevamente a la sociedad, lo hagan con 

herramientas laborales y productivas; de esta manera estaremos hablando de 

personas aptas para el desarrollo de trabajos y producción en las empresas y 

calificadas. 

Esta iniciativa fue acompañada y financiada económicamente por la Universidad 

Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) a través de la participación en una 

convocatoria interna de proyectos de investigación especiales la cual se realiza cada 

año y se participa con propuestas de investigación que incentiven y fomenten la 

generación de nuevos conocimientos. 

 

MATERIALES Y MÉTODOS 

La investigación se desarrolla al interior de los dos centros Penitenciarios y 

Carcelarios de la ciudad de Valledupar (Cesar), se plantea de tipo descriptiva, con 

diseño no experimental y se usa la encuesta como técnica de recolección de la 

información con la aplicación de un cuestionario para conocer las ideas 

emprendedoras que los internos realizan al interior de los Centros carcelarios como 

alternativa de rehabilitación y como opción de obtención de ingresos económicos, 

para que, a su vez, nos sirva de herramienta estratégica para le rehabilitación de 

las personas privadas de la libertad. 

La población y muestra está establecida de la siguiente manera: 

 

Tabla 1. 

Población y muestra 



 
 

 

Clasificación 
Población Muestra 

Alta Mediana Alta Mediana 

Reclusos 1350 455 105 25 

Total 1350 455 105 25 

Fuente: elaboración propia 

 

Los resultados obtenidos son analizados a través del método estadístico Alpha 

Cronbach arrojando un grado de confiabilidad de 97,9%.  

 

El proceso de recolección de información y obtención de evidencias objeto de 

estudio en la presente investigación, se adelanta de la siguiente manera: 

 

DISCUSIÓN Y RESULTADOS 

Los resultados obtenidos en la presente investigación nos arrojan la siguiente 

información objeto de análisis: 

 

Tabla 2. 

Actividades desarrolladas al interior de los Centros 

Clasificación Alta Mediana 

Actividades artesanales 81 16 

Actividades productivas 17 6 

Actividades artísticas 7 3 

Total 105 25 

Fuente: elaboración propia 

 

      El estudio nos indica que existe una mayor atención e inclinación por parte de 

los internos, tanto de mediana como de alta seguridad, por el desarrollo de las 

actividades artesanales que por las otras productivas y artísticas, al momento de 

profundizar en este aspecto, nos encontramos con que, las actividades artesanales 

no requieren de una autorización o una orden de trabajo para su desarrollo, 



 
 

 

mientras que las actividades productivas y artísticas requieren de una autorización 

por parte del director y/o órgano colegiado para su realización. 

      Otras de las situaciones que se puede observar es que, este tipo de actividades 

como son las artesanales, les genera unos ingresos adicionales al momento de 

comercializar los productos que fabrican dentro de los Centros carcelarios, con el 

apoyo de la Dirección del Centro y aprovechando la visita del fin de semana, inician 

su proceso de comercialización de productos carcelarios en el exterior del centro. 

Otro resultado obtenido en la investigación desarrollada tiene que ver con las 

diferentes necesidades de capacitación que tienen los reclusos al interior de los 

centros penitenciarios, a continuación, se muestra los resultados obtenidos: 

 

Tabla 3. 

Necesidades de capacitación (Temas) 

Clasificación Tema Indicador 

Actividades 

artesanales 

1. Bisutería 

2. Trabajo con fomi 

3. Trabajo con papel 

35 

Actividades 

productivas 

1. Ebanistería 

2. Metalistería 

3. Confecciones 

4. Mecánica 

87 

Actividades artísticas 

1. Música 

2. Artes plásticas 

3. Pintura 

8 

Total  130 

Fuente: elaboración propia 

 

Los resultados de la tabla numero 4 nos muestra que los internos de los centros 

carcelarios presentan una mayor inclinación por capacitación en temas de 

actividades productivas, con un 66.9% los internos manifiestan que desean 

sercapacitados en actividades productivas, mientras que con solo 26.9% 



 
 

 

manifiestan que desean reforzar los conocimientos de las actividades artesanales y 

trabajo de manualidades y finalmente los restantes 6.15% comentan que desean 

ser capacitados en temas artísticos como la música, la pintura y otras actividades. 

Profundizando estos resultados, se puede observar que la mayor inclinación de 

deseos de capacitación está orientada a las actividades productivas, toda vez que, 

ellos ya conocen y tienen habilidades en actividades artísticas y artesanales, 

mientras que el uso de herramientas de los talleres es una actividad que no se 

aprende todos los días y quisieran salir con un arte o una labor aprendida. 

Finalmente, otro de los resultados obtenidos en la investigación desarrollada en 

los centros penitenciarios, nos brinda la oportunidad de conocer las expectativas 

que tienen los reclusos una vez obtengan su libertad, es decir, la decisión de iniciar 

una idea de negocio con los conocimientos adquiridos al interior de los centros de 

reclusión, se obtiene la siguiente información: 

 

Tabla 4. 

Expectativas sobre ideas emprendedoras 

Clasificación Tema Indicador 

Actividades 

artesanales 

4. Bisutería 

5. Trabajo con fomi 

6. Trabajo con papel 

101 

Actividades 

productivas 

5. Ebanistería 

6. Metalistería 

7. Confecciones 

8. Mecánica 

22 

Actividades artísticas 

4. Música 

5. Artes plásticas 

6. Pintura 

7 

Total  130 

Fuente: elaboración propia 

 

     La información obtenida y mostrada en el cuadro numero 5, nos indica que 



 
 

 

existen muchas expectativas por parte de los internos al momento de salir a 

libertad, su mayor anhelo es seguir trabajando y produciendo artículos artesanales, 

con un 80.7%, el resultado nos indica que existe una mayor inclinación para iniciar 

ideas de negocio con actividades artesanales por encima del 16.9% de actividades 

productivas como talleres y otros. 

El presente indicador nos muestra que los internos, si tienen una iniciativa 

emprendedora, que algunos tienen la intensión de iniciar con su negocio propio 

basándose en los conocimientos adquiridos en los centros de reclusión, pero son 

muchos los obstáculos que se les presenta al momento de concretar este sueño, las 

mayores barreras tienen que ver con: reincidencia en el delito, falta de capital o 

recursos económicos, falta de apoyo de los familiares y algunos se perfilan por 

participar en actividades delictivas o delincuenciales para obtener una mayor 

entrada de recursos. 

 

CONCLUSIONES 

Los resultados obtenidos en la presente investigación nos muestra una realidad 

que ocurre a diario en los Centros de reclusión de nuestro país (Colombia), la cual 

consiste en la falta de oportunidades que tienen las personas que están privadas de 

la libertad para desarrollar actividades productivas y emprendedoras al interior de 

estos centros; por muchas intensiones y deseos que tengan de participar en 

actividades ocupacionales como talleres, fabricas y otro tipo de producción, son 

muchos los impedimentos que se pueden observar que no permiten que se logre la 

vinculación de los reclusos en actividades productivas. 

Se puede observar que la población interna de los Centros penitenciarios de 

Valledupar, no cuentan con los espacios suficientes, ni mucho menos con los 

recursos que le permitan a los internos tener una verdadera capacitación en 

actividades productivas y emprendedoras, además de participar de los pocos 

ejercicios prácticos que se realizan en los talleres de ebanistería, metalistería y 

confecciones de estos centros y esto obedece a la falta de implementar programas 

eficientes que permitan la vinculación de reclusos en estas actividades y obtengan 

un doble propósito como lo es, la redención y la obtención de conocimientos para el 

desarrollo de iniciativas empresariales al momento de salir a la libertad. 



 
 

 

En algunas ocasiones nos encontramos en las calles con algunas personas que, 

por alguna razón estuvieron recluidos en un centro penitenciario, al indagar sobre la 

situación actual de cada uno de ellos (post-penitenciario), manifiestan que, en el 

INPEC entidad administradora de los Centros de reclusión del país, no hay una 

verdadera política resocializadora, que los programas no son suficientes ni muy bien 

llevados, que los cupos son limitados y que no existen convenios con el sector 

empresarial externos para sacarle provecho a una productividad emprendedora que 

se encuentra tras las rejas y que puede llegar a ser la solución para los problemas 

que padecen algunas empresas de la región. 

Son muchas las enseñanzas que nos deja este estudio, son muchos los retos que 

vienen para seguir contribuyendo con esta causa justa y noble, seguiremos en la 

búsqueda de nuevas alternativas para que se conviertan en oportunidades para 

llevar una vida digna y mejor al interior de los Centros penitenciarios. 
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