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RESUMEN

La investigacion se titula; analisis del proceso de lectura y escritura
que promueven las maestras en los grados transicion de la Institu-
cion Educativa Municipal Nuestra Sefiora de Guadalupe, se ubica en
la zona rural del corregimiento de Catambuco, sector Botanilla; tuvo
como propdsito conocer la realidad dentro de las aulas en torno a
los procesos de lectura y escritura que alli se manejan, analizando su
impacto, pertinencia y eficacia mediante la aplicacion de una carac-
terizacion, una interpretacion y una discusion con la teoria, la com-
prension de las maestras e investigadoras y las practicas de lectura
y escritura.

Ademas, se adhiri6 a la linea de investigacion, infancias desde la educa-
cion, la cultura y el desarrollo, la metodologia se articuld al paradigma
socio critico, deseando transformar la labor pedagdgica relacionada
con el proceso de lectura y escritura, mediante la autorreflexion, el co-
nocimiento interno y los intereses de las maestras e investigadoras.

Asimismo, se fundamento en el enfoque cualitativo, ya que las investi-
gadoras se adentraron en la realidad educativa de cada grado transi-
cion, con el fin de recolectar datos cualitativos para interpretarlos. Por
otro lado, el método se baso en el descriptivo-interpretativo, a motivo
de que se describe exhaustivamente lo observado, y, se ejecuta una
interpretacion de lo sucedido con el mayor rigor metodoldgico; cabe
recalcar que la unidad de analisis con la que se llevo a cabo la investiga-
cion fueron las maestras de los grados transicion de la Institucion.

PALABRAS CLAVE: Maestra; lectura; escritura; analisis.
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ABSTRACT

The research is entitled; analysis of the reading and writing process
promoted by teachers in the transition grades of the Municipal Edu-
cational Institution Nuestra Sefiora de Guadalupe, located in the rural
area of Catambuco, Botanilla sector; its purpose was to know the rea-
lity inside the classrooms regarding the reading and writing processes
that are handled there, analyzing their impact, relevance and effecti-
veness through the application of a characterization, interpretation
and discussion with the theory, the understanding of the teachers and
researchers and the reading and writing practices.

In addition, it adhered to the line of research, childhood from educa-
tion, culture and development, the methodology was articulated to the
socio-critical paradigm, wishing to transform the pedagogical work re-
lated to the reading and writing process, through self-reflection, inter-
nal knowledge and the interests of the teachers and researchers.

Likewise, it was based on the qualitative approach, since the resear-
chers went deep into the educational reality of each transition gra-
de, to collect qualitative data to interpret them. On the other hand,
the method was based on the descriptive-interpretative approach,
because it describes exhaustively what was observed, and an inter-
pretation of what happened is carried out with the greatest metho-
dological rigor; it should be emphasized that the unit of analysis with
which the research was carried out were the teachers of the transition
grades of the Institution.

KEYWORDS: Teacher; reading; writing; analysis.
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INTRODUCCION

El objetivo de la investigacion fue analizar el proceso de lectura y escritura que pro-
mueven las maestras en los grados transicion de la Institucion Educativa Municipal
Nuestra Sefiora de Guadalupe, por ende, se desarrollaron los siguientes objetivos
especificos: caracterizar el proceso de lectura y escritura que promueven las maes-
tras en los grados transicion de la Institucién Educativa Municipal Nuestra Sefiora de
Guadalupe, interpretar la labor pedagdgica de las maestras del grado transicion en
relacion a la teoria constructivista del proceso de lectura y escritura, v, discutir las
teorias del conocimiento con respecto a los procesos de apropiacién de la lecturay
escritura en la edad preescolar.

Para lograr lo mencionado previamente, se tuvo en cuenta los antecedentes histéri-
cos de como ha venido evolucionando la lecturay la escritura en la sociedad, porque
permiten conocer la importancia de estas habilidades linguisticas, y que cambios se
han llevado a cabo en el ambito educativo con el fin de promover este legado social
y cultural.

Ademas, se tomo en consideracion antecedentes legales como; la constituciéon po-
litica, los lineamientos curriculares del Ministerio de educacion nacional, leyes y de-
cretos, en caminados al proceso de lectura y escritura en el grado transicion; puesto
que orientan la labor pedagbgica del docente, en cuanto a politicas, estrategias, re-
cursos, ambientes y roles educativos.

También, se contemplaron los antecedentes investigativos, ya que permiten conocer
la realidad internacional, nacional y regional del proceso de apropiacion de la lectura
y la escritura, y de esta manera, contribuyen a fundamentar la investigacion realizada
desde el ambito teorico-intelectual.
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METODOLOGIA

POBLACION

Institucion Educativa Municipal Nuestra Sefiora de Guadalupe.

MUESTRA

Dos maestras de grado transicion de la Institucion Educativa Municipal Nuestra
Sefiora de Guadalupe.

LINEA DE INVESTIGACION

El presente proyecto se adhiere a la linea de investigacion; infancias desde la educa-
cion, la cultura y el desarrollo, porque menciona que es importante generar con los
actores de la educacion, procesos investigativos donde se cuestionen sus propias
practicas educativas y los impactos que estas producen en la formacion de los es-
tudiantes, con el fin de colocar en tela de juicio los fines de la educacion y mejorarla
sustancialmente para que responda a las necesidades de la sociedad actual.

PARADIGMA

El paradigma de investigacion es sociocritico, porque se utiliza la autorreflexion, el
conocimiento interno y personalizado del grupo de docentes y de investigadoras,
para que cada uno tome conciencia del rol que le corresponde dentro del equipo,
dando paso a lograr una participacion comunitaria en el transcurso de reconstruc-
cion sucesiva, de la teoria con la préactica, teniendo como pilar fundamental el pro-
ceso de lecturay escritura en el grado de transicion. Alvarado et al. (2008a), afirman
que el paradigma sociocritico toma el interés, la reflexion personal y grupal como
medio para transformar una realidad social desde el accionar de los integrantes de
la comunidad.
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ENFOQUE

El enfoque de investigacion es cualitativo porque se va a realizar un analisis profundo
y reflexivo del proceso de lectura y escritura que promueven las maestras, con el
fin de describir e interpretar la realidad educativa de manera subjetiva e intersubje-
tiva, Rodriguez et al. (1996) mencionan que la investigacion cualitativa, requiere de
investigadores que siempre recolecten datos objetivos, claros y precisos, mediante
la ejecucion de observacion directa con el contexto donde se encuentra el sujeto de
estudio, ademas, los datos se generan a través de técnicas de recoleccion de infor-
macion como son; entrevistas, historias de vida, el estudio de caso, el analisis docu-
mental, entre otras.

METODO

El método de investigacion es descriptivo-interpretativo, porque se expone con el
mayor rigor metodoldgico, informacion significativa de manera detallada y exhausti-
va sobre el proceso de lecturay escritura que se promueven en los grados transicion.
Marroquin Pefia (2012) hace referencia que el método descriptivo requiere de una
observacién por parte del investigador, basada en atencién, sensacién, percepcion
y reflexién de la realidad.

Por otro lado, Dzul Escamilla menciona que el método interpretativo “es un méto-
do que busca conocer el interior de las personas (motivaciones, significaciones y su
mundo), sus interaccionesy la cultura de los grupos sociales, a través de un proceso
comprensivo” (2010, p.3).

TECNICAS E INSTRUMENTOS
DE INFORMACION

Técnicas: observacion participante, entrevista no estructurada, revisién documen-
tal, taller.
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Instrumentos: diario de campo, cuestionario no estructurado, ficha de registro de
datos, cuaderno de notas.

RESULTADOS

Los resultados de la investigacion se dan a conocer teniendo en cuenta la operacio-
nalizacion de objetivos especificos y las técnicas aplicadas en cada uno de ellos.

El primer objetivo especifico, fue caracterizar el proceso de lectura y escritura que
promueven las maestras en los grados transicion de la Institucion Educativa Munici-
pal Nuestra Sefiora de Guadalupe. Para llevarlo a cabo se utilizo en primera instancia
la entrevista no estructurada aplicada a las maestras y después la observacion par-
ticipante en los dos grados de transicion, las dos técnicas se fundamentaron en los
siguientes aspectos:

Ambientes de aprendizaje, donde se evidencié que toma relevancia ensefar al
interior del aula de clase, por ende, es el Unico entorno donde se desarrollan
las actividades pedagogicas.

Logros en el aprendizaje del nifio, se reflejé que han apropiado competen-
cias comunicativas como hablar con buen [éxico y pronunciacion, expresar
sus ideas de manera coherente con lo que se esta compartiendo, analizar de
forma minuciosa una imagen para darle significado y hacer transcripciones
semejantes al texto real.

Recursos didacticos, se reflexioné que predomina la utilizacion del tablero, la
ficha guia e imagines y cada elemento esta articulado a la intencionalidad de
la experiencia de aprendizaje que se va a compartir con los nifios.

Participacion de la maestra, se analizd que se convierten en orientadoras de
las actividades que le permiten apropiar la lectura y escritura al nifio.
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Estrategias pedagogicas, se centran en actividades temporoespaciales, identi-
ficacion del nombre, trabajar de manera individual en el aulay en equipo con
la familia, desarrollo de dictados, planas y ejecucién del método silabico.

Para el segundo objetivo especifico, centrado en un proceso de interpretacién de
la labor del maestro con relacién a la teoria constructivista del proceso de lectura
y escritura, se aplicaron dos técnicas de recoleccion de informacion, en primer lu-
gar, la entrevista no estructurada y después la revision documental, de lo cual se
evidencié que:

Las maestras expresan de manera escrita que articulan su acompafiamiento
pedagodgico en la teorfa sociocultural de Vygotsky, la teoria del aprendizaje sig-
nificativo de Ausubely la teorfa psicogenética de Piaget.

El contexto es importante porque es donde habita e interactla el infante des-
de el momento de su concepcién, por ende, se considera un agente encul-
turador que le facilita experiencias, saberes y conocimientos propios que le
permiten al nifio desarrollarse de manera plena en su existencia.

Los agentes importantes en este proceso de apropiacion son la comunidad
porque brindan estimulos de manera inconsciente a través de la interaccion
sociocultural, los maestros puesto que acompafian pedagdgicamente el pro-
ceso de lectura y escritura, la familia ya que es la primera escuela donde se
desarrolla el infante, los pares porque comparten sus conocimientos y expe-
riencias permitiendo aprender de manera mas significativa, y, los nifios pues-
to que apropian estas habilidades linguisticas gracias a sus potencialidades
personales.

Los derechos basicos de aprendizaje son esenciales, porque dan pautas pe-
dagogicas necesarias a promover en el aula con los nifios de grado transicion,
puesto que les da la importancia de sujetos holisticos y que deben tener par-
ticipacion activa dentro de su aprendizaje. Ellos deben ser los protagonistasy
productores en la apropiacion de la lecturay la escritura.

Para el tercer objetivo especifico, basado en discutir las teorias del conocimiento con
relacion al proceso de lectura y escritura, se aplicaron dos técnicas de recoleccion
de informacion, primero la revision documental y después el taller pedagégico, de lo
cual se obtuvo los siguientes hallazgos:
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« Hay siete factores (pedagégico, social, madurativo, emocional, fisico,
intelectual, lingliistico) que condicionan la apropiacion de lalecturay escritura,
cada uno desde sus funciones aportan para que el nifio pueda interiorizar este
conocimiento de la mejor manera, por lo tanto, es propicio que el maestro los
conozcay estimule de manera integral.

« Avraiz de la aplicacion del taller se rescata que los nifios les agrada aprender
mediante la ludicay el trabajo en equipo, porque en el desarrollo de las activi-
dades los pares eran sus fuentes de consulta ante una duda, aprendiendo asi
unos de otros, jugando y compartiendo una misma experiencia.

Ademas, se observé que, al momento de hacer su dibujo y escrito libre, lo primero
que decian era “yo no sé escribir” y constantemente mostraban inseguridad de lo
que realizaban, porque preguntaban ;qué color?, jen qué lugar? y ;de qué forma? A
nivel general, los nifios ya saben distinguir entre escritura y dibujo, escriben con la
caracteristica de linealidad, reconocen y transcriben su nombre de manera meca-
nica, estan asimilando reglas ortogréaficas y la imagen es el apoyo fundamental que
utilizan al momento de leer.

CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta la teorfa constructivista del proceso de lectura y escritura y las
técnicas de recoleccion de informacion desarrolladas, se concluye que estas habili-
dades lingtisticas van mas alla del plano cognitivo, porque son una herencia socio-
cultural que se transmite de generacion en generacion, convirtiéndose en una parte
de la identidad cultural de la persona, por lo tanto, para que esta apropiacion sea
significativa se debe pensar al nifio como un ser activo, social, cultural, creador e in-
teligente, capaz de comprendery aprender todo; siempre y cuando se le acompafe
oportunamente desde el aspecto pedagogico.

También, se resalta que el maestro cumple un papel relevante en el proceso de apro-
piacion de la escritura y la lectura, porque es el encargado de disponer estrategias,
recursos, ambientes y de realizar un seguimiento continuo, analitico y reflexivo de
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como el nifio esta interiorizando este aprendizaje, con el proposito de acompafiar
pertinentemente la formacion del infante.
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RESUMEN

La ponencia a realizar aborda un analisis de los niveles de pensamien-
to presentes en los procesos evaluativos de contextos de educacion
superior soportados en plataformas virtuales. Especificamente en
el programa de Licenciatura en Lenguas Extranjeras con énfasis en
inglés ofertado por la Escuela de Ciencias de la Educacion UNAD. Se
abordan los niveles de pensamiento: accion habitual, comprension,
pensamiento reflexivo, pensamiento critico y pensamiento comple-
jo y dimensiones planteadas por Kember, Yeung, Leung (2000), con
la inclusion del pensamiento complejo desde las teorias de Morin
(2001). El proyecto se centra en las pruebas cerradas y las evaluacio-
nes abiertas que se desarrollan periédicamente en el desarrollo de
los cursos pertenecientes al programa mencionado. Se plantea una
metodologia proyectiva de caracter mixto, con técnicas de recolec-
cion cualitativas y cuantitativas que permitan el analisis de las evalua-
ciones incluidas en los cursos que conforman el programa, asi como
la percepcion de estudiantes y docentes frente a los recursos utiliza-
dos. Como resultado del proyecto, se pretende ofrecer orientaciones
y herramientas con relacion a la creacion de evaluaciones cerradas
y abiertas que aborden niveles profundos de pensamiento y la que
amplien la comprension en torno a la complejidad, ya que se requiere
una reflexion de los paradigmas imperantes, y dar un lugar pertinente
en la evaluacidn a las dindmicas actuales de la sociedad red, a la com-
prension de la diversidad, al abordaje de la transdisciplinariedad, y a
las particularidades de los contextos.

PALABRAS CLAVE: Educacion, aprendizaje, evaluacion, niveles de
pensamiento, complejidad.
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ABSTRACT

An analysis of the thinking levels presented in evaluation processes
of higher education contexts through virtual platforms will be carried
out. Specifically, in the Bachelor of Foreign Languages with an empha-
sis on English program offered by the UNAD in School of Educational
Sciences. The levels of thinking are addressed as follows: habitual ac-
tion, understanding, reflective thinking, critical thinking, and complex
thinking; and dimensions raised by Kember, Yeung, Leung (2000), with
the inclusion of complex thought from the theories of Morin (2001).
The project focuses on closed tests and open evaluations that are de-
veloped periodically in the development of the courses belonging to
the mentioned program. A projective methodology of a mixed nature
is proposed, with qualitative and quantitative collection techniques
that allow the analysis of the evaluations included in the courses that
make up the program, as well as the perception of students and tea-
chers regarding the resources used and the processes that are carried
out in the development of evaluations. As a result of the project, it is
intended to provide guidance and tools regarding the creation of clo-
sed and open assessments that address deep levels of thinking and
broaden understanding around complexity, It requires a reflection of
the prevailing paradigms, and give a relevant place in the evaluation
of the current dynamics of the network society, the understanding
of diversity, the approach of transdisciplinary, and the particularities
of contexts.

KEYWORDS: Education, learning, assessment, virtuality, complexity.
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INTRODUCCION

Los procesos de evaluacion de la ECEDU- UNAD son variados y complejos. Se man-
tienen quices con preguntas cerradas con opciones de respuesta multiple. También
se dan otros procesos mas dialégicos y abiertos que al final se simplifican dentro de
rubricas y resultados de aprendizaje que permiten delimitar con mayor precision el
desempefio del estudiante haciendo mas énfasis en los productos a entregar que en
los procesos de pensamiento que se evidencian en el proceso.

En este contexto, se hace necesario el analisis del tipo de preguntas y actividades
que se incluyen en las dos modalidades de evaluacion mas utilizadas en los cursos
del programa, con el fin de identificar los niveles de pensamiento que se busca logren
los estudiantes con el desarrollo de las actividades propuestas en los momentos de
evaluacion, y de acuerdo con los resultados preliminares, proponer estrategias que
permitan abordar de manera afectiva el pensamiento reflexivo, critico y complejo,
los cuales propician un aprendizaje significativo en el marco de relaciones coopera-
tivas y solidarias en los participantes y transformaciones reales en nuestra sociedad.

John Dewey (1933), en su obra “Cémo Pensamos’, define el pensamiento reflexivo
como una cadena de ideas que vienen a la mente, seguidas de causas y consecuen-
cias que se toman en cuenta para la consecucion de una idea mayor. Mezirow (1991),
sube un peldafio masy nos lleva al pensamiento critico, ya no tenemos una secuen-
cia de ideas en cadena que nos conduce a las causas y consecuencias, pensamos
en la accion que conlleva ese pensamiento, sino que ademas esa accion nos lleva
a una transformacion. El pensamiento critico implica entonces una transformacion
de realidades, y es por esto que, el aprendizaje requiere este tipo de pensamiento.
La accion habitual desde Mezirow (1991) se identifica como una accion no reflexi-
va, repetitiva, casi automatica. Hasta el momento, los niveles de pensamiento que
hemos abordado no implican mayores cambios en las bases epistemoldgicas que
los configuran, ni un abordaje significativo sobre los paradigmas desde los cuales se
han construido.

Es por esto que consideramos que los analisis que se han realizado desde estos ni-
veles se quedan cortos a la hora de lograr transformaciones reales en el contexto.
Si bien, se logra una mayor conciencia sobre los conceptos que se aprenden, y los
aprendizajes que se miden a través de la evaluacién mejoran con estos niveles de
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pensamiento, esnecesario irmasalla para abordarlas dinédmicas del mundo actuales.
El pensamiento complejo de acuerdo con Morin (2001), nos ofrece esas herramientas
y a pesar de que lo tomamos como un nivel superior de pensamiento, en realidad
abarca todo, realiza abordajes a todos los niveles de pensamiento cuestionando
nuestro paradigma y como los limita, el pensamiento complejo reconcilia los con-
ceptos que estan divorciados y valida las interacciones que se dan entre estos niveles
de pensamiento, ya que no se encuentran en particulas aisladas sino que son parte
de este todo que nos permite existir.

Los rasgos que describe Najmanovich (2005), en cuanto a la estética de pensamiento
que implica este abordaje nos lleva por caminos de incertidumbre y misterio, ya que
partimos de una concepcion entramada, que abre otras posibilidades al concepto
que hemos construido de lo que es el pensar. En este Ultimo nivel de pensamiento se
involucra lo impensable, lo absurdo, loirreal, lo imaginario. Maldonado (1993) afirma:
“Pensar, por lo demés, no es un acto voluntario o deliberado. Nadie piensa porque
quiere. A algunos les acaece pensar; a otros no. Pensar, definitivamente, es perfecta-
mente distinto a conocer, incluso en aquella perspectiva original y radical de Matura-
nay Varela cuando afirman, con razén, que el conocimiento y la vida son idénticos, o
una solay misma cosa” (p. 33).

Para acceder a ese “conocer”, es necesario acceder a niveles superiores de ese “pen-
sar”, isomos conscientes del como y el cuando pasamos a estos niveles superiores
mientras pensamos?, esta es una de las primeras preguntas que nos planteamos en
el desarrollo de este proyecto, y si somos conscientes ;hasta donde llega nuestro
potencial, y que acciones nos ayudan a mejorarlo? Pensar, conocer y vivir, son parte
de ese todo que constituye un sistema interdependiente dentro de nosotros, es per-
tinente desglosar cada concepto para una mayor comprension, mas no disociarlo y
apartarlo de su interrelacion.

Llevar al terreno de la evaluacién estos conceptos es todo un reto ya que la evalua-
cion es siempre al final cuantitativa en los sistemas formales de educacion, esta es
una realidad a tener en cuenta para plantear cualquier propuesta, ya que no va a
cambiar en un abriry cerrar de ojos. No obstante; esos pequefos pasos que se dan
creando pequenas rupturas en el sistema, a largo plazo van creando grandes y sus-
tanciales cambios.

La evaluacion siempre esta relacionada con calidad, en términos de resultados me-
dibles y con competencias. En este estudio la abordaremos desde los conceptos de
habilidades, aprendizaje, e interaccién. De acuerdo con Hernandez (2008), la evalua-
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cion debe involucrar una amplia comprension sobre lo que es el aprendizaje humano
y sus complejidades “Se implementa la evaluacion del aprendizaje motor, con estre-
chez”. (p.9). Sin el ser humano, su condicion de ser vivo, su entorno y sus sistemas son
complejos, la evaluacién no puede ser reduccionista. Requiere de elementos mucho

mas amplios y ricos para poder ser coherente con los procesos de aprendizaje.

Por ahi inicia la exploracion a niveles superiores de aprendizaje, desde una evalua-
cion consciente de los actores involucrados. Hernandez (2008), considera que se
debe profundizar mas en lo integral, en las cualidades y atributos del aprendiz. En
este sentido, la evaluacion considera aspectos mucho mas relevantes que tan solo
medir el grado de entendimiento de cierta tematica, pues al considerarse aspectos
mas alla de los basicos, se podria producir cambios y mejoras en el curriculo.

Ahora bien, si consideramos a la evaluacion desde el paradigma de la complejidad,
segun Oliver (2007), los procesos de evaluacion responderéan a la complejidad del
aprendizaje fomentando un enfoque amplio en este proceso, dando asi lugar a una
evaluacion construida sobre el conocimiento de la realidad, desarrollada y evolucio-
nada en la mente. En este sentido, la autora resalta que el éxito escolar se ve refleja-
do con las pruebas cerradas y abiertas de manera superficial, pues realmente, no se
evidencia un verdadero aprendizaje para la vida. (p.4).

En este orden de ideas, es importante considerar el paradigma de la complejidad en
la realizacién de evaluaciones. Segin Ravela, Arregui, Valverde, Wolfe, Ferrer, Marti-
nez, Aylwin y Wolff, (2008) se deben incluir pruebas con diversos grados de comple-
jidad, dado que esto producird competencias cognitivas apropiadas a los desafios
de la sociedad. (p.58). Si se analiza esta afirmacion, se llegara entonces a considerar
que el aprendizaje no se debe dar para la obtencion de una calificacion o titulo, sino
por el contrario, para poder ser capaz de vivir una realidad educativa con todos los
elementos y dificultades que se puedan presentar.

Esimportante considerar la evaluacion reflexiva, ya que esta comprende cambios en
la evaluacion. Segun Castro (2003):

“Nos encontramos, pues, frente a un cambio de paradigma en la evalua-
cion, este cambio no se plantea en una dimensién dicotémica, puesto
que no se va de un paradigma técnico-positivista directamente a un pa-
radigma comprensivo/critico, sino que es mas bien un transito y, gene-
ralmente, se permanece en una especie de mezcla de ambos” (p.123)
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El proceso de cambio de la evaluacion se deberd hacer considerando cambios en
la parte curricular, como también, a través de la reflexion de varios elementos que
incluyen a las concepciones de la educacion, las actitudes personales y las practicas
profesionales. La evaluacion reflexiva entonces seréa el paso de las pruebas cerradas
a las experiencias y su analisis, hechos que conllevaran a procesos cognitivos y emo-
cionales amplios, que daréan como resultado la implementacién de nuevas reflexio-
nes y técnicas. Los modelos educativos actuales, segln Saiz y Rivas (2011), tienen
mas éxito cuando se vinculan los factores del pensamiento critico con situaciones
periodicas o cotidianas. Asi mismo, para Sternberg, Roediger y Halpern (2007) pen-
sar de manera critica funciona como un valor agregado eficiente que permite resol-
ver problemas cotidianos en los procesos globalizantes, sobre todo desde los focos
académicosy laborales. Teniendo en cuenta los conceptos anteriormente descritos,
Aymes (2012) reflexiona en qué implementar estrategias de ensefianza sistematica a
partir de la figura critica y de habilidades cognitivas, metacognitivas y disposiciona-
les es un reto que las instituciones educativas deben considerar en todos sus niveles.
Asimismo, es importante resaltar que la importancia del pensamiento critico radica
en la capacidad que tiene el lector de generar reflexiones a partir de resultados pro-
pios 0 ajenos.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Formular estrategias pedagogicas para abordar los niveles superiores de pensamien-
to en los procesos evaluativos de los cursos de lengua pertenecientes al programa LI-
LEI - ECEDU-UNAD que promuevan la inclusion, diversidad y la interdisciplinariedad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Determinar las dimensiones e indicadores de evaluacién para cada nivel de
pensamiento.
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» Realizar un diagnostico de los niveles de pensamiento en los procesos eva-
luativos del programa LILEI - ECEDU-UNAD, con los criterios y dimensiones
previamente establecidos.

« Sistematizar los resultados obtenidos a travées del analisis y categorizacion del
diagndstico realizado en el contexto especifico LILEI - ECEDU-UNAD.

METODOLOGIA

Este proyecto es de caracter mixto, ya que se realizan analisis de tipo cuantitativo y
cualitativo desde amplias descripciones de los fenémenos analizados. Tiene como
metodologia la Investigacién Proyectiva propuesta por Tojar (2000), desde la cual
se busca explorar un contexto y sus problematicas para proponer soluciones con la
creacion o disefio de algo. Esta metodologia pretende mejorar las situaciones iden-
tificadas a partir de un diagnostico del fenémeno o la situacion. El andlisis deriva en
la creacion de elementos que contribuyan a sus posibles soluciones o cambios. De
acuerdo con el autor, la investigacion conlleva un proceso riguroso, ademas de las
siguientes fases, las cuales han sido adecuadas a nuestro proyecto:

1. Diagndstico del problema o fenémeno

1.1 Exploracion documental y bibliografica

1.2 Exploracion de cursos, lineamientos institucionales para creacion de evaluaciones
2. Explicacion de posibles causas:

2.1. Exploracion de voces de docentes y estudiantes.

2.2. Encuestas con respuesta multiple docentes y estudiantes

2.3. Entrevistas preguntas abiertas a docentes.
3. Desarrollo de propuesta que contribuya a soluciones:

3.1Creacién deinstrumento para evaluarevaluaciones finales POAy POC de los cursos.

3.2 Redaccion de documento final con orientaciones para la inclusion de niveles
superiores de pensamiento en procesos evaluativos.
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En esta metodologia, no todas las investigaciones deben tener todas las fases de
acuerdo con la autora, no obstante; como lo hemos descrito anteriormente las tres
fases mencionadas incluiran en este proyecto.

RESULTADOS

A partir de la revision teorica y la revision documental a las guias de aprendizaje de
algunos cursos de lengua, se han construido categorias importantes para analizar,
concretamente en los procesos evaluativos. De alli se han creado instrumentos de
indagacion para abordar los imaginarios y experiencias de docentes y estudiantes.

Para la revision de las guias se cred un instrumento que contiene dimensiones e in-
dicadores de cada nivel de pensamiento propuesto, asi como dimensiones trans-
versales, que involucran otras habilidades que consideramos importantes para los
procesos de evaluacion.

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION

Nombre curso:

El estudiante reconoce
desde sus conocimientos - Recuerda, lista, enumera,
Reconocimiento previos los conceptos y Identifica ,nombra,

realiza acciones desde su describe,selecciona
memorizacion

Relacién de conceptos,
interdependencia, contexto,
Comprension relacion conocimientos
previos, relacion con la
experiencia.

- Interpretar, resumir, inferir,
parafrasear, clasificar,
comparar, explicar,
ejemplificar.
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Enaccion

Poneren accion el
aprendizaje. Solucion de
problemas.

Experiencias, implementar,
desempefiar, usar, ejecutar,
interactuar, proponer, crear,
accion colectiva, reflexionar.

Metacognicion

Autoanalisis,
autoevaluacion,
transformacion,
propuestas, emociones,
experiencias personales.

Revisar, formular hipotesis,
criticar, experimentar, juzgar,
probar, detectar, monitorear,
punto de vista, abstraccion,
autoevalla, investiga.

Pensamiento

Integracion del todo que
nos configura. Conciencia

Juzgar, error, misterios,
dudas,retos, multidimensional,
multicontexto,paradojas,
cuestiona, criticaenun

complejo de limitaciones, holismo, ; )
SO sentido amplio, va a las bases
transdisciplinariedad : . -
epistemologicas, integra
diversas corrientes y teorias.
Dimensién

transdisciplinar:
Integra otros campos
de conocimientoy
disciplinas.

Dimension
contextual: Involucra
las particularidades
del contextoy las
necesidades de

los estudiantes
académicasy
personales.

Dimension digital:
Involucra una
mediacioén con
recursos digitales asf
como habilidades
necesarias para la
interaccion con las
TICs.

Dimension creativa:
Involucra la creacion
de experiencias,
contenidos, teorias,
retos, etc.




Pensamiento complejo y procesos evaluativos innovadores en el aprendizaje de las lenguas _

Dimension

dialégica: Conduce a
reflexiones colectivas,
consensos, dialogos
para promover
cambios en los
procesos de
aprendizaje, sociales
y culturales.

Analisis general
del curso

De este analisis se pudo concluir que si hay un abordaje de niveles de pensamiento
superior en las pruebas abiertas POA, sobre todo de comprension y metacognicion
en menor medida, el pensamiento complejo tiene poca presencia y los quices no
cuentan con niveles superiores mas alla de la comprension, salvo algunas excepcio-
nes en preguntas relacionadas con lecturas o audios.

Cémo una segunda técnica de recoleccion de datos, se encuestaron a 176 estudian-
tesy a 5 docentes del programa. En los cuestionarios se incluyeron preguntas que
incluian algunos indicadores de cada nivel de pensamientoy se pudo conocer cuales
de estos estaban més o menos presentes en las evaluaciones. En concreto, la en-
cuesta a docentes incluyo cuestionamientos dirigidos a conocer cuales son las prio-
ridades que toman en consideracion los docentes para crear sus evaluacionesy qué
alcance creen que pueden tener con su desarrollo.

Como resultado preliminar se pudo evidenciar que el nivel de pensamiento que pre-
domina en las evaluaciones es el de comprension, y el nivel de Enaccion (Poner en
accion el aprendizaje en contextos de la vida diaria), lo cual es bastante positivo por-
que se comprueba que hemos ido mas alla del simple reconocimiento y la memori-
zacion. Sin embargo; también fue notorio que los niveles de metacognicion y pensa-
miento complejo no estan presentes en ninguna de las modalidades de evaluacion
0 en un porcentaje muy bajo. Esto constituye retos, ya que para la innovacion en los
procesos de aprendizaje se requiere una ampliacion en los canones clasicos del co-
nocimiento, en las epistemologias que han regido nuestros procesos escolares, y el
pensamiento complejo nos ofrece herramientas valiosas en este camino.

Otro hallazgo importante es que los docentes encuentran bastantes limitaciones
paraintegrar estos niveles de pensamiento en los quices cerrados de opcion multiple.
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Se inclinan mas por el POA que son pruebas abiertas. Al ser un requisito obligatorio
para los cursos de lengua del programa tener quices con opcién de respuesta cerra-
da, es necesario abordar este reto y ofrecer alternativas para el tipo de preguntasy
respuestas que se incluyen en los mismos y asi abordar niveles superiores de pensa-
miento con este recurso.

CONCLUSIONES PRELIMINARES

La evaluacion, considerada como un concepto articulado a la investigacion, supone
procesos amplios y reflexivos que indagan sobre el favorecer el aprendizaje activo de
los estudiantes. A su vez, la evaluacion debe ser un espacio de interaccion y de au-
toaprendizaje ciclico en colectivo. Para aprender en colectivo es necesario la amplia-
cion de los limitantes epistemoldgicos impuestos que han coartado la mirada com-
pleja a la diversidad vy a la diferencia. Es alli en donde el analisis sobre los niveles de
pensamiento permite un acercamiento familiar a los procesos de evaluaciéon en el mar-
co del aprendizaje de una lengua extranjera y su alcance mas allé de los tecnicismos.

Si bien la evaluacion se constituye con la medicion de evidencias que nos permitan
clasificar los niveles de conocimiento, ello esta inmerso en experiencias de apren-
dizaje que dan lugar a romper esquemas, integrar disciplinas, ampliar la reflexion
al terreno cultural, social y politico, todo ello sin que se aparte del todo la mirada a
la medicién cuantitativa. El reto esta entonces en crear rutas de accion para hacer
tal integracion, para abordar la complejidad en un proceso que se concibe cerrado
y exacto. La incertidumbre, el misterio y lo irreal si tienen cabida en la evaluacion
formal. Se hace una blusqueda mas profunda, a las expectativas de los docentes que
crean dichos espacios, y a la disposicion de los estudiantes al estar involucrados en
una era red que vuelca sus bondades a velocidades poco faciles de asimilar.

Existe gran necesidad de involucrar en los dos tipos de evaluaciones, POA y POC,
procesos que se constituyan sobre los niveles de pensamiento superior, donde sea
el estudiante quien se vea en la necesidad de emitir conceptos propios bajo el apoyo
de sus experiencias, criticas e investigaciones. Si bien algunas de las evaluaciones si
ven reflejado un proceso contextualizado, son las pruebas cerradas que presentan
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mayor uso de los niveles inferiores, pues se ha optado por realizarlos enfocados en
tematicas gramaticales dependiendo de las unidades del curso en cuestion.

Adicionalmente, si bien los docentes y estudiantes coinciden en que la mayoria de
las evaluaciones se establecen sobre niveles de pensamiento enfocados en la com-
prension (contextualizacion), es necesario que se empiecen a inducir practicas que
se guien por modelos pedagogicos estructurantes, donde procesos mas avanzados
sean el hilo que regule las evaluaciones. En este sentido, el proceso educativo empie-
za aformarse sobre los postulados que no Unicamente el docente integra, sino sobre
las hipotesis que el estudiante revisa, juzga y posteriormente crea.
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RESUMEN

La metodologia y el enfoque de la siguiente investigacion se centran
en la investigacion cuantitativa, que es un conjunto de procesos se-
cuenciales y probatorios en los que no se pueden obviar los pasos o
etapas propuestas para su desarrollo. Se trata de un proceso riguroso
que no permite la subjetividad, y se centra en la objetividad como en-
foque principal.

El disefio etnografico permite analizar las estrategias metodoldgicas
que se estan implementando en las clases virtuales y, por otro lado,
la investigacidon-accion permite al docente identificar algunas es-
trategias metodoldgicas para mitigar el trauma de la pandemia con
respecto a las clases virtuales con el fin de identificar cuales funcio-
nan, cuales pueden ser modificadas o cuales deben ser cambiadas
por otras.

La investigacion evidencia las reflexiones y conclusiones alcanzadas
con respecto al trabajo realizado y su relacion con los objetivos plan-
teados para el desarrollo del mismo. Estos objetivos se centraron en
la investigacion de las estrategias metodoldgicas aplicadas por los
docentes para mitigar el trauma en esta época de pandemia por la in-
terrupcion de la educacion presencial a la virtualidad, ya que a través
de ellas se mejora el desempefo de los estudiantes en el componente
de aprendizaje asistido por el docente debido a la gran interactividad
comunicacional entre docentes y estudiantes.

PALABRAS CLAVE: Educacion, aprendizaje, virtualidad, tecnologias de
la informacion y la comunicacién, procesos, ensefianza, presencialidad.
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ABSTRACT

The methodology and approach of the following research focuses
on quantitative research, which is a set of sequential and evidential
processes in which the steps or stages proposed for its development
cannot be avoided. It is a rigorous process that does not allow for sub-
jectivity and focuses on objectivity as the main approach.

The ethnographic design allows to analyze the methodological strat-
egies that are being implemented in virtual classes and, on the other
hand, the action research allows the teacher to identify some meth-
odological strategies to mitigate the trauma of the pandemic with re-
spect to virtual classes in order to identify which one’s work, which
ones can be modified or which ones should be changed for others.

The research evidences the reflections and conclusions reached with
respect to the work done and its relationship with the objectives set
for the development of the same. These objectives were focused on
the research on the methodological strategies applied by teachers to
mitigate the trauma in this time of pandemic due to the interruption
of face-to-face education to virtuality, since through them the per-
formance of students in the teacher-assisted learning component is
improved due to the great communicational interactivity between
teachers and students.

KEYWORDS: Education, learning, virtuality, information and
communication technologies, processes, teaching, face-to-face.
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INTRODUCCION

La investigacion ha sido un proceso implementado durante muchos afios en distin-
tos campos de la ciencia y la vida del ser humano. Este proceso ha permitido al ser
humano responder a distintos interrogantes que se ha planteado durante su evolu-
cion tanto econdmica, como social y a nivel educativo. Y es gracias a este proceso
que permite analizar una problematica dentro de un contexto determinado, que han
surgido hipotesis, metodologias, estrategias y distintas actividades para la solucién
o0 la descripcion de un objeto de investigacion. Sin embargo, cabe resaltar que la
investigacion implica un desarrollo de procesos sistematicos, criticos y constantes
los cuales tienen una serie de pasos a seguir seglin la metodologia de investigacion
escogiday su tipologia.

Es por esto por lo que, segin la problematica actual la cual se encuentra enfocada
en los retos que los docentes han tenido que asumir en tiempo de una pandemia
inesperada, el COVID -19, quien es el principal causante de los cambios en el sistema
de vida de la poblacion Mundial. De este modo, nuestra investigacion se encuen-
tra enfocada en el ambito educativo con respecto a las estrategias metodolégicas
aplicadas por lo docentes de colegios publicos de Colombia, especificamente de la
ciudad de Bucaramanga para mitigar el traumatismo en tiempo de pandemia a cau-
sa de la interrupcién de la educacion presencial dando paso a la educacion virtual
como Unica alternativa.

MARCO TEORICO

El marco tedrico corresponde a la importancia sobre la revision de investigaciones
previas con respecto al tema de las estrategias metodoldgicas que dan respuesta a
la mitigacion del traumatismo por el cambio de educacion presencial a la virtuali-
dad. Esta revision se hizo en base a los resultados presentados en algunas investi-
gaciones de Trabajos de grado posgraduales de universidades latinoamericanas y
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revistas indexadas en educacion. Estas investigaciones se encuentran publicados en
las paginas de la Red de Revistas Cientificas como Redalyc, Scielo y Dialnet de Amé-
rica Latina entre un rango de 5y 10 afios con el afio actual.

OBJETIVO GENERAL

Analizar las estrategias metodoldgicas aplicables en esta pandemia para mitigar el
traumatismo mediante una revision documental en la interrupcién de la educacion
presencial a la virtualidad

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Contextualizar el marco de la educacion de calidad en el escenario de la vir-
tualidad

« Identificar los programas o aplicaciones que mas se usaron en este tiempo de
confinamientos.

o Establecer los desafios que se deben asumir para los procesos de ensefianza
aprendizaje

« Destacar las redes de conocimiento que fluyen en el aprendizaje autbnomo

METODOLOGIA

La metodologia y enfoque de la siguiente investigacion tiene como enfoque la inves-
tigacion cuantitativa que es un conjunto de procesos secuencial y probatorio en el
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cual no se puede eludir los pasos o etapas planteadas para su desarrollo. Es un pro-
ceso riguroso que no da cabida a la subjetividad, y se enfoca en la objetividad como
enfoque principal.

El disefio etnogréafico permite analizar las estrategias metodoldgicas que se estan
implementando en clases virtuales y, por otra parte, la investigacién-accion ya que
permite al docente identificar algunas estrategias metodologicas para mitigar el
traumatismo de la pandemia con respecto a las clases virtuales para asi identificar
cuales funcionan, cuales se pueden modificar o cuales se deben cambiar por otras.

RESULTADOS

El docente en estos momentos pasa por un conjunto de situaciones, metodolégicas,
pedagogicas, y tecnoldgicas que han hecho que desarrolle al maximo sus compe-
tenciasy amplié el abanico de herramientas para poder afrontar esta transicion de la
presencialidad a la virtualidad o educacion a distancia, de manera abruptay sin estar
preparado para dichos cambios.

Por otro lado, los estudiantes que son los mas vulnerables en este proceso de edu-
cacién en casa, a distancia, les ha tocado adaptarse a este nuevo esquema de la
virtualidad, o la distancia para la construccion de su conocimiento y poder continuar
con su proceso de aprendizaje, sin embargo, para ellos ha sido también traumatico
por todos los antecedentes de recibir clases través de una pantalla o por medios no
convencionales. Sin embargo, el afio lectivo termino y la experiencia ha sido de total
exigencia para padres, estudiantes, docentes y directivos.

Se evidencia la falta del estado, que no brinda las garantias para que el proceso edu-
cativo en Colombia en tiempos de pandemia, que abruptamente paso de la presen-
cialidad a la virtualidad, haya podido ser de la mejor manera y con garantias para
todos. La falta de cobertura en conectividad y el incumplimiento del estado en ga-
rantizar este derecho a la informacion y a la conectividad, en tiempos de pandemia'y
para los procesos educativos.
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CONCLUSIONES

El reto para la educacion en tiempos de pandemia requiere que tanto docentes, es-
tudiantes, padres de familia, directivos y autoridades del sector educativo generen
nuevas propuestas e innoven en los procesos y herramientas pedagogicasy metodo-
l6gicas que estén a la vanguardia de las exigencias del mundo modernoy en especial
de estas nuevas emergencias que desafian al hombre a replanteary justarse a estas
realidades.

Es el momento de tomar de la mano nuevos horizontes tecnologicos y ayudas digi-
tales que permitan alcanzar a todos los estudiantes sin distincion de estrato o con-
dicion social, que el estado pueda garantizar los medios y mecanismos necesarios
para el conocimiento y el aprendizaje sede, sea cual sea las circunstancias es el lla-
mado a todos los niveles y procesos de educcion, desde las altas esferas del estado
hasta la escuela mas recondita del pais deberfa gozar de estas herramientas y condi-
ciones, para que nuestros nifios, nifiasy jovenes puedan construir su conocimientoy
poner en practicas sus competencias.

Sabemos que no es tarea facil ni responsabilidad solo del docente ni de los padres de
familia, donde esta el estado como maximo responsable de estos procesos, que ga-
ranticen educacion de calidad, incluyente, dinamica, acertada pertinente, que tenga
pertenencia con el entorno y las necesidades de aprendizaje diferenciado de cada
estudiante y su regién
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RESUMEN

En el presente trabajo se reflexiona sobre la eficacia de la implemen-
tacion del Teatro como recurso didactico en el proceso de ensefianza
y adquisicion de una lengua extranjera: inglés en este caso, para el
fortalecimiento de la habilidad comunicativa en estudiantes adoles-
centes de un colegio publico de la ciudad de Bogota. Con esta inves-
tigacion se busca contribuir a alcanzar los objetivos de ensefianza del
inglés en la educacion media, proponiendo incluir actividades inno-
vadoras como el Teatro en la clase de inglés que contribuyan con el
mejoramiento de la competencia oral de los estudiantes, teniendo en
cuenta los estilos de aprendizaje, las necesidades particulares y las
emociones de los estudiantes en el disefio de estrategias.

PALABRAS CLAVE: Ensefianza de inglés, competencia comunicativa,
estilos de aprendizaje, teatro en la ensefanza, adolescentes.
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ABSTRACT

The present work will reflect on the effectiveness of the implementa-
tion of the Theater as a didactic resource in the process of teaching
and acquiring a foreign language: English in this case, for the streng-
thening of the communicative ability of adolescent students at a pu-
blic school of the city of Bogota. This research seeks to contribute to
achieving the objectives of teaching English in secondary education,
proposing to include innovative activities such as Theater in the Engli-
sh class that contribute to the improvement of oral competence of
students, considering the styles of learning, the particular needs and
the emotions of the students in the design of strategies.

KEYWORDS: English teaching, communicative competence, learning
styles, Theater in teaching, Adolescents.
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INTRODUCCION

Algunos estudiantes adolescentes tienen mala pronunciacion del inglés, sienten
pena al pedirles que hablen en publico, también estan desmotivados por aprender
ya sea por factores internos emocionales pues esta etapa de la vida supone grandes
cambios en la personalidad y en la adaptacion social de los individuos siendo estos
en ocasiones victima de burlas o criticas por parte de sus mismos compafieros y por
factores externos que pueden ser las estrategias que se usan en la clase de inglés
que no los motivan a participar o no involucra a todo el grupo adicionalmente ma-
nifiestan que las clases de inglés son aburridas. Por tal motivo, el proposito de esta
investigacion es reflexionar sobre la efectividad de la implementacion del Teatro en
la clase de inglés con adolescentes pertenecientes a un colegio publico de la ciudad
de Bogota para contribuir a la planeacién, disefio y ejecucién de estrategias inno-
vadoras para alcanzar los objetivos de ensefianza del inglés en la educacion media.

MARCO TEORICO

Para entender mejor el proceso de adquisicion de lenguas extranjeras se tuvo en
cuenta fundamentacion tedrica relacionada, como la Teoria de la Inteligencias Mul-
tiples de Howard Gardner (1983) quien dentro del campo de la psicologia cognitiva
expuso su teoria para entender los procesos de aprendizaje, el funcionamiento del
cerebro humano y el reconocimiento de las habilidades y capacidades propias de
cada individuo.

Otro factor determinante en el proceso de adquisicion de lenguas extranjeras es el
manejo de las emociones que influyen de manera positiva o negativa impidiendo o
bloqueando el aprendizaje del inglés como lengua extranjera tal como lo plantea
Stephen Krashen en su Hipotesis del Filtro Afectivo (1981) en articulacion con la Teo-
ria General de Adquisicion de Segundas Lenguas SLA (1983) que explica que el estu-
diante puede aprender mejor una L2 si no siente presion y ansiedad durante el pro-
ceso ya que los estudiantes con Filtro Afectivo bajo se muestran menos receptivos,
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se les dificulta relacionarse con confianza con sus interlocutores y muestran niveles
de ansiedad mas altos.

OBJETIVO GENERAL

Analizar los beneficios de implementar el Teatro como un recurso didactico para el
fortalecimiento de la habilidad comunicativa en inglés en estudiantes adolescentes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Identificar los motivos por los cuales los estudiantes adolescentes sienten
pena de hablaren inglés en publico.

« Reconocer las caracteristicas del teatro y los beneficios de su uso como recur-
so didactico para el fortalecimiento de la habilidad comunicativa en inglés de

los estudiantes adolescentes.

« Determinar la viabilidad y efectividad de la aplicabilidad del teatro como es-
trategia pedagogica en la clase de inglés con adolescentes.

METODOLOGIA

Es una investigacion de caracter descriptivo, el método involucra el analisis de hipo-
tesisy teorfas utilizadas en los trabajos revisados. (Ejemplo: Filtro Afectivo - Inteligen-
cias Multiples). De caracter mixta:

o Cuantitativa para recolectar datos medibles mediante escalas de medicién
como analisis estadisticos encontrados en los estudios realizados, articulos
cientificos y otros documentos revisados.
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» Cualitativa para resolver cuestionamientos que no pueden ser medibles me-
diante la recoleccion y el analisis de la informacion de trabajos ya realizados.

RESULTADOS

Reflexionar sobre el proceso de adquisicion de lenguas extranjeras en adolescentes
revisando la fundamentacion tedrica existente y estudios desarrollados sobre el tema.

Hay que reconocer que las estrategias que se empleen en este proceso deben ser
pertinentes, eficaces y motivadoras para lograr cumplir con los objetivos de ense-
fianza del inglés en la educacion media.

Conocer més a fondo las caracteristicas y los beneficios del Teatro como recurso
didactico para desarrollar la habilidad comunicativa en los estudiantes adolescentes
de los colegios publicos de Bogota.

Contribuir con el mejoramiento de la calidad de la educacion bilinglie en Colombia

en el marco de Plan Nacional de Bilinglismo propuesto por el MEN con el fin de for-
mar individuos mas competentes que contribuyan al progreso del pais.

CONCLUSIONES

Reconocer las caracteristicas del Teatro como recurso didactico y su efectividad
para fortalecer la habilidad comunicativa en estudiantes adolescentes.

Proponer estrategias para el fortalecimiento de la habilidad comunicativa en inglés
en estudiantes adolescentes para que dominen su uso y sean capaces de comunicar-
se eficientemente en ese idioma.
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Contribuir con el mejoramiento de la calidad de la educacién publica en Colombia
especificamente la ensefianza-aprendizaje y adquisicion de una Lengua Extranjera:
elinglés.
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RESUMEN

El uso indebido e indiscriminado de los antibidticos en las ultimas dé-
cadas ha provocado un crecimiento en cuanto a la resistencia de las
bacterias a los antimicrobianos, existiendo la posibilidad de utilizar la
miel como alternativa en el tratamiento de enfermedades provocadas
por bacterias dado a sus propiedades antibacterianas por eso es ne-
cesario realizar esta investigacion cuyo objetivo es evaluar el efecto
antibacteriano de la miel de angelita Tetragonisca angustula sobre la
cepa Escherichia coli. Se utilizaran miel pura y diluida al 75%, 50% y
25%; como diluyente se empleara agua destilada esterilizada, como
control positivo amoxicilina 30 mg y cuatro replicas por tratamiento.
Paraidentificar la susceptibilidad bacteriana se realizara un estudio in
vitro y el método de disco difusion y la técnica de difusion en agar, en
este caso agar Muller-Hinton, inoculando en el agar para cada concen-
tracion, 1 ml de la respectiva colonia., luego se mediran el tamafio del
diametro del halo de inhibicion para determinar cualitativamente el
efecto inhibitorio in vitro. Como resultado se espera que la miel de Te-
tragonisca angustula inhiba el crecimiento de la cepa Escherichia coli.

PALABRAS CLAVE: Antibidticos, sensibilidad bacteriana, miel.
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ABSTRACT

The improper and indiscriminate use of antibiotics in recent decades
has caused a growth in the resistance of bacteria to antimicrobials,
with the possibility of using honey as an alternative in the treatment of
diseases caused by bacteria due to its antibacterial properties. That is
why itis necessary to carry out this research whose objective is to eva-
luate the antibacterial effect of Tetragonisca angustula angelite honey
on the Escherichia coli strain. Pure and diluted honey at 75%, 50% and
25% will be used for the study; Sterilized distilled water will be used
as adiluent, and 30 mg amoxicillin will be used as a positive control. O
identify bacterial susceptibility, an in vitro study and the disc diffusion
method and the agar diffusion technique will be carried out, in this
case Muller-Hinton agar., inoculating 1 ml of the respective colony into
the agar for each concentration, to qualitatively determine the inhibi-
tory effect in vitro. Tetragonisca angustula honey is expected to inhibit
the growth of the Escherichia coli strain.

KEYWORDS: Antibiotics; bacterial susceptibility; honey
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INTRODUCCION

La miel de abeja es aquella sustancia producida por las abejas meliferas a partir del
néctar de las plantas, de las secreciones de las partes vivas de las plantas o excre-
ciones de insectos succionadores, las cuales son transformadas y almacenadas en
colmenas hasta su maduracion.

En cuanto a la composicion es una solucién de glucosa, fructosa, sacarosa, maltosa,
proteina, minerales, acidos organicos, vitaminas y enzimas, los componentes varian
segun el tipo de néctar conque ha sido producida, el cual esta relacionado con la
flora apicola.

Valle et al. (2018) en su tesis expresa diferentes hipétesis de la actividad antibacteria-
na de la miel:

Su acidez: La miel presenta un pH que varia en la escala de 3.2 a 4.5. La acidez, be-
neficia la accion antibacteriana de los macréfagos, ya que un pH acido dentro de la
vacuola se relaciona con lisis bacteriana. La mayoria de las sustancias antimicrobia-
nas de la miel se forman en el organismo de las abejas.

Osmolaridad: La miel porsu concentracion de glucosa es una sustancia hiperosmo-
lar, con alta presion osmética y baja actividad de agua “Aw”0.5 (16% agua) en un ran-
go de temperatura de 4° a 37° C. El azlcar crea un medio con bajo contenido de agua
(alta Osmolaridad), el cual hace que ninguna bacteria u hongo pueda desarrollarse.

Un componente importante son los Fitoquimicos: sustancias que provienen de la
floracion visitada por la abeja para la colecta del néctar. Dentro de este grupo estan
los flavonoides, que presentan propiedades antioxidantes y antimicrobianas, y son re-
conocidos porinhibir un amplio rango de bacterias Gram positivas y Gram negativas.

La presencia de la enzima llamada “Inhibina” (enzima): estas inhibinas consis-
ten en peroxido de hidrégeno, flavonoides y acidos fendlicos, ademas de otras sus-
tancias aun sin identificar.

Dentro de las bacterias Gram- tenemos la Escherichia coli la cual es un bacilo, anae-
robico facultativo de la familia Enterobacteriaceae tribu Escherichia. Esta bacteria
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coloniza el intestino del hombre o de los animales causando diarrea y resistencia a
multiples farmacos convirtiéndose en un problema cada vez mas preocupante en la
medicina humana y veterinaria. (Poirel et al., 2018).

Por lo anterior, existe varios trabajos de investigacion sobre la efectividad de la miel
como antibacteriano por ejemplo Valle et al,, (2019) donde evaluaron el efecto an-
tibacteriano de la miel producida por la abeja Apis mellifera en microorganismos
Gram+y Gram-.

Por otro lado, Romero y Gomez (2013) determinaron el efecto antibacteriano in vitro
de la miel de la abeja comun Apis mellifera y de la abeja angelita Tetragonisca an-
gustula ante el Staphilococcus aureus coagulasa positivo, quienes concluyeron que la
miel puray diluida al 50 y 20% poseen propiedades antibacteriales.

El presente trabajo de investigacién tiene como objetivo evaluar el efecto antibac-
teriano de la miel de angelita Tetragonisca angustula sobre la cepa Escherichia coli.

METODOLOGIA

Se realizard un estudio in vitro de tipo experimental ya que se controla una variable
sobre otray analitico ya que permite experimentar el efecto antibacteriano de la miel
sobre la cepa E. coli. Se llevara a cabo en el laboratorio multipropdésito de la Univer-
sidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD del Cead Acacias. La miel de la abeja
Tetragonisca angustula se obtendra del meliponario SIPASS de la Universidad y sera
extraida artesanalmente con jeringas estériles y envasada sin sufrir ningin tipo de
tratamiento. Los tratamientos a evaluar seran: Amoxicilina a 30 pg; 100% miel pura; y
diluciones del 75% (7,5 ml de miel + 2,5 ml de agua destilada esterilizada), 50% (5 ml
de miel + 5 ml de agua destilada esterilizada) y 25% (2,5 ml de miel + 7,5 ml de agua
destilada esterilizada) y cuatro replicas por tratamiento.

La cepa original de Escherichia coli sera suministrada del laboratorio de la UNAD.
Para identificar la susceptibilidad bacteriana se utilizard el método de disco difusion
y la técnica de difusion en agar, en este caso agar Muller-Hinton, luego se mediran el
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tamafio del diametro del halo de inhibicién con una regla milimetrada y se tendra en
cuenta la escala de Duraffourd para determinar cualitativamente el efecto inhibitorio
invitro

CLASIFICACION SEGUN EL
HALO DE INHIBICION

o Nula (-): para un didametro inferior a 8 mm.

» Sensibilidad al limite (sensible = +): para un diametro comprendido entre 8 a
14 mm.

o Medio (muy sensible = ++): para un diametro entre 14y 20 mm.
« Sumamente sensible (+++): para un diametro superior a 20 mm.

Método de preparacion de Mueller-Hinton: se suspendera 38 g del medio en un
litro de agua purificada y luego se calentara con agitacion suave hasta su completa
disolucién y dejar ebullir durante un minuto. Esterilizar en autoclave a 121°C durante
15 minutos. Dejar enfriar a una temperatura entre 45- 50 °C y vaciar en cajas de Petri
estériles. (Poirel et al., 2018).

Método para preparar agar Mac Conkey: se rehidratan 50 g del medio en un litro
de agua destilada luego se deja reposar de 10 a 15 minutos. Seguidamente calentar
agitando frecuentemente hasta el punto de ebullicién durante 1 minuto para disol-
verlo por completo, para luego Esterilizar en autoclave a 121°C (15 libras de presion)
durante 15 minutos. Enfriar aproximadamente a 45°C. Vaciar en cajas de Petri estéri-
les agregar 13.5 ml aproximadamente para obtener 5 mm de altura. Luego se debera
conservar en refrigeracion de 2 a 8°Cy el pH del medio debe estar entre 7.1+ 0.2.

También se realizara recuperacion de bacterias, inoculacién, incubacion a 370C has-
ta que haya crecimiento bacteriano, se observara si hay colonias de bacterias de co-
loracion diferente a la de estudio. (Poirel et al., 2018)
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RESULTADOS

Se espera que la miel de Tetragonisca angustula inhiba el crecimiento de la cepa
Escherichia coli dado a las propiedades antibacterianas

CONCLUSIONES

Se cuenta con la informacién clara y suficiente para realizar este tipo de estudio. Se
espera que la miel de Tetragonisca angustula inhiba el crecimiento de la cepa Esche-
richia coli dado a las propiedades antibacterianas.
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RESUMEN

El propdsito de este proyecto de investigacion en curso, sera evaluar
el potencial biodegradador de las bacterias y hongos autdctonas
obtenidas del botadero de basura de Valledupar de la ciudad de Va-
lledupar, sobre el Polietileno de Baja Densidad. El enfoque de la in-
vestigacion es cuantitativo. El disefio de la investigacion es investiga-
cion cuantitativa experimental, tipo preexperimental. El alcance de
la investigacion es descriptivo. La metodologia comienza con la toma
muestras de bolsas plasticas deterioradas, las cuales se tomaran del
botadero de basura. Luego, se lavaran con solucion salina al 0,85%
para quitar todos los residuos posibles, posteriormente seran corta-
dos en laminillas de 0,5x0,5 cm, para luego ser inoculadas en 3 tubos
de ensayos (M1, M2 y M3) consorcio microbiano, bacterias y hongos
respectivamente, los cuales contendra una solucion de medio de sa-
les minerales con extracto de levadura al 0,02%. El cultivo de microor-
ganismos resultante, se inoculara en 3 tubos de ensayos (M1, M2 y M3)
consorcio microbiano, bacterias y hongos respectivamente, con una
solucion de medio de sales minerales sin extracto de levadura, con
laminillas estériles de polietileno de baja densidad 3x3 cm como Unica
fuente de carbono. La identificacion de los microorganismos aislados
se realizara en un laboratorio externo. La prueba cuantitativa y cua-
litativa de la capacidad biodegradativa de cada consorcio, consistira
en evidenciar la biodegradacion. Se espera identificar las especies
de bacterias y hongos autdctonas biodegradadores de polietileno de
baja densidad. Se espera conocer los porcentajes de biodegradacion
de polietileno de baja densidad.

PALABRAS CLAVE: Plasticos, contaminacion, rellenos sanitarios,
biodegradacion, bacterias, hongo.
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ABSTRACT

The purpose of this ongoing research project will be to evaluate the
biodegradation potential of indigenous bacteria and fungi obtained
from the Valledupar garbage dump in the city of Valledupar, on Low
Density Polyethylene. The research approach is quantitative. The re-
search design is quantitative experimental research, pre-experimen-
tal type. The scope of the research is descriptive. The methodology
begins with the sampling of deteriorated plastic bags, which will be
taken from the garbage dump. Then, they will be washed with 0.85%
saline solution to remove all possible residues, then they will be cut
into 0.5x0.5 cm slides, to be inoculated in 3 test tubes (M1, M2 and M3)
microbial consortium, bacteria and fungi respectively, which will con-
tain a solution of mineral salts medium with yeast extract at 0.02%.
The resulting culture of microorganisms will be inoculated in 3 test tu-
bes (M1, M2 and M3) microbial consortium, bacteria and fungi respec-
tively, with a solution of mineral salts medium without yeast extract,
with sterile low density polyethylene slides 3x3 cm as the only car-
bon source. The identification of the isolated microorganisms will be
performed in an external laboratory. The quantitative and qualitative
test of the biodegradation capacity of each consortium will consist in
evidencing the biodegradation. It is expected to identify the species
of autochthonous bacteria and fungi that biodegrade low density pol-
yethylene. It is expected to know the biodegradation percentages of
low-density polyethylene.

KEYWORDS: Plastics, pollution, landfills, biodegradation, bacteria,
fungus, contamination.
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INTRODUCCION

A nivel mundial la contaminacion ambiental causada por los desechos solidos tipo
plasticos, es un problema creciente y genera impactos intergeneracionales (Lestari &
Trihadiningrum, 2019; Li, et al., 2019). Segun el Programa para el Medio Ambiente de
las Naciones Unidas (UNEP en sus siglas en inglés) y diversos autores, se estima que
entranenelocéano cada afio entre 6,4y 8 millones de toneladas de basuras marinas,
los plésticos representan mas del 80% de las basuras marinas (Rojo-Nieto & Montoto
Martinez, 2017). Lo anterior se agrava mas, porque, los plasticos pueden permanecer
en la naturaleza intactos entre cientos y miles de afios (de Biodiversidad Arrecifal et
al., 2020).

En el Perd, el consumo promedio anual de plastico es de 30 kilos por habitante (kg/
hab); en Brasil es de 37 kg/hab; en Argentina, 44 kg/hab; y en Chile, 50 kg/hab (Co-
llantes Diaz et al., 2017). En Colombia, cada habitante consume aproximadamente
24 kilos de plastico anualmente, es decir 2 kilos de plastico al mes, esto a su vez
significaria 60 gramos por dia (Oliveros Oliveros & Zambrano Beltran, 2021). Con los
anteriores datos, se estima que cada colombiano al final de sus 75 afios, habra con-
sumido casi 2 toneladas de residuos plasticos.

El objetivo de esta investigacion en curso es, evaluar el potencial biodegradador de

las bacterias y hongos autéctonas obtenidas del botadero de basura de Valledupar
de la ciudad de Valledupar, sobre el Polietileno de Baja Densidad.

METODOLOGIA

El enfoque de la investigacion es cuantitativo. El disefio de investigacion es investiga-
cion cuantitativa experimental, tipo preexperimental. El alcance de la investigacion
es descriptivo.



Evaluacion de microorganismos nativos como potenciales biodegradadores de plasticos,

en botadero de basura de Valledupar

Las muestras se tomaron del botadero de basura de la ciudad de Valledupar. Las
muestras de Polietileno de Baja Densidad - PEBD que se recolectaron, estaban de-
terioradas por el paso del tiempo, para garantizar la presencia de microorganismo
autéctonas adaptados. Las muestras de PEBD se guardaran en bolsas estériles y se
transportaran al laboratorio de la UNAD para su posterior procesamiento.

El proyecto consiste en aislar microorganismos que posean la capacidad de bio-
degradar plastico de baja densidad, es decir microorganismos que puedan consu-
mir bolsas plasticas. Por lo tanto, el proyecto se divide en dos fases, primero tomar
muestras de polietileno de baja densidad, en este caso, bolsas plasticas que estu-
vieran enterradas en el suelo como minimo 2 meses 0 mas, para garantizar que los
microrganismos se hayan adherido a las bolsas plésticas. Luego, a partir de esas
bolsas de plastico realizar el aislamiento de bacterias y hongos que biodegraden el
polietileno de baja densidad incubandolas en caldos mineralizados y la Unica fuente
de carbono son las bolsas plasticas. Luego en segunda fase, inocular, esos microor-
ganismos a diferentes temperaturas (25°C, 31°C y 35°C) y pH (5, 7y 8) con trocitos de
polietileno de baja densidad (plasticos como Unica fuente de carbono) previamente
pesadas, en un caldo mineralizado, durante 60, 90 y 120 dias y por triplicado, para
poder determinar en cuales condiciones los microorganismos biodegradan mejor
los plasticos. Para poder evidenciar que hubo biodegradacion, una vez terminado el
tiempo de incubacion se procede a pesar los trocitos de bolsas pléasticas.

RESULTADOS PARCIALES

Al momento de escribir este documento, vamos por los 60 dias de incubacién. Se ha
observado que los hongos han tenido mejor crecimiento a los pH 5y temperatura de
25°C. Se ha observado crecimiento sobre algunas laminas de plastico.
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CONCLUSIONES PARCIALES

Hasta el momento los caldos mineralizados han presentado crecimiento tanto de
bacterias como de hongos. Los hongos han presentado mejor crecimiento, por la
presencia de estructuras fungicas.
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RESUMEN

Este documento se escribe con el fin de argumentar la relevancia del
desarrollo de una caracterizacion de la red de suministros del cacao,
ya que esta representa una de las actividades agroindustriales pri-
mordiales en el desarrollo econémico de las familias que habitan en
las estribaciones de la sierra nevada de santa marta. Se hace un anali-
sis de la situacion actual geografica y social de la zonay los habitantes
de estay se incluye un andlisis tedrico de los estudios previos realiza-
dos y relacionados con la produccién de cacao en el pais. La finalidad
de la investigacion es tener la informacion y los recursos necesarios
para desarrollar la caracterizacion en la zona, que permita promover
la competitividad y sostenibilidad de la red como parte fundamental
en el desarrollo econdmico los habitantes de la vereda la mojana, en
el municipio de ciénaga magdalena.

PALABRAS CLAVE: Caracterizacion, productividad, cadena de
suministro del cacao.
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ABSTRACT

This document is written with the purpose of arguing the relevance
of developing a characterization of the cocoa supply network, since it
represents one of the main agro-industrial activities in the economic
development of the families living in the foothills of the Sierra Nevada
of Santa Marta. An analysis of the current geographic and social situa-
tion of the area and its inhabitants is made and a theoretical analysis
of previous studies related to cocoa production in the country is in-
cluded. The purpose of the research is to have the necessary infor-
mation and resources to develop the characterization of the area,
which allows promoting the competitiveness and sustainability of the
network as a fundamental part in the economic development of the
inhabitants of the village of La Mojana, in the municipality of Ciénaga
Magdalena.

KEYWORDS: Characterization, Productivity and supply chain of cocoa.
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INTRODUCCION

La vereda La Mojana, esta ubicada en la Sierra Nevada de Santa Marta y comprende
al corregimiento de San Javier. Se encuentra ubicada entre los 10 grados y 11 grados
de latitud norte y entre los 74 grados y 75 grados de latitud sur, jurisdiccion de Cie-
naga-Magdalena. Limita al norte con la vereda alta palmichal, al sur con la vereda
cerro azul paramo, al occidente con la vereda la Libertad, y la quebrada Sevillita y al
oriente con la vereda Camagual.

Es una zona golpeada histoéricamente por la guerra del pais, y teniendo gran signifi-
cado histérico y cultural por la presencia de grupos indigenas debido su ubicacién
geografica en las estribaciones de la sierra nevada.

La produccion agropecuaria del municipio de ciénaga - magdalena, es poco com-
petitiva segln estudios realizados por la secretarfa de desarrollo econémico del
Magdalena en el afio 2014. Esto se debe, entre otros factores por el bajo nivel de tec-
nificacion de los campesinos, el mal estado de las vias y el poco acceso a las tecno-
logias disponibles. Es primordial dar a conocer las herramientas a los campesinos
dedicados ala produccion del cacao o cacaoteros, donde se diagnostique y se defina
la importancia e influencia de cada uno de los actores que intervienen en la red y su
repercusion en el producto final y sus derivados.

Se ha hecho una revision bibliografica y se han identificado diferentes paises pro-
ductores de cacao a nivel internacional de los que se pueden tomar buenas como
lo son, los casos exitosos de las cadenas de suministro del cacao representativas de
Suramérica, como lo son las de los paises de Peru, Ecuador y Republica Dominicana,
asi como de describe (Rios et al., 2017) quien junto con la embajada suiza desarrolla-
ron estrategias para la oferta del cacao de exportacion. De la misma forma (Cafiadas
& Sabldén 2019) desarrollaron un analisis de la cadena de suministro del cacao en la
amazonia ecuatoriana y Barrientos (2015) y Guzman-Bautista & Chire-Fajardo (2019)
se enfocan en el estudio de la cadena de valor del cacao en Peru. Asi mismo en Co-
lombia se han desarrollado diferentes proyectos de investigacion que permiten es-
clarecer los procedimientos, procesos y tratamientos a la cadena de suministros del
cacao en el pais, como es el caso de Pineda y Téllez (2018), quienes desarrollaron un
modelado y simulacion de la cadena productiva del cacao en Colombia lo que per-
mite identificar los principales procesos de estay su funcionamiento.



Analisis y relevancia de la caracterizacion de la cadena de suministros _

del cacao en ciénaga Magdalena: reflexion teorica

Asi mismo y gracias al desarrollo tecnoldgico existe una conexién entre las tecnolo-
gias de la informacién y la estrategia empresarial, la incidencia de las TIC ha sido tal
que algunos autores establecen que ha cambiado completamente la manera en la
que se manejan las empresasy operan los negocios en la actualidad (Tichy, 2012) Por
lo que se han implementado algunas herramientas informaticas en las cadenas de
suministro del cacao en diferentes regiones del pais, como (Guzman & Chire, 2019)
y (Mendoza J, 2013). Sin embargo, Nevo y Wade (como se citd en Hazen, 2012) ar-
gumentan que las TIC no poseen la capacidad de desarrollar ventajas competitivas
por si solas, es necesario que estas tecnologias se relacionan con otras capacidades
empresariales para obtener ventajas competitivas, de esa forma se implementa el
uso de las metodologias para la caracterizacion de redes de suministro con el fin
de utilizar las herramientas de gestion organizacional como lo son: la Supply Chain
Operations Reference Model (SCOR), la cual considera cuatro procesos basicos que
proporcionan la estructura de gestion de la cadena. Por su parte, el modelo de Glo-
bal Supply Chain Forum (GSCF) contempla ocho procesos, los cuales se describen
a nivel estratégico y operativo, por medio de subprocesos y actividades (Penteado
Marchesi & Chicarelli Alcantara, 2016). El modelo Function Based Measurement Sys-
tem (FBMS) cubre los procesos en la cadena mediante una combinacion de medi-
das de desempefio (Christopher, 2011), es aplicable a departamentos individuales,
encuentra medidas de desempefio globales para toda la cadena. La metodologia
Dimension Based Measurement System (DBMS) sostiene que la CS puede ser medida
en dimensiones, en las cuales emplea indicadores como los costos de distribucion,
de manufactura, inventario y retorno de inversion, ingresos, entre otros. Para identi-
ficar esos procesos que crean valor comercial para la red de suministros del cacao se
va a tomar como referencia a Mc Loughlin et al. (2021), quienes identifican los ocho
procesos principales comerciales y criticos para la gestion de la red del cacao.

METODOLOGIA

Respecto a la metodologia de investigacion, el tipo de investigacion es cualitativo y
tipo de estudio descriptivo. Ademas, se realizaron busquedas en espariol e inglés en
bases de datos y repositorios como Science Directy Scopus para encontrar metodo-
logias de caracterizacion de cadenas de suministro de cacao y analizar su informa-
cion relevante.
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CONCLUSIONES

La cadena de suministros del cacao (Theobroma Cacao) no se destaca en la region
del Magdalena y se pretende desarrollar una caracterizacion de esta con el fin de
impulsar el desarrollo economico vy regional del sector, por medio de los productos
resultados de estos procesos.

Como futuras lineas de investigacion se pretende analizar cada uno de los eslabones
y procesos identificados, y asi como también a todos los involucrados en la red de
manera social, ambiental, y comercial por medio de la divulgacién de los resultados
de investigacion, con el fin de proyectar a esta cadena productiva como una de las
mas relevantes de la region.
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RESUMEN

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién en el sector educa-
tivo ha permitido incrementar la oferta académica en Universidades,
sin embargo, no todas las instituciones han aprovechado estas venta-
jas, lo que llevé a preguntar ;como han evolucionado los doctorados
en ingenieria en el ambito colombiano e internacional en sus diversas
modalidades? Se busca analizar los programas de doctorado relacio-
nados con el campo de la ingenieria y las TIC. Esta investigacion se
desarrollé bajo un enfoque exploratorio-descriptivo de los programas
de doctorado en ingenieriay tecnologias de informacién provenientes
del top 10 de los doce principales rankings universitarios. El estudio se
realizé en tres fases metodoldgicas, 1. Identificacion de necesidades
y fuentes de informacion; 2. Blsqueda, tratamiento y validacion; 3.
Andlisis. Concluyendo que la oferta de programas de doctorado en
modalidad virtual y a distancia tiene menor participacion, sefialando
que en Colombia no existen programas con esta modalidad, mientras
que Estados Unidos es la region con mayor oferta.

PALABRAS CLAVE: Educacidn a distancia, grado de doctor, tecnologia
de la informacion, vigilancia.
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ABSTRACT

The information and communication technologies in the educative
sector have increased the high-level academic offer in universities.
However, not all institutions have taken these competitive advanta-
ges, which led to the question, how has the evolution of engineering
doctorates in the Colombian and international ambit been across se-
veral modalities? Thus, looking to analyze the doctoral programs rela-
ted to the engineering field and ICT area in Colombia and the world. An
exploratory-descriptive approach was used to perform this research,
extracting data from the top 10 of twelve main university rankings
and using technological surveillance for exploring and information
analysis. This work was carried out in three methodological phases, 1.
Needs identification, sources, and means of access to information; 2.
Search, treatment, and information validation; 3. Information analy-
sis. The conclusion shows that the offer of doctoral programs in vir-
tual and distance modality has less participation, being significant
that in Colombia, there are not any programs with this modality, while
the United States is the region with more offers.

KEYWORDS: Distance education; Doctoral degrees; Information
technology; Monitoring.

TEMATICA:

Experiencias de investigacion para la transformacién social y forma-
cion de liderazgo.
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INTRODUCCION

Este trabajo contiene resultados parciales del proyecto de investigacion ECBTI-
PIE022021 “Estudio de Viabilidad para la creacion de programas de Doctorado en
Ingenieria bajo la modalidad Virtual y a Distancia en Colombia”.

El Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (MEN), establece que los estudios
de doctorado, segun lo estipulado en el articulo 2.5.3.2.6.6 del decreto 1330 de 2019
(MEN, 2019), corresponden a una formacién avanzada que tiene importantes ele-
mentos que corresponden, principalmente, a la innovacién e investigacion. Ademas,
en Colombia, la oferta de programas de doctorado en tecnologias de informacién
o0 ingenieria es limitada, y su Unica modalidad de formacion es la presencial, aun-
que con la llegada de la pandemia causada por el COVID-19 la educacion superior
en modalidad presencial cont6 con diversos desafios, que fueron revelados por el
confinamiento obligatorio y que mostroé que muchas de éstas instituciones tenfan un
bajo nivel de preparacion para esta situacion, realidad que no fue la presentada por
la Universidad Nacional Abierta y a Distancia, UNAD, que continud con sus servicios
de educacion bajo sumodalidad a distancia y virtual sin ningtin traumatismo (Pifiero
etal., 2021).

Sin embargo, en Colombia, no se cuenta con programas de doctorados ofrecidos en
modalidad a distancia y virtual, pese al auge que han tenido las tecnologias de la in-
formaciény comunicacién en este sector, lo que representa un desafio y por tanto se
desconoce la caracterizacion de la oferta de programas de doctorado en ingenieria
y tecnologias de la informacion el mundo.

Por lo tanto, la pregunta de investigacion que se resolvié fue: ;Cémo ha sido la evo-
lucién de los doctorados en ingenieria en el ambito colombiano e internacional en sus
diversas modalidades?

Este trabajo se justifica con el documento Mision Internacional de Sabios 2019, en el
cual plantea como objetivo general “Aportar a la construccion e implementacion de
la politica publica de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion y a las estrategias
que debe construir Colombia a largo plazo, para responder a los desafios producti-
vos y sociales de manera escalable, replicable y sostenible.”
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Asi que la Universidad Nacional Abierta y a Distancia - UNAD por su recorrido y ex-
periencia juega un papel fundamental con dichos propdsitos, especialmente por su
modelo de formacion virtual. Incluso con la oportunidad de crear programas docto-
rales en el contexto propio de los paises latinoamericanos como lo expresa Guerrero
etal. (2015) para aprovechary solucionar problemas que brinden bienestar econémi-
co y social y que a su vez se ubiquen en mercados mundiales generando productos
innovadores.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:

analizar los programas de doctorado relacionados con el campo de la ingenierfa y el
area de las TIC existentes en Colombia y el mundo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Revisar la oferta de programas doctorales en ingenieria a nivel web en las dife-
rentes universidades de Colombiay el mundo, identificando su metodologia,
duracioén, énfasis, modalidad.

« Revisar los diferentes sistemas de informacién y medicion de las universida-
des en Colombiay el mundo para determinar estadisticas generales de admi-
sion de programas doctorales en ingenieria.
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MARCO TEORICO

Anivel general, el programa Doctorado es considerado de la siguiente manera: “pro-
grama académico de posgrado que otorga el titulo de mas alto grado educativo, el
cual acredita la formacion y la competencia para el ejercicio académico e investiga-
tivo de alta calidad” (Minciencias, s.f..

Los programas de doctorado permiten que se formen investigadores con habilida-
desy competencias para dirigir procesos académicos e investigativos de alta calidad
en areas definidas en un campo del conocimiento, siendo el doctorado el programa
académico de posgrado de mayor grado educativo. Una tesis doctoral debe tener
caracteristicas especiales que permitan la contribucion original y de relevancia en
cuanto a los avances de la ciencia, la tecnologia, las humanidades, las artes o la filo-
soffa (CNA, 2008).

La demanda de educacion superior ha tomado una importancia fundamental para
el desarrollo socio cultural y econdmico de los paises, lo que les permitira que me-
diante el intercambio de conocimiento, la cooperacion internacional y las nuevas
tecnologias puedan reducir la distancia con respecto a los paises desarrollados e
industrializados (Clavijo et al., 2021).

Norma UNE 166006:2018 “Gestion de la +D+i sobre Sistemas de vigilancia e inteli-
gencia: permite realizar sistematicamente la observacion y busqueda de novedades
enfocadas a la captura de informacion, la seleccion y el analisis, la difusion y comu-
nicacién para convertirla en conocimiento que permita la toma de decisiones, y el
seguimiento de la explotacion de sus resultados” (Ardiles y Gonzalez, 2021).

Los rankings universitarios son organizaciones de consultoria que proporcionan ase-
soramiento sobre politicas y perspectivas estratégicas a gobiernos y universidades
para mejorar los resultados educativos y de investigacion y proporcionan una gufa
parala VT (Veidemane, 2022).
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METODOLOGIA

Esta investigacion contd con un tipo de investigacion: Estudio exploratorio-descripti-
vo de los programas de doctorado en ingenierfa y tecnologfas de informacion.

Poblacién: Programas de doctorado en ingenieria y tecnologias de informacién
Muestra: Programas de doctorado en ingenieria y tecnologias de informacion de las
universidades en el top 10 de los rankings mas importantes del mundo y la oferta de
programas de doctorado en ingenieria de Colombia.
Técnicas de recoleccion: Realizacion de Vigilancia Tecnoldgica para la recoleccién de
datos de fuentes secundarias en sistemas de informacion oficiales y en sitios web
universitarios.
Andlisis de datos: Se realizd un analisis exploratorio de caracteristicas de los progra-
mas doctorales identificando su metodologia, duracion, énfasis, modalidad, plan de
estudio y formalizado con un analisis estadistico-descriptivo.
Disefio de investigacion y etapas metodologicas: Se utilizd una adaptacion de las
fases propuestas en la Norma UNE 166006:2018 “Gestion de la [+D+i sobre Sistemas
de vigilancia e inteligencia” citadas en Ardiles y Gonzalez (2021).

+ Fase 1.ldentificacién de necesidades, fuentes y medios de acceso a la informacion

« Fase 2. BUsqueda, tratamiento y validacién de la informacién

e Fase 3. Analisis de la informacion
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RESULTADOS

Se consultaron 12 rankings universitarios que juegan un papel protagonico en la me-
dicion del posicionamiento y la reputacion de las Instituciones de Educacion Supe-
rior a nivel mundial. A saber, 1. Academic Ranking of World Universities - ARWU; 2.
Center for World University Rankings (CWUR); 3. Fundacién Conocimiento y Desarro-
llo (CYD); 4. MoslUR; 5. Nature Index; 6. NTU; 7. QS World University Rankings; 8. RUR;
9. SIR Iber; 10. The Higher Education (THE); 11. U-Multirank; 12. Ul GreenMetric.

La consulta de las universidades del top 10 en los rankings listados, permitié recopi-
lar 306 programas de doctorado afines a la ingenieria, ciencias de la computaciony
a las tecnologias de la informacion y comunicacion en las regiones de América (Lati-
noamérica, Estados Unidos, Colombia), Europa, Africa, Asiay Oceania, foco de interés
del estudio.

De Latinoamérica (excluyendo Colombia) se recopilaron 116 programas de doctora-
do (38 %), de Colombia 33 programas de doctorado correspondiente al 11 % de los
programas consultados, de Estados Unidos 49 programas de doctorado equivalen-
tes al 16 % del total de programas consultados, de Europa 77 programas de doctora-
do (25 %), de Asia 13 programas de doctorado (4 %), de Africa 10 programas de doc-
torado (3 %) y de Oceania 8 programas de doctorado (3 %). Siendo la denominacion
predominante la de “doctorate in computer science” desde el ambito internacional y
“doctorado en ingenieria” desde el ambito colombiano.

En cuanto a la modalidad de oferta de los doctorados registrados en la investigacion
se presenta la tabla 1 con una distribucion por region o pais sefialando lo encontra-
do en Colombia, nuestro foco de interés, y su principal area de influencia, América.
Se hace evidente que la oferta en modalidad virtual y a distancia es la que menos
participacion ha tenido en la oferta de los doctorados a nivel mundial, siendo signifi-
cativo que en Colombia no hay ningin programa con esta modalidad, mientras que
la region donde més hay ofertas de manera virtual y a distancia es en Estados Unidos
de Norteamérica.
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Tabla 1. Distribucidn de doctorados afines a las TIC por region y modalidad de oferta

Modalidad de oferta de los programas doctorales por region
Region/Pais | Presencial | aDistancia | Online P:‘)e:lcie:ii/al
Latinoamérica 113 3 0 0
Europa 4 1 1 1
Estados Unidos | 40 0 6 3
Colombia 33 0 0 0
Asia 13 0 0 0
Africa 10 0 0 0
Oceania 8 0 0 0
Total general 291 4 7 4

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 1 se relaciona la modalidad de oferta de los doctorados registrados en la
investigacion, en el cual se encuentra una fuerte oferta de programas presenciales
con el 95 % y solo un 4 % de programas en modalidad a distancia o en-linea.

Figura 1. Modalidad de oferta de los doctorados afines a las TIC
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Fuente: Elaboracion propia



m Memorias. IX Encuentro Interzonal de Investigacion

V Encuentro Internacional de E-Investigacion

Es posible que esta tendencia de oferta de programas doctorales luego de lo vivido
por la pandemia tienda a cambiar, pero la realidad muestra que alin no se han dise-
fiado, por lo menos en el pais, opciones que pueden ser de apertura y una opcion
que ayude aincrementar la necesidad de formacién de nuevos doctores para el sec-
tor productivo, que actualmente esta reclamando el mundo (Clavijo et al., 2021).

En cuanto a la cantidad de créditos académicos de los programas registrados para la
investigacion, se puede indicar que el promedio para Colombia oscila entre 84y 146,
mientras que en el ambito internacional el promedio varia entre 97 y 116 créditos
académicos.

En laindagacion sobre pasantias o estancias de investigacion en los planes de estudio
doctorales, se encontré que el 58 % de los doctorados reportaron ser obligatorias, el
18 % no requieren informacion, el 9 % indica que es requerido, pero no obligatorio y
el 15 % de los programas registrados no reporta informacion al respecto.

Sobre la consulta de la cantidad de estudiantes admitidos en los programas doc-

torales, se tiene una variacion de acuerdo con el equipo docente, aunque se logro
establecer entre 3y 20 estudiantes de admitidos.

CONCLUSIONESY
PERSPECTIVAS

Luego de revisar la oferta y la cantidad de programas doctorales en el area de in-
genierfa o Tecnologfas de la Informacion de las IES en Colombia y en el mundo, con
esta investigacion se identificd que es viable realizar una propuesta de oferta de un
programa de doctorado en Tl en Colombia desde la demanda, pues Colombia es un
pais en desarrollo con muchos requerimientos latentes en el sector productivo, por
ejemplo segun (MinTIC, 2020), el pais necesita urgente 112 mil profesionales en Tl
para responder a las demandas del sector productivo, adicional a lo anterior segun
el indice de competitividad internacional (IMCO, 2021).
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Hay una gran oferta de doctorados a nivel internacional, pero aun asi sigue siendo
baja la oferta en relacién con la demanda del sector productivo (Meller & Salinas,
2019), mas aun en términos de las nuevas tecnologias de la denominada 4RI, que
cada dia requiere mas personas preparadas y con altas capacidades tecnolégicas
para hacer frente a las nuevas necesidades que imponen las mismas. Por otra parte,
se hace evidente que la oferta en modalidad virtual y a distancia es la que menos
participacion ha tenido en la oferta de los doctorados a nivel mundial, siendo signifi-
cativo que en Colombia no hay ninglin programa con esta modalidad, mientras que
la region donde més hay ofertas de manera virtual y a distancia es en Estados Unidos
de Norteamérica.

De acuerdo con lo establecido en la normatividad colombiana, se espera que los
egresados de los programas doctorales realicen aportes significativos en el desarro-
llo de procesos académicos e investigativos en un area especifica del conocimiento,
profundizando en conocimientos, actitudes y habilidades propias de este tipo de
programas académico, por lo tanto, estos aportes pueden ser provistos por un pro-
grama de doctorado en oferta bajo la modalidad a distancia, dando asi cobertura
no solo a toda la geografia colombiana, sino también con una perspectiva de oferta
internacional.

Los curriculos doctorales deben apuntar a fortalecer la divulgacion de conocimien-
tos en una segunda lengua y tener una mejor relacion con el sector productivo e
industrial, de tal manera, que sea este segmento el que absorba estos doctores for-
mados, maxime cuando es el sector de la academia el que tradicionalmente vincula
doctoresy esta llegando a su nivel techo de absorcion.

El sector comercio, e industrial requiere de avanzar en proteccion de seguridad de
la informacion y en apalancamiento de utilizacion de tecnologias de la 4RI para sus
procesos y gestion y son los profesionales en tecnologias de informacion, magister
y doctores quienes estan llamados a apalancar el desarrollo de las empresas en las
regiones del pais y porque no, a crear nuevas empresas centradas en las tecnologias
de la informacion.
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INTRODUCCION

El siguiente proyecto busca mitigar la poca produccién local de ali-
mentos organicos a través de los sistemas de riego utilizados en
los procesos de conservacion y transformacion de alimentos a partir
de las huertas caseras inteligentes.

Los sistemas de riego juegan un papel importante en el crecimiento
de las plantas cultivadas en areas no extensivas o sistemas denomi-
nados huertas caseras. Adicionalmente un buen sistema de riego per-
mite el desarrollo de las caracteristicas organolépticas del producto
como su color, tamanfo, jugosidad y textura, brindando producto de
alta calidad e inocuidad. Se busca generar conciencia sobre la impor-
tancia de los sistemas de riego en las huertas caseras, ademas fomen-
tar el autoconsumo y aplicar habitos saludables para contribuir a la
situacion alimentaria que vive el municipio de Quibdoé.

PALABRAS CLAVE: Huertas caseras inteligentes, seguridad alimentaria,
riesgo, calidad.

PLANTEAMIENTO
DEL PROBLEMA

Poca produccion local de alimentos organicos que garanticen la seguridad alimen-
taria. La falta de conocimiento en el manejo de los sistemas de riego han puesto en
riesgo la practica de las huertas caseras como alternativa de produccién local de
alimentos organicos que garanticen la seguridad alimentaria de la poblacion, este
es una situacion que aqueja a toda la humanidad , la escasez de alimentos ,los altos
costos de insumos quimicos para su produccion, la falta de interés de las nuevas ge-



Influencia de los sistemas de riego, control de temperatura y humedad en los procesos de produccion
de alimentos a partir de huertas caseras inteligentes, promoviendo en las comunidades
la generacion de productos de alimentos organicos de alta calidad

neraciones por los temas agricolas, han generado una escasez en la produccion de
alimentos que garantice la adquisicion de productos organicos de excelente calidad
a bajos precios, en el departamento del Choco especificamente en el municipio de
Quibdo se vive la misma situacion ,lo que obliga a la comunidad a comprar alimen-
tos que son traidos de las ciudades aledafnas y no se incentiva la produccién local a
partirde las huertas caseras, lo que genera una dependencia entre los comerciantes
y el consumidor por la compra de éstos producto para garantizar la alimentacion de
sus familias y altos costos.

OBJETIVO GENERAL

Implementar sistemas de riego y procesos de conservacion y transformacién de ali-
mentos a partir de las huertas caseras inteligentes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Disefar e implementar sistemas de riego, control de temperatura y humedad
en los procesos de produccion de alimentos a partir de huertas caseras inte-
ligentes.

« Capacitar a la comunidad en el manejo de sistemas de riego, control de tem-
peraturay humedad. aplicados a las huertas caseras inteligentes.

» Reactivar la produccion alimenticia y el mercado local contribuyendo a la ga-
rantfa de la soberania alimentaria
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METODOLOGIA

Identificacion del Problema informacion tedrica del Es lainformacion
problema de investigacion especifica del problema
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RESUMEN

La presente investigacion se desarrolla a partir de la tipologia interac-
tiva bajo lamodalidad de investigacion accion I-A apoyada de técnicas
mixtas de recoleccion de la informacion como es la encuesta, hacien-
do uso de Excel para el tratamiento y analisis de los datos obtenidos.

Dado lo anterior, el proyecto tuvo como poblacion objetivo a los do-
centes del programa de psicologia que realizan acompafiamiento a
los cursos de practicas profesionales, para lo cual se lleva a cabo la
aplicacion de encuesta de caracterizacion que permitio reconocer los
conocimientos, percepcion y existencia de procesos de gamificacion
en las actividades de acompafiamiento que se realizan con los psico-
logos en formacion, informacion que sirviéo como base para la crea-
cion de propuesta didactico pedagdgica gamificada a partir del guion
de un kit gamificado que sirva a los e-mediadores en el proceso de
orientacion y acompafiamiento de los estudiantes del programa de
psicologia.

PALABRAS CLAVE: E-mediadores, Gamificacion, Juego, Estrategias,
Tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), Conocimiento,

percepcion, aprendizaje.
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ABSTRACT

This research is developed from the interactive typology under the
I-A action research modality supported by mixed information collec-
tion techniques such as the survey, using Excel for the treatment and
analysis of the data obtained.

Given the above, the project had as a target population the teachers
of the psychology program who carry out accompaniment to the pro-
fessional practice courses, for which the application of a characteriza-
tion survey was carried out that allowed recognizing the knowledge,
perception and existence of gamification processes in the accompani-
ment activities that are carried out with the psychologists in training,
information that served as the basis for the creation of a gamified pe-
dagogical didactic proposal from the script of a gamified kit that ser-
ves the e-mediators in the orientation process and accompaniment of
the students of the psychology program.

KEYWORDS: E-mediators; Gamification; Play; Strategies; Information
and communication technologies (ICT); Knowledge; perception, learning.
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INTRODUCCION

El proyecto de investigacion permitié disefiar una propuesta didactico pedagogico
para motivar el uso de la gamificacion entre los e-mediadores que acompafan los
cursos de précticas profesionales del programa de psicologia de la escuela de cien-
cias sociales, artes y humanidades (ECSAH) de la UNAD, lo anterior tomando como
referencia los conocimientos y experiencias que tienen los e-mediadores en el tema
de gamificacion aplicada a los espacios de acompariamiento sincrénico, para lo cual
se hizo uso de la encuesta para recolectar informacién que permitic generar linea
base sobre el tema y brindd insumos necesarios para la creacion de la propuesta
didactica - pedagogica organizada en un kit gamificado con historia orientadora
propia de un contexto de practicas profesionales del psicélogo en formacién, que
conlleva a un proceso sistémico sincronizado en cuatro estaciones de trabajo, con
el fin de que se ofrezca material al e-mediador para dinamizar sus actividades de
acomparnamiento con los psicologos en formacion.

Es por esta razén que el proyecto de investigacion surge a partir de la necesidad de
generar estrategias que dinamicen las acciones de acompariamiento docente desde
la gamificacion y su aplicacion en el curso de préacticas profesionales, encaminados
a generar metodologias innovadoras que puedan ser utilizadas por el e-mediador,
buscando el empoderamiento tedrico y practico de los conocimientos por parte de
los estudiantes.

El proyecto de investigacion surge a partir de la necesidad de generar estrategias que
dinamicen las acciones de acompafiamiento docente desde la gamificaciony su apli-
cacioén en el curso de practicas profesionales, encaminados a generar metodologias
innovadoras que puedan ser utilizadas por el e-mediador, buscando el empodera-
miento tedrico y practico de los conocimientos por parte de los estudiantes, es por
esta razon que se plantea el problema'y la justificacion del proyecto de la siguiente
manera:

« Conveniencia: Utilidad de la gamificacion como herramienta de aprendizaje
innovadora que permite crear nuevas estrategias didactico pedagdgicas para
dinamizar la orientacion del curso de practicas profesionales de psicologia.
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« Relevancia social: Exigencias de la academia mundial por la demanda de
docentes actualizadosy cualificados integralmente, con capacidad de innovar
y crear nuevas practicas mediadas por la tecnologia.

« Implicaciones practicas: Optimizar la practica del e-mediador en la UNAD,
implementado estrategias innovadoras desde la gamificacion como técnica
emergente para dinamizar y flexibilizar las practicas profesionales en el pro-
grama de psicolog/a.

« Extender el conocimiento sobre las implicaciones de utilizar la gamificacion
como fuente de innovacion y creacion en la practica del e-mediador.

« Valor tedrico: extender el conocimiento sobre las implicaciones de utilizar la
gamificacion como fuente de innovaciény creacién en la practica del e-mediador.

« Utilidad metodolégica: originar investigaciones que faciliten el desarrollo

curricularen la UNAD mediante la implementacion de nuevas estrategias edu-
cativas basadas en gamificacion.

MARCO TEORICO

Desde lo expuesto en lineas anteriores, es necesario tener en cuenta que el proyecto
de investigacion trabaja en torno al concepto de gamificacion es necesario indicar
que este término es relativamente nuevo y surgié en el ambito del comercio y las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, por lo cual rapidamente ha incur-
sionado en el ambito educativo, encontrando que existen varios los conceptos en
torno a gamificacion, donde se destacan principalmente los siguientes:

Desde la perspectiva de Reyes, P. G. (2018), la gamificacion en la educacion es un
enfoque serio para motivar la accion, promover el aprendizaje y resolver problemas
en un determinado entorno. En dicho entorno la gamificacion se traduce en brindar a
los estudiantes una motivacion adicional inmediata que permite conseguir alcanzar
una tarea de aprendizaje a largo plazo (p. 8)
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Por su parte Oliva, H. A. (2016), menciona que la gamificacion se relaciona con una
palabra espafiolizada que proviene del inglés gamification, es una dinamica que
aglomera componentes que, en forma recurrente, vemos en juegos de video, en los
que se pretende como fin Ultimo cémo la integracion de una serie de dinamicas que
permiten aumentar la participacion de los estudiantes en sesiones educativas mo-
tivantes y Utilmente entretenidas, hasta conseguir desarrollar un proceso formativo
que pueda llenar las expectativas del “querer aprender” por parte del sector estu-
diantil (p. 32).

De esta forma, se encuentra que la gamificacion es una estrategia innovadora que
hace uso del juegoy las tecnologias de la informacion y la comunicacién con el fin de
brindar motivacion a los estudiantes y dinamizar las acciones de ensefianza - apren-
dizaje propuestas.

Por otra parte, y teniendo en cuenta los principales modelos tedricos consultados en
el desarrollo de la investigacion, se destacan principalmente los siguientes trabajos:

En primer lugar, Garrido, Rivilla y Romero (2011), proponen que “las innovaciones en
el aula son tan variadas como intensas y tienen como principales protagonistas al
profesorado y a equipos de trabajo” (p. 63).

En segundo lugar, Oliva (2016), afirma que “la gamificacion contribuye en la motiva-
cion, el comportamiento y la personalidad (...), buscando que el docente asegure
aplicar principios didacticos y de evaluacion del aprendizaje en el que aprender le
implique al estudiante medir un avance en lo que aprende” (Oliva 2016 P. 37)

En tercer lugar, Gonzalez - Moreno et al. (2019) a partir del trabajo realizado con do-
centes del tecnoldgico de Monterrey indican que “la mayoria conoce el término “ga-
mificacion”, después de recibir la informacion y preparacion adecuada respecto a la
gamificacion, las personas dijeron sentirse aptos para poner en practica esta herra-
mienta educativa en sus actividades docentes” (p. 20)

Por su parte, Sampedro Piquero, P. (2020), documenta una experiencia realizada con
estudiantes de psicologia para el estudio de casos clinicos buscando el desarrollo de
competencias para la solucién de situaciones que van a enfrentar los futuros psico-
logos en su vida profesional (p. 4)



La gamificacion como desafio de innovacion y creacion para resignificar las practicas profesionales m
en el programa de psicologia de la ECSAH de la UNAD

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Disefar propuesta educativa mediante procesos didactico-pedagogicos gamifica-
dos, como estrategia potencializadora de las competencias del e-mediador en la
resignificacion e innovacion para la orientacion del curso practicas profesionales del
Programa de Psicologia en la Escuela de Ciencias Sociales, Artes y Humanidades en
la UNAD.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Caracterizar el contexto de las practicas profesionales del Programa de Psico-
logia en la UNAD, mediante la aplicacién de una encuesta, que determine la
existencia de procesos didactico-pedagogicos gamificados que se estén im-
plementando en las acciones del e-mediador.

« Analizar los resultados de investigaciéon mediante software educativo, para el
reconocimiento de competencias docentes en relacion con la gamificacion
que faciliten su aplicacion en la orientacion del curso de préacticas profesio-
nales del programa de psicologia de la escuela de ciencias sociales, artes y
humanidades de la UNAD.

« Crearuna propuesta didactico-pedagdgica gamificada mediante la utilizacion
de software de uso libre, orientada a los e-mediadores del curso de practicas
profesionales que sea un aliciente en el proceso de ensefianza aprendizaje del
escenario practico, del programa de psicologia, de la escuela de ciencias so-
ciales, artes y humanidades de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia
(UNAD).



m Memorias. IX Encuentro Interzonal de Investigacion

V Encuentro Internacional de E-Investigacion

METODOLOGIA

El proyecto de investigacion se llevo a cabo a través de la investigacion interactiva
baja la modalidad de investigacion accion IA, para lo cual se hace uso de la encuesta
para la recoleccion de informacién y procesados con Excel. En este sentido la pobla-
cion corresponde a 168 e-mediadores del programa de psicologia de la escuela de
ciencias sociales, artes y humanidades (ECSAH), de la universidad nacional abiertay
a distancia (UNAD) de las 65 sedes a nivel nacional que acompafian como monitores
los cursos de practicas profesionales y cuya muestra correspondio a 92 docentes
seleccionados al azar por muestreo aleatorio simple.

Dado lo anterior y el método investigativo del presente proyecto de investigacion,
se considera pertinente trabajar bajo el modelo de investigacion interactiva en la
que una de sus modalidades es la investigacion accion (IA), la cual, en términos de
Hurtado, J. (2010)

La investigacion accion, vista desde Lewin, como método del pragmatismo, integra
una serie de procesos investigativos que clarifican el quehacer profesional en el ma-
nejo de problemas sociales especificos (Lewin, 1946). Segun Borderleau (1987), el
principio de la investigacidn-accion es maximizar las oportunidades de alcanzar un
objetivo mediante la recoleccion de datos sobre los efectos de una accion, y el uso de
esos datos para reorientar la actividad, reducir sus consecuencias menos favorables
y reforzar los elementos que mas contribuyen al alcance de los objetivos. (p. 604)

Por lo cual el tipo de investigacion interactiva se relaciona de forma directa con la
propuesta realizada en el proyecto de investigacion, pues se busca reflexionar sobre
una situacion que incide en el desarrollo de las acciones de acompafiamiento de los
e-mediadoresy por ende del proceso de aprendizaje de los estudiantes, buscando el
mejoramiento continuo de las realidades didacticas y pedagdgicas que ejecutan los
e-mediadores en su cotidianidad y por ende propiciar la innovacién y cambio perma-
nente de las estrategias que contribuyan al aprendizaje de los estudiantes.

De igual forma es importante mencionar que Hurtado J. (2010), propone que la
investigacion interactiva “va dirigida a modificar situaciones concretas a través de
la aplicacion de proyectos previamente disefiados. Puede considerarse también
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investigacion interactiva todo proceso de intervencion que procedey esta sustentado
por una indagacion sistematica” (p.133)

Tomando como referencia lo propuesto por Hurtado la presente investigacion corres-
ponde a la tipologfa interactiva, ya que se pretende indagary explicar inicialmente los
conocimientos y percepciones que tienen los e-mediadores sobre la gamificacion en
el quehacer pedagdgico como e-mediadores de los cursos de practicas profesionales
y de esta forma se logré disefiar una propuesta educativa basada en la gamificacion
que pueda ser integrada al programa de psicologia como referente para su adapta-
cion y aplicacion en los acompafiamientos del curso de practicas profesionales y se
convierta en la posibilidad de nuevos proyectos de investigacion, innovacion e inter-
vencion educativa, en pro del desarrollo de las actividades que llevan a cabo los e
-mediadores del curso de préacticas profesionales.

De acuerdo con la metodologia propuesta, los pasos para la aplicacion de los instru-
mentos se llevaron a cabo de la siguiente forma:

1. Solicitud de autorizacion y aval por parte del programa de psicologia y el li-
derazgo del curso de practicas profesionales para llevar a cabo el proyecto de
investigacion, a través de oficio de gestion.

2. Validacion del instrumento por 5 pares evaluadores

3. Realizacion de prueba piloto del instrumento con una muestra de 15
e-mediadores.

4. Diligenciamiento de consentimiento informado por parte de los participantes
para autorizar su participacion, manejo y tratamiento de datos.

5. Envio de enlace de encuesta disefiada en Google férum a través de correos
electronicos a los e-mediadores, contando con el apoyo del liderazgo nacio-
naly zonal del componente practico.
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RESULTADOS

Desde la perspectiva anterior, se encuentran como principales resultados los
siguientes:

« Selleva a cabo el disefio de la historia en Psicolandia y las practicas profesio-
nales del psicologo

« Sedisefia guion multimedial para la recreacion y virtualizacion del recurso Kit
gamificado en la propuesta didactico-Pedagogica educativa incorporando ga-
mificacion para facilitar al e-mediador la orientacién del curso practicas profe-
sionales del programa de psicologia de la ECSAH en la UNAD

« Seencuentraviable la aplicacion de la gamificacién en labores de acompafia-
miento en los cursos de practicas profesionales

« Serequiere participacion de los e-mediadores en actividades de capacitacion
y formacion sobre gamificacion para aplicarlo en el desarrollo de sus labores.

« La gamificacion puede ser vista como una oportunidad de innovacién per-
manente en las acciones de acompafiamiento docente a los estudiantes del
curso de practicas profesionales en psicologia, siendo viable para los e-media-
dores la incorporacién de la gamificacion en sus actividades cotidianas

 Estas estrategias contribuyen a generar motivacion y por ende benefician los
procesos de ensefianza-aprendizaje, lo que a su vez se traduce en mejoramien-
to continuo de las relaciones interpersonales entre docentes y estudiantes.
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CONCLUSIONES

Creacion de una propuesta didactico-pedagdgica basada en la gamificacion, que se
constituye en una historia orientadora propia de un contexto simulado para la practica
del psicélogo en formacién y un guion multimedial para su animacion y virtualizacion

Caracterizacion de los conocimientos y percepciones de 92 e-mediadores, median-
te la aplicacion de encuesta autoadministrad, que permitio determinar la existencia
de procesos didactico-pedagogicos gamificados que se estén implementando en las
acciones de acompafiamiento de los e-mediadores

Analisis de los resultados de investigacion mediante Excel, logrando reconocer la per-
cepcién y conocimientos sobre Gamificacion, aplicacion e implicacion de la gamifi-
cacion que estan realizando los e-mediadores en el curso de practicas profesionales
y la percepcion de los e-mediadores para el empleo de la gamificacion en el curso de
practicas profesionales, lo cual permitié reconocer los beneficios de la gamificacion
en la orientacion del curso.
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RESUMEN

El trabajo infantil en los nifios, nifias y adolescentes en Colombia im-
pide el pleno desarrollo de sus facultades, generando dafios psicolé-
gicos y fisicos en la adultez, si la jornada laboral supera las 15 horas
semanales. Es asi, como desde las diferentes fuentes del derecho: la
constitucion, leyes y la jurisprudencia, han brindado mecanismos de
proteccion para evitar que se vulneren los derechos de los menores
de edad, resaltando la prevalencia de derechos y el interés superior
del nifo, nifas y adolescente, asimismo la sociedad, estado y fami-
lia son los garantes de derechos. Por lo anterior, es importante que
el estado genere politicas publicas, programas y proyectos con enfo-
que de derechos, con el propdsito de evitar que el trabajo infantil se
materialice. Desde la sociedad, conformar veedurias para garantizar
que estos programas de gobierno se logren a satisfaccion y desde la
familia, por medio de un ambiente seguro donde la solidaridad y el
respeto sean la base fundamental del nucleo familiar.

PALABRAS CLAVE: Trabajo infantil, vulneracion de derechos, nifios,
nifias y adolescentes, proteccion integral.
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ABSTRACT

Child labor in children and adolescents in Colombia prevents the full
development of their faculties, generating psychological and physical
damage in adulthood, if the working day exceeds 15 hours per week.
Thus, from the different sources of law: the constitution, laws and ju-
risprudence, have provided protection mechanisms to prevent the
rights of minors from being violated, highlighting the prevalence of
rights and the best interests of children and adolescents, also society,
state and family are the guarantors of rights. Therefore, it isimportant
for the state to generate public policies, programs and projects with
a rights-based approach, to prevent child labor from materializing.
From the society, it is important to form watchdog groups to ensure
that these government programs are achieved to the satisfaction of
the family, through a safe environment where solidarity and respect
are the fundamental basis of the family nucleus.

KEYWORDS: Child labor; violation of rights; children and adolescents;
Integral protection.
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PONENCIA

El trabajo Infantil esté definido por la Organizacion Internacional del Trabajo OIT
como “una violacién de los derechos fundamentales, que ha demostrado perjudicar
el desarrollo de los nifios [nifias y adolescentes] pudiendo conducir a dafios fisicos o
psicoldgicos que les duraran toda la vida”. (OIT, 2022). Es asi, como el trabajo infantil
tiene efectos negativos para el desarrollo fisico, psicoldgico y nutricional del nifio,
nifia y adolescente. Esto no quiere decir que no se pueda ejercer ninguna labor que
tenga frutos economicos, sino que esta no se realice bajo contextos que pongan en
riesgo su vida.

Colombia ha ratificado el convenio 138 de 1993 de la OIT, el cual sefiala la abolicion
efectiva del trabajo infantil, exigiendo una edad minima para el trabajo, la cual es en-
tre los 15 aflos y menores de 18, establecidas en la resolucion 1796 de 2018 y el esta-
blecimiento de politicas nacionales para la eliminacién del trabajo infantil, la cual se
encuentra por medio de la politica publica de trabajo infantil 2017 - 2027 “Prevencién
y erradicacién del trabajo infantil y la proteccion integral al adolescente trabajador”
la cual entiende y reconoce el trabajo infantil como la vulneracion de derechos de
los nifios, nifias y adolescentes, las cuales afectan su proceso de desarrollo integral.
Asimismo, se encuentra el convenio 182 de 1999 de la OIT sobre la eliminacién de las
peores formas de trabajo infantil, la cual considera los trabajos de alto riesgo como
la minerfay la explotacion sexual.

CAUSAS Y CONSECUENCIAS
DEL TRABAJO INFANTIL

De acuerdo con la (ACNUR, 2019), las principales causas y consecuencias que moti-
van que nifios, nifias y adolescentes trabajen por mas de 15 horas a la semana, inter-
firiendo con sus horarios de estudio, recreacion y deporte, son:

Situacion de la pobreza: Debido a que la situacién econémica de la
familia del nifio, nifia y adolescente impide obtener los recursos sufi-
cientes para tener una calidad de vida digna, donde el menor de edad
se ve obligado a realizar trabajos de alto riesgo.
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Nifios, nifias y adolescentes solos (las): Cuando no estén bajo el
cuidado de una persona adulta o en situacién de huerfanidad, sin una
familia vincular de apoyo, pueden realizar trabajos forzosos, como ex-
plotacion sexual, trata de personas o vincularse a grupos al margen de
la ley.

Falta de acceso a la educacion: Debido a las distancias largas para
asistir a la escuela o el colegio (especialmente en las zonas rurales), las
condiciones de infraestructura de este y los diferentes gastos de sos-
tenimiento que los padres o tutores de los nifios, nifias o adolescentes
asumen.

Y las principales consecuencias del trabajo infantil son:

Problemas de salud: £l trabajo de alto riesgo o trabajos superen las
15 horas semanales y requieran de un esfuerzo fisico extremo, pueden
ocasionar enfermedades permanentes o cronicas.

Problemas psicolégicos: Debido a que las largas jornadas laborales
impiden que el nifo, nifia o adolescente pueda dedicarle al estudio, ge-
nera a futuro baja autoestima, inseguridad y falta de esperanza en un
futuro.

Estas situaciones descritas, impiden el pleno desarrollo integral del nifio, nifiay ado-
lescente, vulnerando los derechos fundamentales, los cuales relaciona el articulo
44 de la Constitucién Politica de Colombia como: la vida, integridad fisica, salud y
seguridad social, educacion, cultura, recreacion vy la libre expresion de su opinion.
Asi como la proteccion contra toda forma de abandono, violencia fisica o moral, se-
cuestro, venta, abuso sexual, explotacion laboral o econdmica y trabajos riesgosos.

Por lo anterior, es importante que desde el Estado se implementen acciones con el
fin de eliminar las causas que originan el trabajo infantil, a través de politicas publi-
cas, programasy proyectos, desde los enfoques territoriales, de genero, diferenciales
y de derechos, estos ultimo, propenden por la construccion de mecanismos juridicos
para garantizar el desarrollo humano.
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VULNERACION DE DERECHOS

La vulneracion de derechos es toda accion que realiza una persona con poder hacia
otra, las cuales generan dafios fisicos, psicolégicos, sexuales y sociales. (Fernandez
Paredes, 2017). Cuando se presenta vulneracion de derechos, se impide el desarrollo
integral del menor de edad. De acuerdo con lo indicado en el cédigo de infancia y
adolescencia, ley 1098 de 2006, articulo 7 “se entiende por Proteccion integral de los
ninos, nifias y adolescentes el reconocimiento como sujetos de derechos, la garantia
y cumplimiento de estos, la prevencion de su amenaza o vulneracion y la seguridad
de su restablecimiento inmediato en desarrollo del principio del interés superior”.
Los derechos que se vulneracion a las nifias, nifios y adolescentes que trabajan en
Colombia, son la proteccion integral, participacion, salud, educacion, recreacion jue-
goy garantia estatal para el cumplimiento de estos derechos. En caso de vulneracion
de derechos a los nifios, nifias y adolescentes, se debe actuar de manera inmediata
para restablecer sus derechos a través de la autoridad competente.

De acuerdo con el boletin estadistico de la Direccién de Proteccion ICBF, corte agosto
del 2022, en Colombia se han declarado en vulneracion de derechos 32.442 nifios, ni-
fiasy adolescentes, 729 por motivo de ingreso a trabajo infantil, siendo 424 (58%) del
género masculino y 305 (42%) del género femenino. Los departamentos que presen-
tan mayores motivos de ingreso son: Cesar (284), Cérdoba (186) y Atlantico (84). Esto
indica qué, las Regiones en la costa Atlantica, se identifica trabajo infantil, debido al
incremento de nifos, nifias y adolescentes solicitando dinero en los semaforos.

Desde las diferentes entidades del orden nacional y territorial, se deben realizar di-
ferentes acciones y esfuerzos con la sociedad, las familias y los nifios, nifios y ado-
lescentes que permitan eliminar las causas del trabajo infantil, debido a que estos
actores aportan a la garantia de los derechos de los menores de edad.
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CONCLUSIONES

A los nifos, nifias y adolescentes que realizan actividades relacionadas con el tra-
bajo, se les debe garantizar la proteccion de sus derechos por parte de la sociedad,
estadoy familia, debido al interés superior, la prevalencia de derechos y la proteccién
integral; asimismo, se debe garantizar que los menores de edad no realicen activida-
des muy peligrosas y que estas, no superen las 15 horas semanales, de acuerdo con
lo establecido en los convenios de la OIT. Estas acciones permiten para garantizar
que a futuro, no se generaran consecuencias fisicas o psicolégicas al menor de edad
y asi, permitir que su etapa de nifiez y adolescencia, sean las etapas de desarrollo
pleno, donde se fortalezcan sus habilitades y competencias.

Porlo anterior, esimportante ejecutar los programas de gobierno donde los derechos
de los nifios, nifias y adolescentes se garanticen, desde los diferentes enfoques y por
medio de la participacion ciudadana, se pueda verificar que los recursos destinados
para estos programas se estén llevando a cabo en pro de la nifiez y adolescencia.
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RESUMEN

El proyecto busca determinar los estilos de vida saludables en fami-
lias del Municipio de Gramalote Norte de Santander, uno de los pri-
meros municipios en adoptar la estrategia CERS (Ciudades, entornos,
ruralidades saludables) en la region. El proyecto se basa en los con-
ceptos basicos a nivel mundial de estilos de vida saludables y adapta-
dos a nivel nacional por el Ministerio de Salud y proteccion social en
Colombia de estilo de vida saludable, municipio saludable y bienestar.
Metodologia, se utiliza un abordaje cuantitativo, de tipo descriptivo
trasversal. La poblacion esta compuesta por 1923 familias que habi-
tan el area urbanay rural del municipio. Se aplicara el cuestionario de
estilos de vida saludables fantastico, ya validado y utilizado en otros
estudios en el pais. La recoleccion de informacion se realizara on-line
a través del diligenciamiento del cuestionario en linea por un repre-
sentante de las familias participantes, los datos seran procesados en
una base creada en el paquete estadistico PSS version 21, a la fecha

se han aplicado y tabulado 48 encuestas.

PALABRAS CLAVE: Estilo, vida, saludable, familia.
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ABSTRACT

The project seeks to determine healthy lifestyles in families in the
Municipality of Gramalote Norte de Santander, one of the first muni-
cipalities to adopt the CERS strategy (Healthy Cities, Environments,
Ruralities) in the region. The project is based on the basic concepts at
the global level of healthy lifestyles and adapted at the national level
by the Ministry of Health and social protection in Colombia of healthy
lifestyle, healthy municipality and well-being. Methodology, a quanti-
tative, descriptive cross-sectional approach is used. The population
is made up of 1923 families that inhabit the urban and rural areas of
the municipality. The fantastic healthy lifestyle questionnaire will be
applied, already validated and used in other studies in the country.
The collection of information will be carried out online through the
completion of the online questionnaire by a representative of the par-
ticipating families, the data will be processed in a database created in
the statistical package PSS version 21, to date they have been applied

and tabulated 48 surveys.

KEYWORDS: Style, Life, healthy, family
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INTRODUCCION

La estrategia de Ciudades, Entornos y Ruralidades Saludables (CERS), iniciativa de
la Organizacién Panamericana de la salud y para el caso especifico de Colombia, el
Ministerio de Salud y proteccién social, le apuesta al desarrollo progresivo de inter-
venciones identificadas como buenas practicas y basadas en la evidencia cientifica,
dirigidas a promocionar la salud, prevenir las enfermedades, actuando de manera
integral durante todo el curso de la vida; teniendo en cuenta los entornos en los que
vive la poblacion. La Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD, a traves del
grupo de Investigacion Tecnosalud y su semillero de Investigacion SITISALUD, con el
deseo de aportar a la solucion de los problemas en salud de las comunidades donde
hace presencia, apoyada en el método cientifico y en el marco del cumplimiento de
sus objetivos misionales, como es el de generar conocimiento al servicio de las co-
munidades, decide desarrollar este estudio en pro del bienestar de la comunidad de
Gramalote Norte de Santander.

La aplicacion del método cientifico, facilita el camino para la construccion de solucio-
nesvalidas, practicasy fundamentadas que sean aceptadas culturalmente y aporten
a la alianza comunidad-academia, trabajando unidos por con Unico fin: el bienestar
de los grupos vulnerables, en este caso particular, la comunidad seleccionada.

METODOLOGIA

Tipo de investigacion. El estudio se enmarca en los principios de la investigacion
cuantitativa, los objetivos podran ser alcanzables al posibilitarse la medicion en tér-
minos de caracterizar la poblacién en cuanto a la informacion sociodemografica, va-
lorar el estilo de vida de las familias participantes de las comunidades objeto y de la
priorizacion de acciones propuestas para fortalecer el entorno familiar, en general
los resultados del estudio permiten medir, priorizar, analizar y proponer de manera
cuantitativa, apoyados en términos de cantidades, frecuencias, porcentajes, etc.
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Tipo de estudio. Se propone un estudio trasversal, el cual busca identificar inicial-
mente estilos de vida saludables de las comunidades, en un periodo de tiempo,
ano 2022.

Poblacion. Corresponde segin proyecciones de poblacion del DANE a 2021 de 7.694
personas, lo que equivale aproximadamente a 1923 familias.

Muestreo: para efectos de poder desarrollar el estudio se tomard un muestreo por
conglomerados de aproximadamente 321 familias, teniendo un margen de error del
5% vy un nivel de confianza del 95%.

Municipio Poblacion Muestra 5% error
Gramalote 7694 366

Instrumentos. Los instrumentos por utilizar serédn dos: una ficha de caracterizacion
de la poblacion creada por los investigadores para este estudio en particular con un
total de 10 itemsy el cuestionario «FANTASTICO» es un instrumento genérico disefia-
do en el Departamento de Medicina Familiar de la Universidad McMaster de Canada,
y permite identificar y medir el estilo de vida de una poblacion particular (10,11). Este
cuestionario contiene 25 items cerrados que explora nueve categorias o dominios
fisicos, psicolégicos y sociales relacionados al estilo de vida. Sus versiones cortas y
extensas, han sido validadas en las respuestas se presentan en una escala tipo Likert,
cuyo rango de puntuacion oscilaba entre 1 (Totalmente en desacuerdo) y 5 (Total-
mente de acuerdo).

Recoleccion de la informacion. La recoleccién de la informacién esta acompafiada
de un consentimiento informado, para aplicar previamente a cada familia partici-
pante. Los datos se recolectan en formulario online Google Drive, donde se procesa
la informacién apoyada en el paquete estadistico SPSS version 21.



m Memorias. IX Encuentro Interzonal de Investigacion

V Encuentro Internacional de E-Investigacion

RESULTADOS

Se han aplicado 48 encuestas, se han tabulado igual numero de instrumentos, los
resultados preliminares se muestran a continuacion:

Familia y amigos: corresponde a las preguntas 1y 2, en promedio las personas en-
cuestadas refieren que tienen con quien hablar de las cosas que son importantes
para ellos un 54% siempre, dany reciben carifioc un 64% siempre.

Actividad fisica: preguntas 3,4. Solo el 25% refiere hacer actividad fisica casi siempre
como (caminar, subir escaleras), siempre solo lo realizan el 4%, en cuanto a realizar
ejercicio al menos por 20 minutos (correr, caminar rapido).

Nutricion: los resultados de las preguntas 5, 6 y 7 sugieren que solo el 30% conside-
ran que la alimentacién es balanceada siempre, el 77% informan que siempre con-
sumen mucha azucar, sal, comida chatarra o con grasa, en promedio el 60% indican
que estan fuera del peso ideal y su rango se encuentra entre 5y 8 kilos.

Tabaco: 8y 9. El 43% refieren fumar tabaco siempre, el numero promedio de tragos
por semana es de 4, casi siempre bebe mas de cuatro tragos en una ocasion el 54%
y solo un 4% manifiesta que manejo el auto después de beber alcohol, la mayoria no
lo realiza.

Suefio, estrés: en las preguntas 13, 14y 15, casi siempre el 70% manifiesta dormir bien'y
sentirse descansado, se sienten capaces de manejar el estrés en su vida el 81%.

Tipos de personalidad: para las 16 y 17 la mayoria de las personalidades se orientan
mas hacia la de tipo positivo optimista.

Introspeccion: llama la atencion que el 4% siente estar triste casi siempre.

Conduccion, trabajo: para las preguntas 21y 22 refieren casi siempre usar el cinturén
de seguridad.
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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion estudia cuales serian las estra-
tegias para fortalecer la estimulacion psicomotriz de nifios con tras-
tornos generalizados del desarrollo permanente.

Este proyecto no solo va dirigido a buscar esas estrategias, sino tam-
bién fortalecer e implementar por medio del juego interactivo para
desarrollar las habilidades de psicomotricidad

PALABRAS CLAVE: Estimulacion, psicomotriz, trastornos generalizados

del desarrollo permanente, estrategias, fortalecer, implementar, juego
interactivo, desarrollar, habilidades de psicomotricidad.
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ABSTRACT

This research project studies what would be the strategies to stren-
gthen the psychomotor stimulation of children with pervasive deve-
lopmental disorders. This project is not only aimed at finding these
strategies, but also strengthening and implementing them through
interactive play to develop psychomotricity skills.

KEYWORDS: Stimulation, Psychomotor, Pervasive permanent
developmental disorders, Strategies, Strengthen, Implement, Interactive
game, Develop, Psychomotor skills.
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INTRODUCCION

El presente proyecto de investigacion estudia cudles serian las estrategias para for-
talecer la estimulacién psicomotriz de nifios con trastornos generalizados del desa-
rrollo permanente.

Este proyecto no solo va dirigido a buscar esas estrategias, sino también fortalecer

e implementar por medio del juego interactivo para desarrollar las habilidades de
psicomotricidad

METODOLOGIA

Implementar un video juego que permita la estimulacion psicomotriz orientado a
nifnos con autismo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Identificar plataforma tecnolégica para el desarrollo de la aplicacion

« Identificar la poblacion objeto de estudio y juego que permita la estimulacion
psicomotriz.

« Implementar juego interactivo que permita la estimulacion psicomotriz de los
nifios(a) con trastornos generalizados del desarrollo permanente.

« Construir el manual guia con los parametros de operacion del juego y puesta
en funcionamiento con la poblacion objeto
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 Investigar plataforma tecnolégica que permita implementar el desarrollo del
proyecto

» Realizar la interaccion y dialogo con especialistas fonoaudiologo y terapeutas
profesionales con motivo de identificar poblacion objetoy el juego a implementar

« Disefiar la interfaz grafica llamativa para la ejecucién del juego.

« Implementarjuego interactivo.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

(INTRODUCCION A PIAGET PENSAMIENTO APRENDIZAJE ENSENANZA, 2015)

(OBRAS ESCOGIDAS, 1998)
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RESUMEN

El presente proyecto busca enriquecer el seguimiento de faltas aca-
démicas de los aprendices de etapa lectiva modalidad presencial de
los programas titulados relacionados con informatica del Centro de
Disefio y Metrologia. Lo anterior, surge por la problematica del desco-
nocimiento de algunos actores del proceso, reprocesos o retraso del
tiempo para proseguir con los casos de los aprendices que presentan
este tipo de faltas y que se encuentran en los Ultimos trimestres, obs-
taculizando el proceso formativo a la etapa productiva.

Se plantea entonces un enfoque metodoldgico descriptivo que, a tra-
vés, de la documentacion y datos recogidos, permitan generar una
propuesta con un modelo de gestion de procesos de negocio con en-
foque BPM hasta la fase de analisis de mejora o redisefio, que plan-
tee alternativas relevantes que enfoquen a la gestion académica en
el aprovechamiento del uso de tecnologias existentes que permitan
llevar un control en el flujo de la informacion, para que los diferen-
tes actores del proceso puedan interactuar de forma coordinada, de
acuerdo con las politicas institucionales y dentro de los tiempos de
ejecucion de las actividades que el propio proceso requiere.

PALABRAS CLAVE: Formacion, instituto tecnologico, rendimiento
escolar, repeticion, gestion.
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ABSTRACT

The present project seeks to enrich the follow-up of the academic
non-compliance of the apprentices in the classroom mode of the de-
gree programs related to computer science of the Center of Design
and Metrology. This arises from the problem of ignorance of some ac-
tors of the process, reprocesses or delay of time to continue with the
cases of the apprentices who present this type of non-compliance and
who are in the last trimesters, hindering the formative process to the
productive stage.

A descriptive methodological approach is then proposed that, throu-
gh the documentation and data collected, allows generating a propo-
sal with a business process management model with a BPM approach
up to the improvement or redesign analysis phase, which proposes
relevant alternatives that focus the academic management on the use
of existing technologies that allow controlling the flow of information,
so that the different actors of the process can interact in a coordina-
ted manner, in accordance with institutional policies and within the
execution times of the activities required by the process itself.

KEYWORDS: Academic achievement; Training; Technological institutes;
Grade repetition, Management

147



m Memorias. IX Encuentro Interzonal de Investigacion

V Encuentro Internacional de E-Investigacion

INTRODUCCION

El seguimiento de faltas académicas de los aprendices del SENA-CDM (Centro de Di-
sefio y Metrologia) es un factor clave para la calidad de la formacién de los apren-
dices que se encuentran en etapa lectiva (teoria-proyecto) y quieran continuar sin
inconvenientes a su etapa productiva (practica), e inclusive para los instructores y
administrativos es fundamental para cumplir los lineamientos del reglamento y ga-
rantizar el debido proceso.

A pesar de lo anterior, se ha reiterado los inconvenientes de los aprendices que estan
préximos a finalizar su etapa lectiva con resultados de aprendizaje pendientes por
calificar, generando retrasos, reprocesosy evidenciando una falta de continuidad del
flujo de trabajo por este tipo de incumplimientos académicos.

Con la llegada de las metodologias para aumentar la eficiencia de las empresas, la
metodologia BPM se resalta por su analisis y representacién con BPMN en la mejora
de los procesos. Es por ello, por lo que a continuacion, se relacionaran algunos ante-
cedes para desarrollar la propuesta de mejora, un breve marco teoricoy los objetivos
asociados al mismo.

Los antecedentes se enfocaran en estudios donde se describa el enfoque BPM en
areas relacionadas con el seguimiento de procesos académicos o formativos.

El primer caso se presenta a nivel nacional en la ciudad de Bogota en un contexto
SENA en el Centro de Electricidad, Electrénica y Telecomunicaciones (CEET) con una
propuesta de aplicacion del enfoque de gestién por procesos (BPM) en el modelado
de seguimiento etapa productiva de programas teleinformatica del CEET-SENA (Fa-
jardo & Izquierdo, 2019)

Continuando con el contexto local, la tesis titulada Gestion de procesos de negocio
(BPM) orientados a la optimizacién de las areas de gestion educativa, alinea los re-
cursos humanos, tecnolégicos e infraestructura para la reduccion de costos y tiem-
pos en las areas relacionadas con dicha gestion, (Rodriguez & Perdomo, 2020)
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La investigacion que se titula Gestion de Procesos de Negocios (BPM) para el Proce-
so de Titulacion en la Universidad Catolica de Cuenca - Ecuador, (Cordero Guzman,
Puente, & Ortega Castro, 2019) describen:

BPM, es una disciplina enfocada a disefar, ejecutar, medir y controlar procesos, in-
tegrando: personas, técnicas y sistemas de informacion; con el fin de fomentar en
organizaciones, entre ellas las de educacion, procesos que sean efectivos, agiles y
transparentes...Aplicar el BPM en la Universidad Catolica de Cuenca, en especifico
en el proceso administrativo para la titulacion tiene incidencia positiva... (p. 94)

Se asume entonces que los propositos del redisefio con el enfoque BPM es la satis-
facciény mejora en los tiempos de respuestas de acuerdo con las reglas de negocio
y el seguimiento de la documentacién o productos que genere la entidad.

En cuanto al marco teodrico, se esclarecen los términos de Gestion por Procesos y
Gestion de Procesos, entre otros.

El primer aspecto para tener en cuenta es diferenciar el concepto de gestién por pro-
cesos Yy la gestion de procesos por cuestiones de traduccion. Robledo, Pedro experto
en BPM (UNIR, 2015) manifiesta:

“cuando hablamos de Business Process Management (BPM), nos gusta
traducirlo como gestion por procesos. Fundamentalmente, porque no
es solamente tecnologia, muchas veces cuando se habla de BPM se ha-
bla solamente la tecnologia que nos permite automatizar y orquestar
procesos. Y cuando hablamos de BPM hablamos de un conjunto de dis-
ciplinas, herramientas, métodos, técnicas que nos van a permitir iden-
tificar los procesos de negocio de la empresa, modelizar estos proce-
sos, disefiar los procesos para una posible automatizacion. Llevar luego
esos procesos a un sistema informatico donde tengamos la posibilidad
de orquestar todas las tareas de esos procesos... Es una confusion fun-
damentalmente porque en inglés, pues Business Process Management,
pues no tiene ni el “de” ni el “por”. Y, cuando hacemos la traduccién al
castellano, pues tenemos ese problema...En el caso de la gestion de
procesos como gestion, en si lo que nos interesa es identificar el pro-
ceso, indicar qué claves o qué indicadores vamos a tener que medir del
proceso, de la productividad de ese proceso. Y ver como se comporta el
proceso a la hora de conseguir pues esos retos que estamos midiendo.
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Entonces la gestion por procesos, movilizamos el proceso, lo disefia-
mos. S hay que automatizar los automatiza y medimos la ejecucion de
ese proceso. Entonces ahi lo Unico que tenemos es un control de opti-
mizacion del proceso por si solo.”

Teniendo en cuenta lo anterior, el enfoque de BPM permite dar la base tedrica para
el redisefio y la mejora continua. Su principal objetivo es mejorar los procesos de
negocio y asegurar que se realicen, de la manera mas eficiente y eficaz, todas las
actividades criticas que afectan la satisfaccion del cliente. Puede implicar pequefios
pasos de mejoray continuo aprendizaje de mejores practicas, o un redisefio radical
de los procesos del negocio con el fin de lograr un mejor rendimiento (Como se cita
en Rodriguez-Rios, 2017)

BPM es el enfoque para dar soporte a el ciclo de vida de un proceso de negocio, esta
vision esta determinada por modelos expresados en una notacion como Business
Process Model and Notation (BPMN) en su versién 2. La Object Management Group
(OMG), organizacion que desarrolla estandares tecnolégicos, define a BPMN como:

“el estandar de facto para los diagramas de procesos de negocio. Esta
destinado a ser utilizado directamente por las partes interesadas que
disefan, gestionan y realizan procesos de negocio, pero al mismo tiem-
po debe ser lo suficientemente preciso como para permitir que los dia-
gramas BPMN se traduzcan en componentes de procesos de software.
BPMN tiene una notacion similar a un diagrama de flujo facil de usar que
es independiente de cualquier entorno de implementacion en particu-
lar” (OMG, 2010) (Traducido)

Finalmente, se comparten los objetivos de esta investigacion los cuales son:

OBJETIVO GENERAL

Proponer un modelo con enfoque BPM para el mejoramiento del seguimiento de fal-
tas académicas de la etapa lectiva presencial de programas titulados relacionados
con informatica del Centro de Disefio y Metrologia.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Describir el estado actual del proceso de seguimiento de faltas académicas
para los programas titulados relacionados con informatica en la coordinacion
del CDM.

 Definir el estado futuro del proceso de seguimiento de faltas académicas para
los programas titulados relacionados con informatica en la coordinacién del CDM.

« Disefiar un modelo con BPMN para la situacion futura del proceso de segui-
miento de faltas académicas para los programas titulados relacionados con
informatica en la coordinacion del CDM.

« Simular el modelo para verificar el mejoramiento del proceso de seguimiento

de faltas académicas para los programas titulados relacionados con informa-
tica en la coordinacion del CDM.

METODOLOGIA

La metodologia es de estudio exploratorio porque se examina un tema poco estu-
diado en la institucion y descriptivo porque se busca caracteristicas y tendencias del
grupo o poblacion. La investigacion cuantitativa tendra como Muestra no probabilis-
tica o dirigida a un Subgrupo de la poblacion en la que la eleccion de los elementos
no depende de la probabilidad sino de las caracteristicas de la investigacion. (Her-
nandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010) (pag.176)

La Unica ventaja de una muestra no probabilistica —desde la vision cuantitativa— es
su utilidad para determinado disefio de estudio que requiere no tanto una “represen-
tatividad” de elementos de una poblacion, sino una cuidadosa y controlada eleccion
de casos con ciertas caracteristicas especificadas previamente en el planteamiento
del problema. Para el enfoque cualitativo, al no interesar tanto la posibilidad de ge-
neralizar los resultados, las muestras no probabilisticas o dirigidas son de gran valor,
pues logran obtener los casos (personas, contextos, situaciones) que interesan al in-
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vestigadory que llegan a ofrecer una gran riqueza para la recoleccion y el analisis de
los datos. (Herndndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010) (p.190)

Tabla 1. Caracteristicas del Tipo de Metodologia

Tipo de Técnicas de Software de o
N s g s Objetivo Producto
Investigacion Recoleccion | Codificacion

Investigacion
Cuantitativa

Muestra no
probabilistica

Encuesta
Entrevista

Observacion

QDA Miner Lite.
Nvivo 11 (trial)

Recolectar
datos.

Analizare
interpretar.

Analisis del
contexto.

Identificacion de
necesidades.

Diagramas

Matrices.

Nota. Elaboracion propia.

DISENO METODOLOGICO

Se plantea la metodologia de enfoque BPM. A continuacion, se describe el ciclo de
vida a través de la notacion BPMN.

Figura 1. Ciclo BPM representado en BPMN

Nota. Tomado del Manual De Referencia Y Guia Practica de Freund. J, Riicker. B & Hitpass. B (2014)
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En el Manual de Referencia y Guia Practica de Freund. J, Ricker. B & Hitpass. B (2014).
BPMN 2.0 se explica que el ciclo esta pensado para ser aplicado para cada proceso
por separado o en forma independiente. Cada proceso puede encontrarse en un es-
tado diferente del ciclo. El ciclo comienza a partir de dos posibles constelaciones:

» Un proceso actual que debe levantarse y documentarse y/o redisefiarse.

« Sedebeintroducir un nuevo proceso, no existente en la organizacion.

RESULTADOS PARCIALES
Y/O DISCUSION

Los resultados obtenidos de las preguntas de tipo cualitativo utilizan un mapa jerar-
quico de Nodos y las de tipo cuantitativo en gréaficas circulares. Ambas gréaficas se
generaron con el software NVivo.

Posteriormente, se encontrara algunos comentarios de las entrevistas y de las ob-
servaciones obtenidas cuando se ejecutaban comités de seguimiento. Por ultimo, un
modelo BPMN del proceso general, las matrices de comparacion del AS-ISy TO-BE,
JUNTO con la simulacion en BPMN de los principales procesos del seguimiento de
faltas académicas del CDM.
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Figura 2. Inconvenientes de sequimiento

Figura 3. Herramientas tecnoldgicas para sequimiento de faltas académicas
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Figura 4. Cantidad de comités asistidos por sequimiento a faltas académicas en los
afios 2020-2021

Figura 5. Conocimiento del estado del aprendiz por parte de otros instructores antes
de comité

Respecto a las entrevistas realizadas al personal administrativo, instructoresy apren-
dices se destaca que:

« Setienen 4 apoyos administrativos, pero solo 1 relacionado al alcance de este
proyecto.

« No es necesario hacer un comité para levantar condicionamiento.
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« Elllamado de atencién escrito se percibe como medida formativa y no como
lo que realmente implica que es sancionatoria de acuerdo con el reglamento
del aprendiz. Revisar Cap. 7. Art 34 del reglamento del aprendiz. Se adjunta en
HV aprendiz y debe imprimirse, solicitud de la regional.

 Falta induccion para el proceso o espacio para el seguimiento, queda como
cuestion de compromiso y de antemano del deber ser.

« Falta un lineamiento claro del documento y/o herramientas a utilizar para el
seguimiento.

« No se conoce con quien trabajamos.

« Ahora ya no se realizan reuniones del equipo ejecutor, faltan ya que son dife-
rentes al comité de seguimiento (o de cierre). Revisar Cap. 7 Art 36 del regla-
mento del aprendiz.

Sobre las observaciones del proceso:

« Se presentan casos de instructores que no tiene informacién del estado aca-
démico o asistencia de un aprendiz por parte de los otros instructores.

« Inconvenientes con la etapa productiva por resultados pendientes por calificar.
» Un caso manifiesta que “es culpa del SENA que no se revisen los resultados de
aprendizaje y que porque lo dejaron ir a etapa practica con pendientes de la

etapa lectiva”.

« Laduracion de comité puede prologarse y se interrumpe por la falta de infor-
macion (retrasos o extension del tiempo de la reunion)

« No hay lineamiento claro del documento y/o herramientas a utilizar en el de-
bido proceso (reproceso)

» Aprendices que no reconocen las consecuencias del debido proceso.

De acuerdo con la recoleccién de documentacion y entrevistas se procede a realizar
el respectivo diagrama general del proceso.
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Figura 6. Diagrama BPMN del proceso actual de sequimiento de faltas académicas
etapa lectiva

A contiunuacion, se especifican las tareas que permanecen, se modifican o son nue-
vas del subproceso redisefiado. Para su lectura se describe lo siguiente:

P: Permanece, M: Modifica; N: Nuevo; , NA: No aplica - eliminado.
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Tabla 2. Rediseno del llamado de atencion escrito

TO BE

Realizar [lamado de atencion verbal

Establecer oportunidad de mejora

Notificar oportunidad al aprendiz

Revisar evidencias

Realizar llamado de atencion escrito

Notificar al aprendiz

Notificar a coordinacion

Revisar el llamado

Solicitar tratemite de llamado hv

Registrar llamado en hoja de vida de

aprendiz

Archivar en fisico llamado en hv

Revisare evidencias del [lamado

Adjuntar documentacion que
evidencia incumplimiento

ASIS

Realizar
llamado de
atencion
verbal

Establecer
oportunidad
de mejora

Notificar
oportunidad
al aprendiz

Revisar
evidencias

Realizar
llamado de
atencion
escrito

Notificar al
aprendiz

Notificar a
coordinacion

Revisar el
llamdo

Solicitar
tramite
llamado en hv

Archivar
llamado en
hoja de vida

Revisar
evidencias
delllamado.
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Figura 7. Simulacion TO-BE Realizacion llamado de atencion escrito

Tabla 3. Tiempo de Realizacién llamado de atencion TO-BE vs AS-IS

Tiempo Realizacion del llamado de Realizacion del llamado de
P atencion TO-BE atencion AS-IS

Tiempo minimo 3d40m 3d 1h 10m
Tiempo maximo 11d 21h Im 50s 36d 16h 4m
Tiempo promedio 4d 22h 55m 34s 10d 23h 46m 11s
Tiempo total 15d 12h 55m 569d 22h 4m

Tabla 4. Uso en Recursos de Realizacion llamado de atencion TO-BE vs AS-IS

Realizacion del

Realizacion del llamado de

Uso de recursos llamado de atencion s
atencion AS-IS
TO-BE
Instructor 10.60 % 12.67 %
Coordinador 17.17 % 76.28 %

Apoyo administrativo 0.70 % 76.54 %
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Tabla 5. Redisefio subproceso Generacion de informe o queja

TO BE

Exponer casos

aprenices seglin
programacion

Enviar documentos a

Elaborarinforme o
coordinacion

Determinar casos a
queja

seguir
de soporte

Adjuntar informacién

Asociar casoso a fecha

programacion comité

Citaren Calendar

Notificar a

participantes comité

ASIS

Notificar al aprendiz
continuidad debido
proceso

E<

Elaborarinforme o queja

Recopilar informacion
de soporte queja

Enviar documentos a
coordinacion

Revisar documentos
casos aprendiz

Ejecutar correcciones

Programar comité

Nontificar a
participantes comité

Figura 8. Simulacion TO-BE Generacion de informe o queja
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Tabla 6. Tiempo de Generacion de informe o queja TO-BE vs AS-IS

Generacion de informe o queja

Tiempo TO-BE Generacion de Informe o queja AS-IS
Tiempo minimo 1d 1h 17m 50s 15d 1h 25m 50s
Tiempo maximo 1d 1h 17m 50s 30d 1h 50m 50s
Tiempo promedio | 1d 1h 17m 50s 16d 1h 27m 30s
Tiempo total 23h 12m 30s 1d 6h 47m 30s

Tabla 7. Uso en Recursos de Generacion informe o queja TO-BE vs AS-IS

Generacion de informe o Generacion de informe o queja

Uso en Recursos queja TO-BE AS-IS

Instructor 0.96 %
0.01%

Apoyo administrativo 0.50 %
0.33%

Equipo ejecutor 1.31% No aplica
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Tabla 8. Redisefio de Aplicacion de plan de mejoramiento

TO

@
m

Verificar quérum
de comité
Presentar
descargos
Exponer informe
o queja

Revision estado
académicosy
disciplinario
Generar
recomendaciones
Establecer plan
de mejoramiento
Validar consenso
delplande

mejoramiento
Notificar plan de
mejoramiento
Revisar evidencias
resultado del plan
de mejiramiento
Notificacién a
cooridnacién
resultado plan

Informar

Verificar
quérum
de comité

Presentar
descargos M

Exponer
informe o M
queja

Revision
estado

académi- M
cosy dis-
ciplinario

Generar
recomen- M
daciones

Estable-
cerplan M
de mejo-
ramiento

ASIS

Notificar
plande

mejora-
miento

Revisar
eviden-
cias

Informar
resultado
del plan
de mejora
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Figura 9. Simulacion TO-BE Aplicacion de plan de mejoramiento

Tabla 9. Tiempo de Aplicacién de plan de mejoramiento TO-BE vs AS-IS

Tiempo Aplicacion de plan de Aplicacion de plan de
P mejoramiento TO-BE mejoramiento AS-IS

Tiempo minimo 30d 2h 17m 50s 1h20m
Tiempo maximo 30d 2h 17m 50s 30d 11h 20m
Tiempo promedio 30d 2h 17m 50s 19d 9h 52m 43s
Tiempo total 1d 9h 44m 10s 5d 15h 35m

Tabla 10. Uso en Recursos de Aplicacion de plan de mejoramiento TO-BE vs AS-IS

Aplicacion de plan

Aplicacion de plan de

Uso en Recursos de mejoramiento mejoramiento AS-IS
TO-BE
Instructor 0.78 % 2.86 %
Coordinador 0.40 % 0.80 %
Apoyo administrativo 0.24% 0.80%
Comité 0.16 % 0.53 %
Aprendiz de la falta 0.11% 0.27 %

Finalmente, se socializa con el centro este planteamiento y se convoca a una primera
reunion para el uso de una herramienta tecnolégica que pueda permitir el segui-
miento del flujo de trabajo de las faltas académicas de los aprendices. Cabe aclarar
que en las imagenes presentadas se omite por privacidad nombres completos o co-
rreos de los trabajadores del CDM.
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Figura 10. Respuesta para socializar el modelado BPM del proceso de seguimiento de
faltas académicas

Figura 11. Agendamiento para exposicion en el Comité Primario del Centro de
formacion
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Figura 12. Compromisos de la socializacion del modelo

Figura 13. Programacion de reuniones para organizar revisar documentacion debido proceso

Figura 14. Socializacion del uso de herramienta Teams para procesos académicos
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CONCLUSIONES PARCIALES

En el momento AS-IS, se observa la falta de la cultura organizacional del recurso hu-
mano nuevo en la institucion o que estén arraigados a procedimientos de otro centro
de formacion, que posibilitan un conflicto o desconocimiento sobre el tema o proce-
so para la aplicacion de la gestion del debido proceso en el CDM. Por o que si bien,
cada centro de formacion puede tener una gestiéon propia para la documentacion
del seguimiento académico, debe acatarse a las indicaciones dadas en el reglamen-
to del aprendiz.

Por lo anterior, se evidencia que se realiza una sola validacién del estado académico
del aprendiz al finalizar la etapa lectiva, acumulando o generando reprocesos de se-
guimiento, por lo que se evidencia la falta de la directriz del seguimiento trimestral y
con lo sugerido en el reglamento del aprendiz para el comité del equipo ejecutor de
reunirse una vez al mes.

En cuanto a la documentacion o llamados “documentos facilitativos” no controlados
por el sistema de calidad de la entidad o SIGA, el lamado de atencion escrito, el for-
mato de informe o queja y la forma de acta para generar el plan de mejoramiento, se
sugieren actualizarse, tanto en su versionamiento, réplica de datos que se presenten
con otros documentos del seguimiento y en la agilidad de su diligenciamiento con
otro tipo de formato.

Se ha de esclarecer que el seguimiento de faltas académicas no incluye los resulta-
dos de las sanciones que se lleven a cabo en el comité seguimiento y evaluacion. El
seguimiento de las faltas tiene como fin examinar este en la cultura organizacional,
hacer seguimiento del rendimiento de cada aprendiz y tener en cuenta su historial a
la hora de tomar decisiones que afecten su estado académico o de formacion en el
centroy por tanto mejorar las competencias de los aprendices (calidad).

Por otra parte, se reconoce que si afecta a la etapa productiva la falta de seguimiento
académico de la etapa lectiva. Por lo que alinear este seguimiento con la estrategia
organizacional representada en el reglamento del aprendiz y en lo posible la mejora
de los tiempos en la ejecucion de las actividades de cada subproceso, es un factor
clave para la calidad de la formacion del aprendiz.
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La gestion en la mejora de este proceso especifico tiene su oportunidad en el uso de
las herramientas tecnolodgicas ofrecidas por los aliados SENA como es Microsoft con
sus aplicaciones de Sharepoint o Teams, no siempre es necesario crear una herra-
mienta de cero, aunque BPMN permite posteriormente una implementacion utilizan-
do su motor para ello, la finalidad de esta investigacion es la revision de las tareas se
relacionen con la estrategia organizacionaly sus actores reconozcan el proceso para
que utilicen las plataformas existentes de la institucion.
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RESUMEN

La Universidad Nacional Abiertay a Distancia - UNAD, en sus procesos
de matricula permanente se enfrenta al fendmeno de continuidad
académica de sus estudiantes. Ellos por descuido, desconocimiento,
falta de recursos, problemas personales, familiares y laborales, entre
otros; no realiza sus procesos de matricula dentro de la cronologia es-
tablecida. Esta situacion genera bajo flujo de recursos para el sosten-
imiento institucional y, por ende: afecta la contratacion de la planta
docente ocasional y administrativa por evento académico, se pierde
la continuidad del quehacer académico estudiantil; afectando los es-
tadisticos de retencion y permanencia, de presentacion y aprobacion
en cuanto al rendimiento académico.

La UNAD actualmente, cuenta con cinco (5) periodos académicos dis-
tribuidos en los dos semestres del afio, con cuatro (4) periodos de 16
semanasy un periodo intersemestral de 8 semanas ofertado al medio
afo. El quinto periodo esta vigente el 19 de octubre del presente afio
y febrero del afio siguiente. Razdn por la cual se establece la figura de
matricula permanente.

El proyecto “Disefiar un Médulo para el seguimiento en la continuidad
académica de los estudiantes de la UNAD, sin matricula permanente”
busca subsanar los procesos y procedimientos en su matricula per-
manente, minimizando los niveles de desercion y aplazamientos de
su comunidad académica.

PALABRAS CLAVE: Continuidad académica, desercion, matricula
permanente, periodo académico, retencion y permanencia.
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ABSTRACT

The Universidad Nacional Abierta y a Distancia - UNAD, in its perma-
nent enrollment processes, faces the phenomenon of academic con-
tinuity of its students. Due to carelessness, lack of knowledge, lack of
resources, personal, family and work problems, among others, stu-
dents do not complete their enrollment processes within the establi-
shed chronology. This situation generates a low flow of resources for
institutional support and, therefore, affects the hiring of occasional
and administrative teaching staff for academic events, the continuity
of student academic work is lost, affecting the statistics of retention
and permanence, presentation and approval in terms of academic
performance.

UNAD currently has five (5) academic periods distributed in the two
semesters of the year, with four (4) periods of 16 weeks and an interse-
mester period of 8 weeks offered at mid-year. The fifth period is effec-
tive October 19 of the current year and February of the following year.
For this reason, the figure of permanent enrollment is established.

The project “Design a Module for the follow-up of the academic conti-
nuity of UNAD students without permanent enrollment” seeks to co-
rrect the processes and procedures in their permanent enrollment,
minimizing the levels of desertion and postponements of its acade-
mic community.

KEYWORDS: Academic continuity; attrition; permanent enrollment;
academic period; retention and permanence; retention and permanence.
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INTRODUCCION

La Universidad Nacional Abiertay a Distancia - UNAD, busca contribuir a la formacion
integral y permanente del talento humano a través de procesos académico-pedagoé-
gicos centrados en el autoaprendizaje usando la ciencia, la tecnologia y la ética para
que contribuyan al desarrollo local y regional sostenibles. En ese sentido, se hacen
procesos de matricula permanente; Proceso en el cual se enfrenta al fenémeno de
desercion y bajo continuidad académica de sus estudiantes; quienes, por descuido,
desconocimiento, falta de recursos, problemas personales, familiares y laborales,
entre muchos otros; no realiza sus procesos de matricula dentro de la cronologia
establecida. Esta situacion genera bajo flujo de recursos para el sostenimiento ins-
titucional y, por ende: afecta la contratacion de la planta docente ocasional y admi-
nistrativa por periodo académico, se pierde la continuidad del quehacer académico
estudiantil; afectando los estadisticos de retencion y permanencia.

La universidad actualmente cuenta con cinco (5) periodos académicos anuales, asi:
con cuatro (4) periodos de dieciséis (16) semanas y un periodo intersemestral de
(ocho) 8 semanas ofertado al medio afio. Razon por la cual se establece la figura
de matricula permanente, con el fin de que los estudiantes tengan la posibilidad de
matricular entre un minimos y maximo numero de créditos por periodo académico.

Segln lo descrito anteriormente genera la siguiente interrogante ;Como controlar el
seguimiento en la continuidad académica de los estudiantes?

La Universidad Nacional Abiertay a Distancia - UNAD, busca contribuir a la formacion
integral y permanente del talento humano a través de procesos académico-pedago-
gicos centrados en el autoaprendizaje usando la ciencia, la tecnologia y la ética para
que contribuyan al desarrollo local y regional sostenibles. En ese sentido, se hacen
procesos de matricula permanente; Proceso en el cual se enfrenta al fendmeno de
desercién y bajo continuidad académica de sus estudiantes; quienes, por descuido,
desconocimiento, falta de recursos, problemas personales, familiares y laborales,
entre muchos otros; no realiza sus procesos de matricula dentro de la cronologia
establecida. Esta situacion genera bajo flujo de recursos para el sostenimiento ins-
titucional y, por ende: afecta la contratacién de la planta docente ocasional y admi-
nistrativa por periodo académico, se pierde la continuidad del quehacer académico
estudiantil; afectando los estadisticos de retencion y permanencia.
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La matricula permanente en la UNAD es un proceso que se repite en cada uno de sus
cinco (5) periodos académicos. Pero, este importante procedimiento se esta vien-
do afectado por diversas causas, como: desconocimiento, olvido, factor econémico,
personal y familiar, entre otros de los estudiantes. Este inconveniente afecta econo-
micamente de la universidad en lo académico y administrativo, en la contratacion
del personaly a su vez: la estabilidad y continuidad académica de los estudiantes.

El proyecto “Disefiar un médulo para el seguimiento en la continuidad académica
de los estudiantes de la UNAD, sin matricula permanente”, busca minimizando los
niveles de desercién en la comunidad académica de los estudiantes.

Se cuenta con el personal humano capaz de crear software a la medida, que supla los
requerimientos expuestos en la presente propuesta de investigacion. Dicho personal
este compuesto por profesionales, estudiantes y egresados con formacién en Inge-
nierfa de Sistemas, Telecomunicaciones y Electronica agrupados en el semillero de
investigacion Heliconia-Soft, se cuenta con el apoyo incondicional institucional y con
los elementos de hardware y software necesarios para crear la solucién informatica
que minimice el impacto de matricula permanente.

ESTADO DEL ARTE

Munizaga et al. (2018), realizan un analisis una revisién sistematica que busca descri-
bir variables y factores asociados al fendmeno de la retenciéon y el abandono estu-
diantil en la Educacion Superior Universitaria en Latinoaméricay el Caribe. Evidencia
que uno de los factores determinantes en los procesos de desercién, es de caracter
individual. Asi mismo, proponen a manera de conclusion, la necesidad de continuar
incentivando las investigaciones que tengan por objetivo sistematizar y analizar in-
tervenciones destinadas a aumentar la retencion estudiantil.

Para el caso chileno, Canales et al. (2018), desde una perspectiva cualitativa, busca
comprender las principales condicionantes de la permanencia de estudiantes vulne-
rables en el sistema universitario; los resultados sugieren que los estudiantes de ma-
yor vulnerabilidad social enfrentan numerosos obstaculos al momento de ingresar al
sistema de educacion superior. Mas alla de estos problemas, los estudiantes vulnera-
bles que logran permanecer en el sistema universitario lo hacen porque cuentan con
soportes familiares e institucionales que facilitan su progresion educativa. Asimismo,
ellos cuentan con atributos personales como la orientacion al logro y el autoconoci-
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miento y son conscientes de su vulnerabilidad. Por su parte Donoso et al. (2010), en
su trabajo expone la magnitud del problema'y sus principales impactos, revisandose
sus estrategias de superacion, las que implicaron desarrollo tedrico y practico de
este campo de estudio, revisandose algunas soluciones emprendidas, las cuales se
analizan en funcién de las estrategias que han sido mas eficaces.

En Colombia, el trabajo de Barrero (2015), aborda la responsabilidad de la universi-
dad centrada en la graduacion de los estudiantes. La tarea por cumplir esta labor
enfrenta el problema de la desercién estudiantil universitaria. El abandono a la uni-
versidad por parte de los estudiantes impacta negativamente el progreso del pais
en los diferentes campos sociales y cientificos. Desde esta perspectiva, realiza una
reflexion de como la educacion superior esta llamada a comprender y mitigar el fe-
nomeno, lo cual promueve politicas institucionales que busquen la permanencia de
los estudiantes.

En la educacion superior, en su modalidad virtual Gonzalez et al. (2010), en su inves-
tigacion, en torno al fenémeno de desercion en la educacion virtual, pretende com-
prender los riesgos de desercion, agruparlos en categorias para compararlos con las
estrategias de retencion existentes y de esta forma determinar si son suficientes las
propuestas que han sido pensadas para la educacion presencial en los ambitos de
la educacion virtual, identificando un conjunto de categorias y subcategorias como
punto de partida para realizar futuros analisis de la desercién en universidades con
modalidad virtual, al igual que evidencia un vacio en las actuales estrategias de re-
tencion al aplicarlas a esta modalidad.

De igual forma, La Madriz, J. (2016), en su investigacion cuyo disefio metodolégico se
basé en el paradigma cuantitativo y como técnica la encuesta, los resultados indican,
que para reducir la desercion hay que enfrentary evitar el sentimiento de frustracién
que puede concebir el estudiante con los inconvenientes en el uso del entorno vir-
tual, en los componentes personales, técnicos, académicos o econémicos.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Disefiar un modulo para optimizar seguimiento en la continuidad académica de los
estudiantes de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia - UNAD, sin matricula
permanente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Realizar el levantamiento de informacion base y su procesamiento para el de-
sarrollo del proyecto

o Realizar el analisis de requisitos y especificaciones técnicas del sistema
» Disefiar la maquetacion del sistema
« Construir el sistema acorde a los requerimientos

« Aplicar pruebas para la optimizacion del sistema

METODOLOGIA

Por el grado de abstraccion y el objeto a investigar, se usara una investigacion apli-
cada, también denominada practica o empirica, ya que se disefiara una aplicacion
como resultado solucion de los procesos de investigacion.
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Esta investigacion busca la aplicacion o utilizacion de los conocimientos adquiridos
en los procesos académicos de la Tecnologia en Desarrollo de softwarey la ingenieria
de Sistemas.

En esta metodologia se empleara el ciclo de vida clasico o modelo en cascada de
desarrollo de proyecto de software. A través del siguiente recorte se podra apreciar:

Figura No 1: Modelo en cascada del desarrollo de proyectos del software

Fuente: Leda. Ciclo de vida clasico o en cascada.

Se arranca la investigacion con la realizacion del analisis de requisitos, especifica-
ciones técnicas del sistema. Luego se procede a establecer el disefio de la interfaz
de usuario para la manipulacion de la aplicacion y el registro de estudiantes con la
estrategia de matricula permanente, apoyados de las bases de datos institucionales.
Con los anteriores elementos se procede a desarrollar el sistema que brinde la posi-
bilidad de manipular los datos: con el fin de proceder con el seguimiento y acompa-
fiamiento del estudiante en su continuidad académica.

Ya con el sistema construido se hacen las pruebas de rigor, para hallar inconsisten-
cias y cuellos de botella que pongan en entredicho el proyecto. Con los hallazgos
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encontrados: se hacen las depuraciones necesarias a la aplicacién en su optimiza-
cion para la satisfaccion del equipo de trabajo de esta investigacion.

El proyecto se trabajara por fases las cueles se describen a continuacion:

Fase 1: Realizar el levantamiento de informacién, su procesamiento y analisis, con
el fin de armar la documentacion requerida para la creacion del software solucion.

Fase 2: Realizar el analisis de requisitos y especificaciones técnicas del sistema de
informacion

Fase 3: Disefiar la maquetacion del proyecto, con el disefio de pantallas y su descrip-
cion en su interactividad

Fase 4: Construir el sistema de informacion bajo la ejecucion de las fases anteriores

Fase 5: Aplicar pruebas para hallar inconsistencias y realizar los respectivos ajustes
frente a la optimizacion del sistema.

Fase 6: Ajustar tanto la documentacion como el disefio y efectividad del proyecto con
todo el desarrollo en su conjunto.

RESULTADOS ESPERADQOS

El proyecto “Disefiar un médulo para el seguimiento en la continuidad académica de
los estudiantes de la UNAD, sin matricula permanente” referenciara Unica y exclusi-
vamente el modulo de matricula permanente y conformada, distribuida en los cinco
(5) eventos académicos.

El disefio del “Médulo de Matricula Permanente UNAD (SwMP-UNAD)” estara vincu-
lado al itinerario en la matricula del estudiante en su respectivo nivel de formacion.
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CONCLUSIONES

El proyecto “Disefiar un médulo para el seguimiento en la continuidad académica de
los estudiantes de la UNAD, sin matricula permanente” referenciara Unica y exclusi-
vamente el modulo de matricula permanente y conformada, distribuida en los cinco
(5) eventos académicos referenciados en el apartado Marco Teodrico.

El disefio del “Médulo de Matricula Permanente UNAD (SwMP-UNAD)” estara vincu-
lado al itinerario en la matricula del estudiante en su respectivo nivel de formacion.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Ackerman, S. (2013). Metodologia de la investigacion. [N.p.]: Ediciones del Aula Taller.
http://bibliotecavirtual.unad.edu.co:2051/login.aspx?direct=true&db=edse-
bk&AN=844397&lang=es&site=edslive

Barrero Rivera, F. (2015). Investigacion en desercion estudiantil universitaria: educa-
cion, culturay significados. Revista Educacién Y Desarrollo Social, 9(2), 86-101.
https://doi.org/10.18359/reds.948

Canales, A., & De los Rios, D. (2009). Retencion de estudiantes vulnerables en la
educacion universitaria. Calidad en la Educacion, (30), 50-83. doi:https://doi.
org/10.31619/caledu.n30.173

Cerda, H. (1991). Los elementos de la investigacion: Cémo reconocerlos, disefiarlos y
construirlos. Colombia: Editorial El Buho. Cerda, H. (1997). La investigacion to-
tal. La unidad metodolégica en la investigacién cientifica. Colombia: Editorial
Magisterio.


http://bibliotecavirtual.unad.edu.co:2051/login.aspx?direct=true&db=edsebk&AN=844397&lang=es&site=edslive
http://bibliotecavirtual.unad.edu.co:2051/login.aspx?direct=true&db=edsebk&AN=844397&lang=es&site=edslive
https://doi.org/10.18359/reds.948
https://doi.org/10.31619/caledu.n30.173
https://doi.org/10.31619/caledu.n30.173

Disefiar un médulo para seguimiento en la continuidad académica de estudiantes Unad, sin matricula permanente 179

Martinez, G.; Florez, D. & Bravo, N. (2017). Desarrollo de un sistema web movil para la
gestion de sistemas inteligentes. Revista Trilogia. Recuperado de: http://biblio-
tecavirtual.unad.edu.co:2171/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=cd67552a-
b092-4d3b-9137-22c92382c4a5%40sdc-vsessmgr0l

Munizaga Mellado, F. R., Cifuentes Orellana, M. B., & Beltran Gabrie, A. J. (2017). Varia-
blesy factores asociados al fenémeno de la retencién y abandono estudiantil
universitario en investigaciones de Latinoameérica y el Caribe. Recuperado de:
https://revistas.utp.ac.pa/index.php/clabes/article/view/1671


http://bibliotecavirtual.unad.edu.co:2171/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=cd67552a-b092-4d3b-9137-22c92382c4a5%40sdc-vsessmgr01
http://bibliotecavirtual.unad.edu.co:2171/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=cd67552a-b092-4d3b-9137-22c92382c4a5%40sdc-vsessmgr01
http://bibliotecavirtual.unad.edu.co:2171/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=cd67552a-b092-4d3b-9137-22c92382c4a5%40sdc-vsessmgr01
https://revistas.utp.ac.pa/index.php/clabes/article/view/1671

CAPITULO 16

SISTEMA DE MONITOREO
DE LAS VARIABLES
CLIMATICAS EN EL

SECTOR AGROPECUARIO Y
PISCICULTURA UTILIZANDO
TECNOLOGIA IOT




MONITORING SYSTEM OF
CLIMATIC VARIABLES IN THE
AGRICULTURAL AND FISH
FARMING SECTOR USING

IOT TECHNOLOGY
&

Julio César Bedoya Pino
Docente, Universidad Nacional Abierta
y a Distancia - UNAD



RESUMEN

Proyecto basado en telemetria e loT enfocado en la agriculturay pisci-
cultura, donde la toma y lectura de variables especificas (temperatu-
ra, humedad, Ph, oxigeno disuelto, turbidez de agua, nivel entre otros)
sera la ruta a la solucidn, disminucion de riesgos y problemas por los
cuales estos sectores se ven afectados respecto a cambios climaticos
fuertes y repentinos en la region.

PALABRAS CLAVE: Sensor, telemetria, programacion, comunicacion,
control.
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ABSTRACT

Project based on telemetry and loT focused on agriculture and fish
farming, where the taking and reading of specific variables (tempe-
rature, humidity, Ph, dissolved oxygen, water turbidity, level, among
others) will be the route to the solution, risk reduction and problems
by which these sectors are affected regarding strong and sudden cli-
matic changes in the region.

KEYWORDS: Sensor; telemtry; programming; communication; control.
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INTRODUCCION

Se presenta una propuesta de solucion a la necesidad planteada frente al sector
agropecuario en la mejora de cultivos por medio de monitoreo de variables clima-
ticas buscando minimizar los dafios en la tierra y en diferentes cultivos; con esto se
mejora el producto, el tiempo, y la cosecha.

Se identifica las principales problematicas y se enfatiza en mas detalle cémo serd la
solucién a dicha problematica, explicando paso a paso lo que se desea realizar en
cuanto al disefioy a la implementacion.

De acuerdo con estudios, los causantes de estos problemas, ademas de los cambios
climaticos, se deben a las plagas que se generan en ciertos ambientes de cultivo.
También debemos resaltar, el agricultor, siempre buscan extender sus cultivos y ge-
nerar nuevos productos, los cuales necesitaria ciertas condiciones para que se pue-
dadarunabuena cosecha en sus cultivos, en base con lo anterior, es necesario poder
monitoreary controlar las variables del proceso.

MARCO TEORICO

AGRICULTURA

Conjunto de actividades econémicas que estan relacionadas con el cultivo de la tie-
rra y el tratamiento del suelo fértil para la producciéon de alimentos. Esto compren-
de toda accion y técnicas humanas que se enfocan a la extraccion de alimento del
entorno natural. La persona dedicada a esta actividad se le puede llamar agricultor,
entre las actividades y técnicas que realiza estan: labrar la tierra, echar fertilizantes,
recoger cosecha. A medida del avance en los afios y en la industria, estos agricultores
en algunas ocasiones cuentan con maquinas que realizan el trabajo que antes ellos
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hacian. Por lo tanto, esta actividad econdmica fue una de las primeras en las socie-
dades, siendo un sector predominante frente a las otras economias. (Morales, 2021).

TELEMETRIA

Tecnologia que permite medicién y control remoto de las distintas variables fisicas
y quimicas segun la disposicion, estos datos tomados de las variables son transferi-
dos a una central de control. Esta tecnologia facilita la monitorizacion a distancia de
procesos o equipos y a su vez el envio de alertas o alarmas a un centro de control o
plataforma HMI. (Telemetrik, 2020)

|OT EN AGRICULTURA

Elinternet de las cosas en la agricultura de precision (AP) contribuye en la optimiza-
cion del proceso de cultivo en la tierra en todos sus aspectos mediante el monito-
reo, el almacenamiento de datos y la evaluacion automatizada siendo de gran uso
y viabilidad en el mejoramiento de los cultivos. A partir de la IOT se pueden obtener
distintos resultados: caracteristicas y condiciones del suelo, composicion quimica,
humedad, temperatura entre otras variables fisicas, donde a partir de esta informa-
cion se puede realizar un trazo de cultivo buscando obtener el mejor resultado po-
sible, a su vez permite definir los riesgos presentes y visualizacion en tiempo real del
cultivo por medio de una interfaz HMI. (Telcel, 2022)

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un sistema de monitoreo de variables fisicas (temperatura, humedad, Ph,
oxigeno disuelto, turbidez de agua, nivel entre otros) para el mejoramiento de cali-
dad y tiempo del producto cultivado.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Proponer un sistema de monitoreo que permite visualizar los datos en tiempo
real.

» Identificar los sensores y modulos necesarios para el sistema de monitoreo de
variables fisicas.

» Establecer los requisitos necesarios y toda informacion relevante para la crea-
cion del sistema de monitoreo en un cultivo.

o Interpretar los datos obtenidos por medio del sistema monitoreo en una in-
terfaz HMI.

METODOLOGIA

Iniciativa CDIO (Concebir-Disefiar-Implementar-Operar).

Se realiza un analisis del problema encontrado, en base al problema nos enfocamos
a la recoleccion de datos de diversas fuentes (Repositorios, documentos en linea,
encuestas en campo), con esto se inicia la creacion de la solucion a la problematica.

Como aporte de la Ingenierfa Electrénica la solucion sera dada mediante sensores y
placas de desarrollo contando con respectiva programacion y simulaciones dentro
del proyecto.
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Ilustracion 1. Pasos de la metodologia

Fuente: Elaboracion propia

RESULTADOS

« Disefiar el sistema de control y monitoreo que permita facilitar el cultivo y la
crianza de peces.

« Implementar el sitio de control, para la lectura de las distintas variables en
campo.

« Operar desde la tecnologia loT el control de instrucciones de los diferentes
sensores cuando sean necesarios aplicarlos.



188

Memorias. IX Encuentro Interzonal de Investigacion
V Encuentro Internacional de E-Investigacion

CONCLUSIONES

Actualmente, con la implementacion del proyecto de investigacion los agricul-
toresy piscicultores sin importar un alto conocimiento de nuevas tecnologias,
tienen la posibilidad de conocer con mayor precision el estado de sus cultivos
y por medio de esto, aplicar la cantidad y tipo de fertilizante para los cultivos,
mediante el analisis de datos que proporciona la aplicacién Ubidots desde
sus propios celulares.

En este proyecto, los agricultores y piscicultores monitorean y pasan lectura
del suelo y del agua en sus cultivos, las cuales podran verificar el estado de
las variables mediante una tendencia historica a través de la aplicacién, que
luego podra comparar sus resultados y verificar la informacion sobre si el pro-
ducto o fertilizante que pensaban aplicar es el ideal o no, dependiendo de la
zona o area climatica.

La Tecnologia loT, contara con la informacion en tiempo real de los criaderos,
con los cuales se implementaran contramedidas que eviten el incremento en
la mortandad de peces mediante la adecuacion correcta del campo de crianza.
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RESUMEN

Las competencias en las TIC del docente de basica primaria, como ac-
tor fundamental del proceso de aprendizaje de los estudiantes, a pe-
sar de estar reglamentadas y establecidas en las politicas educativas
de calidad, alineadas con las politicas internacionales; observamos
bajos niveles del uso de la TIC en el aula, mas alla de ser utilizadas
solo como herramientas para el procesamiento y acumulacion de in-
formacidn, sin que se den saltos cualitativos en los procesos de apren-
dizaje de los estudiantes y por ende en un desarrollo tecnoldgico de la
sociedad colombiana.

PALABRAS CLAVE: Educacion, TIC, competencia, aprendizaje.
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ABSTRACT

The ICT skills of the primary school teacher, as a fundamental actor in
the students’ learning process, despite being regulated and establi-
shed in quality educational policies, aligned with international poli-
cies; We observe low levels of ICT use in the classroom, beyond being
used only as tools for the processing and accumulation of informa-
tion, without qualitative leaps in the learning processes of students
and therefore in a technological development of Colombian society.

KEYWORDS: Education, ICT, competence, learning
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INTRODUCCION

El objeto de estudio son las competencias en las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) del docente que fortalezca del proceso de ensefianza y aprendi-
zaje en la béasica primaria de Colombia. En otras palabras, la categoria del problema
se enmarca en abordar porque las competencias en la TIC del docente fortalecen el
proceso de ensefianza y aprendizaje.

Ahora bien, en el &mbito del sistema educativo colombiano, el Ministerio de Edu-
cacion Nacional (MEN, 2006), establece la competencia como el conjunto de los
conocimientos, habilidades, actitudes, comprensiones y disposiciones cognitivas,
socioafectivas y psicomotoras apropiadamente relacionadas entre si para facilitar
el desempefio flexible, eficaz y con sentido de una actividad de contextos relativa-
mente nuevos y retadores. Esta definicion enmarcada en la busqueda de la calidad
de la educacion, se propone para fortalecer o desarrollar competencias en el saber,
en el hacery en el ser, de procesos tecnologicos y comunicativos de la sociedad de la
informacion y la comunicacion tanto para estudiantes como docentes

PLANTEAMIENTO DEL ,
PROBLEMAY JUSTIFICACION

La desarticulacion de las politicas educativas con el desarrollo tecnologico del pais,
en donde los procesos de aprendizajes de los estudiantes no tienen ninguna inte-
rrelacion con el desarrollo social y productivo, asi como el estatismo del docente,
representado por organizaciones enquistadas en luchas sindicales, muy validas pero
que se han desarticulado de la realidad de la comunidad educativa, trayendo como
consecuencia la ausencia de liderazgo en un debate critico del papel del educador.

Asi mismo, las politicas o estrategias de formacién del docente se han enfocado en
la formacién, poco efectiva en competencias en tic, ya que se ha centrado en su uso,
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como una herramienta en el aula, sin ningln tipo de reconocimiento por parte del
docente, que le permita fortalecer los procesos de aprendizajes de los estudiantes.

En este sentido, se ha detectado, como la apatia socio cultural del docente, frente a
los procesos de innovacion, de articular su ensefianza a los procesos de aprendizaje
del estudiante, reconociendo el contexto, ha frenado la implementacién de estra-
tegias de aprendizaje basadas en las TIC que impacten de manera cualitativa en la
calidad educativa.

OBJETIVO GENERAL

Crear modelo tedrico para el desarrollo de competencias en TIC del docente para
fortalecimiento del proceso de ensefianza en basica primaria de Colombia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Determinar laincidencia de los lineamientos y politicas del sistema educativo
colombiano frente al desarrollo de las competencias en TIC del docente.

« Caracterizar los factores socio culturales del docente de basica primaria frente
aluso delas TIC.

« Teorizar a partir de los factores requeridos en competencias en tics del docen-
te para fortalecer de ensefianza de basica primaria en Colombia.

Basado en el modelo por competencias de Bunk, que propone fortalecer o desarro-
llar competencias en el saber, que son actitudes o capacidades del docente desde
una doble perspectiva, la “competencia formal como atribuciéon conferida y compe-
tencia real como capacidad adquirida”.

A continuacion, se abordaran las competencias en Tic del docente., segun Porlan
(2004), que la define como competencia en Tic como valores, creencias, conocimien-
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tos, capacidades y actitudes para utilizar adecuadamente las tecnologias, incluyen-
do tanto los ordenadores como los diferentes programas e internet, que permiten y
posibilitan la busqueda, el acceso, la organizacion y la utilizacion de la informacién
con el fin de construir conocimiento.

Estos referentes, articulados con las politicas establecidas por el MEN, son los refe-

rentes parainiciar laindagacion hacia un modelo de competencias en tic del docente
de educacion basica en Colombia.

METODOLOGIA

Paradigma: Constructivista

Enfoque: Cualitativo

Método de investigacion: Mixto

Poblacion y/o escenario: Docentes de Primaria de Casanare

Muestra y/o informantes claves: Docentes de primaria del sector rural y urbano per-
tenecientes a instituciones educativas privadas y publicas

Instrumentos de recoleccion de informacion: Anotaciones y bitacora de campo, Ob-
servacion, Entrevistas, Historias de vida

RESULTADOS

Descripcién de los datos recolectados; su presentacion debera ser en forma narrati-
va, sin adicionar tablas ni graficos. En el caso de propuesta de investigacion indique
resultados esperados; si corresponde a Investigacion en curso indique resultados
parciales, si es Investigacion terminada indique resultados finales. (Aplica para inves-
tigacion en cursoy terminada).
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Se espera la identificacion de la linea base de competencias en TIC de basica prima-
ria en donde se incorporen los analisis delas competencias en tic desde su formacion
disciplinar formal, la identificacién de las caracteristicas socio culturales del desarro-
llo del docente que inciden en su practica en aulay por ultimo la construccién de un
referente conceptual que permita la construccion de estrategias de aprendizaje que
incidan directamente en la formacion de los estudiantes.

CONCLUSIONES

El anélisis de los lineamientos y politicas del sistema educativo colombiano frente al
desarrollo de las competencias en TIC del docente, permitira la construcciéon de una
linea base del docente de educacion basica.

Laincorporacion de los factores socio culturales del docente de basica primaria fren-
te al uso de las TIC, son fundamentales para el desarrollo de estrategias de aprendi-
zajes de los estudiantes, mas alla de contexto en que se encuentran y de las limita-
cionesy barreras de conectividad y accesibilidad.

La conceptualizacién tedrica a partir de los factores requeridos en competencias en

tics del docente para permitiran fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje
de los estudiantes de basica primaria en Colombia.
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RESUMEN

Debido a la contingencia presentada a causa del COVID 19 se hace ne-
cesario la utilizacion de herramientas tecnoldgicas que le permitan
a los usuario sin salir de casa realizar todo el tramite en relacion a la
solicitud y asistencia a las citas médicas, debido a esta problemati-
ca se esta formulando el desarrollo de una aplicacion mévil “Sistema
Médico Virtual” - SIMEVIR, que les permita a los usuarios asistir de
forma virtual a las citas médicas en el municipio de Yopal - Casana-
re, cuyo objetivo serad suministrar a los usuarios de la Nueva Entidad
Promotora de Salud - EPS de Yopal - Casanare asistencia en linea de
sus citas médicas, desde la solicitud hasta la atenciéon médica, mejo-
rando el servicio que presta actualmente. Se basara en el Desarrollo
de software agil, muchos equipos de desarrollo de software en todo el
mundo estan implementando nuevos métodos de desarrollo de sof-
tware agil como Programacion extrema, SCRUM y Kanban. Scrum es
un marco de trabajo para los desarrollos agiles. Sus principales carac-
teristicas son: Adoptar una estrategia de desarrollo incremental, se
planifican varios bloques temporales (de dos semanas o 1 mes, por
ejemplo) llamados iteraciones. Cada iteracion incluye: planificacion,
analisis de requisitos, disefio, codificacion, pruebas y documentacion.

Con esta aplicacion movil se busca: facilitarles a los usuarios y pa-
cientes de la Nueva EPS la asistencia a las citas médicas de forma
virtual a través de sus dispositivos moviles, descongestion de las IPS
ahorrando tiempo y dinero por desplazamientos, brindado agilidad e
inmediatez en la prestacion de los servicios médicos.

PALABRAS CLAVE: Interfaz; Tecnologia; Usuarios; Simevir; Smartphone;
Scrum.
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ABSTRACT

Due to the contingency presented because of Covid 19, it is necessary
to use technological tools that allow users without leaving home to
carry out all the procedures in relation to the request and attendance
at medical appointments, due to this problem they are formulating
the development of a mobile application (SIMEVIR) that allows users
to attend virtual medical appointments in the municipality of Yopal -
Casanare, whose objective will be to provide users of the New EPS of El
Yopal - Casanare with assistance in line of your medical appointments,
from application to medical care, improving the service you currently
provide. It will be based on Agile Software Development, many sof-
tware development teams around the world are implementing new
agile software development methods like Extreme Programming,
SCRUM and Kanban. Scrum is a framework for agile developments. Its
main characteristics are: Adopt an incremental development strate-
gy, several time blocks (two weeks or 1 month, for example) are plan-
ned called iterations. Each iteration includes planning, requirements
analysis, design, coding, testing, and documentation.

The aim of this mobile application is to: facilitate the users and patients
of the New EPS to attend medical appointments virtually through their
mobile devices, decongestion of the IPS saving time and money for tra-
vel, providing agility and immediacy in the provision of medical services.

The development of the mobile application will allow the New EPS to
provide a quality and more humanized health service, without eternal
queues and long waits, reducing the times between requesting medi-
cal appointments and providing the service.

KEYWORDS: Interface; Scrum; Simevir; Smartphone; Technology; Users.
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INTRODUCCION

Las aplicaciones moviles también llamadas APP, son programas informaticos disefia-
dos para facilitarnos las actividades diarias.

El desarrollo de la aplicacion movil se da por la necesidad concreta de permitir que
los usuarios de la “Entidad prestadora de salud” - EPS, Nueva EPS en la ciudad de
Yopal - Casanare puedan realizar sus tramites de salud desde el inicio (Solicitud ci-
tas) hasta el fin (asistencia, tratamiento y recuperacion), por medio de una aplicacion
movil que servird como herramienta para recibir los servicios de salud en su mayoria.

La pandemia, los horarios reducidos y los costos por desplazamiento incidieron en
el desarrollo de una aplicacion movil para la Nueva EPS con el fin de suministrar a
usuarios de El Yopal - Casanare asistencia en linea de sus citas medicas.

Como usuario de la Nueva EPS se ha observado varias falencias y demoras en la pres-
tacion de los servicios médicos como son: no hay citas, no contestan los teléfonos,
no hay contratacion, el servicio se presta fuera del departamento, el horario de aten-
cion no favorece al usuario, mucha espera para la atencion, perdida de dinero por
parte de la empresa a causa de permisos para asistir a citas médicas, los especialis-
tasvienen por pocos dias, etc. Aunado a todo esto se presenta la pandemia por el co-
vid-19, la cual es una razén de peso para crear un plan de accion e implementar me-
canismos o herramientas tendientes a mitigar esta problematica tan creciente y que
tiene en crisis al mundo entero, debido a todas estas debilidades de la Nueva EPS y
las amenazas de una devastacion de la poblacion mundial a causa de la pandemia,
se hace necesario desarrollar una herramienta que permita mitigar estas debilidades
y amenazas latentes con el fin de que la “Entidad prestadora de salud” -Nueva EPS
pueda suministrar un servicio de salud integral con la calidad y ante todo humano,
que brinde a los usuarios una atencién oportuna, sin largas filas y desplazamientos,
sin gastos adicionales e injustificados a cargo del usuario.

El desarrollo de la aplicacion movil “Sistema Médico Virtual” — SIMEVIR, permitira a
todos los usuarios de la Nueva EPS especialmente a los de Yopal Casanare, a recibir
los servicios de salud en linea por medio de sus teléfonos inteligentes (Smartphone),
desde que se solicita la cita médica hasta que el médico presta el servicio y genera
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las indicaciones a seguir, este proceso consta de: solicitud cita médica, recordatorio
de cita, cancelacion de copagos, asistencia a la cita médica, formulacion, historia
clinica, autorizacion y citas de control.

La aplicacion permitira ahorrar dinero y tiempo en desplazamientos, evitando colas
y largas esperas, disminuyendo la tasa de contagio a causa del covid-19, enfocan-
donos en lo verdaderamente importante que es el cuidado de la salud de todos los
usuarios de la Nueva EPS.

También ayudara a que los usuarios tengan todo lo referente a sus historias clinicas
en lineay en un solo lugar, con el fin de evitar gastos por pérdida de estas y facilitar al
usuario su consulta cada vez que sea requerido.

La aplicacion mavil inicial sera una herramienta que permitira a los usuarios acceder
algunos servicios que brinda la Nueva EPS y la prueba piloto se llevara a cabo con la
poblacion del municipio de Yopal Casanare, ya que se necesitaria de un presupuesto
muy elevado si se quiere que este en linea con todo el grupo de clinicas, hospitales e
IPS a con los que tiene convenio la Nueva EPS.

ANTECEDENTES

El mundo ha experimentado un gran cambio a causa de la pandemia, la calidad en
el servicio de salud ha disminuido notablemente, debido a la congestion de lineas te-
lefénicas y largas esperas en la asignacion de citas. Esto ha llevado a pensar en crear
nuevas estrategias e implementar el uso de nuevas tecnologias en las EPS. Para este
trabajo se consideran algunos proyectos.

En el trabajo titulado, Disefio e implementacion de un sistema de control de acceso
y citas médicas de los diferentes usuarios de la E.S.E Camu Santa Teresita a través de
la tecnologia NFC (Near Field Communication) “tag” se concluye que con el uso de
esta herramienta se concluye el desarrollo de un software de mucha utilidad para
los usuarios de la E.S.E Camu Santa Teresita que laboran una gestion de control de
citas a través de la web, este sistema brinda la posibilidad de obtencién de mejores
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resultados para la atencion de los pacientes, reportes y médicos que desean que los
datos mantengan un historial de horarios u otros con mucha satisfaccion. La herra-
mienta web permite la funcionalidad de exportacion de datos a PDF, elaboracion de
reportes semanales de citas y agendas para los médicos y usuarios administrativos;
también se permite la manipulacién, ingreso, modificacion y consulta de pacientes
en el mismo. (Fuentes Ramos & Mercado Yanez, 2015).

El articulo, Metodologia para el desarrollo de aplicaciones moviles, presenta la evo-
lucion de los servicios de telefonia mévil en Latinoamérica contextualizados en las
diferentes generaciones tecnologicas, las caracteristicas del software para dispositi-
vos moviles y una propuesta de método de trabajo para el desarrollo de aplicaciones
para moviles. Su objetivo principal es facilitar la creacion de nuevas aplicaciones'y
servicios exitosos, el método se desarrolla en cinco etapas:

« FEtapadeanalisis.

« Etapa de Disefio.

« FEtapadedesarrollo.

« Prueba de Funcionamiento.

» FEtapadeentrega.
El uso de aplicativos m-Health mejora los tiempos y los costos que implican el diag-
nostico de pacientes con enfermedades que requieran un control perioddico, porque
permite conectar al médico y al paciente, sin importar su ubicacion geografica.
DrMovil se desarrollé considerando las tecnologias presentes en Latinoamérica en

un tiempo de cuatro meses, cumpliendo el Time-to-Market y obteniendo una evalua-
cion de éxito satisfactoria por parte de un grupo de usuarios y expertos.
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MARCO TEORICO

El sistema de citas por Internet permite al facultativo definir si quiere tener visibles
todas sus horas o si desea que el paciente que se cita por Internet visualice exclusiva-
mente los tres o cuatro primeros huecos que haya en la agenda.

En la actualidad en Espafia, mas de diez millones de personas tienen algun tipo de
poliza de salud privada. Ademas, la tendencia actual estd haciendo que cada vez
sean mas las personas que optan por este tipo de seguros médicos, para reducir la
espera en las consultas de atencion especializada. En este sentido las principales
empresas sanitarias privadas consideran que el sector va a seguir creciendo, a pesar
del momento econdmico actual, alrededor de un 7% (anteriormente lo ha hecho en-
tre el 10% y el 12%). Por todo ello, tanto la Sanidad Publica como la privada tienen
en las herramientas de gestion de citas médicas por Internet un nuevo aliado. (Medi-
cosypacientes.com, 2021)

La telesalud y la prestacion de servicios de salud en la modalidad de telemedicina
ofrecen la ventaja de que facilita la viabilidad de aplicaciéon modelos organizativos que
favorecen la continuidad y la integralidad asistencial y la atencion centrada al entorno
del paciente, aplicando conceptos de globalidad e interoperabilidad a las organizacio-
nes sanitarias, dando lugar a nuevas formas de organizacion y de trabajo en red.

OBJETIVOS

GENERAL

Desarrollar una aplicacion movil que permita solicitar y asistir en tiempo real a las
citas médicas a usuarios de la Nueva EPS del municipio de Yopal - Casanare desde
dispositivos moviles.
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ESPECIFICOS

« Conocer los procesos y procedimientos de la EPS para otorgar citas y se reali-
zar atencion a los usuarios.

» Establecerel analisis de requisitos y especificaciones técnicas para el desarro-
llo del proyecto.

« Disefiar la aplicacion movil.

« Desarrollar la aplicacion movil a traves de metodologias agiles.

METODOLOGIA

Metodologia, Segun (Beck, et al., 2001), de las metodologias agiles se heredan los
conceptos inmersos en los cuatro postulados o manifiesto agil.

« Desarrollar software que funciona mas que conseguir buena documentacion.
« lLarespuestaante el cambio es masimportante que el seguimiento de un plan.
« Colaboracion con el cliente sobre negociacion contractual.
» Individuos e interacciones sobre procesos y herramientas.
De la 6 M’s se extrae la concepcion de que las aplicaciones moéviles deben garanti-
zar el cumplimiento de las necesidades de los usuarios y al mismo tiempo generen
ingresos. La 6 M’s debe su nombre a los seis atributos que se miden para evaluar el

éxito del servicio propuesto: Movement (Movimiento), Moment (Momento), Me (Yo),
Multi-user (Multiusuario), Money (Dinero) y Machines (Maquinas).
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La metodologia se encuentra enmarcada en cinco fases como se muestra en la si-
guiente imagen, denominadas: analisis, disefio, desarrollo, pruebas de funciona-
miento y entrega. (Gasca Mantilla, Camargo Ariza, & Medina Delgado, 2013)

Ilustracion 1. Etapa de la metodologia para el desarrollo de la aplicacién mavil

RESULTADOS PARCIALES

Se necesita realizar una serie de pasos que implicaron: analisis, disefo, desarrollo,
pruebas, ajustesy puesta en marcha. Para lograr los objetivos planteados es preciso
culminar las proximas actividades:

En el analisis se identifica, define y clasifica los requerimientos propios para el desa-
rrollo de la aplicacion.

Con el disefio se definio el escenario y el tiempo para la utilizacion de la aplicaciéon
movil, ya que esta debe estar siempre conectada a internet para realizar la solicitud
de servicios meédicos.

En el desarrollo se empleara el lenguaje de programacion JAVA por ser apps Android
Nativa.
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Pruebas se hacen pruebas simulando el escenario y emulando el dispositivo movil,
examinando cada una de las utilidades y funciones de la aplicacion, introduciendo
diferentes datos, incluso equivocados, para medir la funcionalidad y el grado de so-
lidez del programa.

Los ajustes se realizan dependiendo de los errores encontrados en las pruebas.

Por Ultimo, la puesta en marcha, cuando la app esté funcionando al 100% se realizara
la entrega al usuario final

CONCLUSIONES PARCIALES

Se pudo verificar que la aplicacion es una herramienta que le permitira a los usuarios
y pacientes de la Nueva EPS, realizar sus requerimientos médicos de forma agil, aho-
rrando tiempo vy dinero.
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RESUMEN

Esta ponencia es el resultado de nueve trabajos de investigacion rea-
lizados en los municipios antioquefios de Pueblorrico, Fredonia, Libo-
rina, Itagiii, Concepcidn, Caicedo, Toledo y la Comuna 1 Popular de
Medellin, al igual que en el municipio de Dosquebradas, Risaralda, por
parte del Semillero de Investigacion Comunidad y Desarrollo - SICO-
DES- de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia -UNAD-, donde
a través de una metodologia de Accién Participacion se recuperd la
historia y la memoria cultural de estos municipios, para que luego ha-
gan parte de la Catedra Municipal de cada localidad, y sus contenidos
se puedan socializar en las aulas de clase, tanto de bachillerato como
de primaria. Estas investigaciones se publicaron en libros escritos y
digitales para consulta de las actuales y futuras generaciones y asi se
conviertan en un llamado para que las universidades y entidades del
Estado adquieran el compromiso de asesorar y capacitar a las comu-
nidades para realizar este tipo de trabajo social, lo cual permite que la
historia de los pueblos no se pierda en el olvido y se conviertan en un
vehiculo de transformacion educativa

PALABRAS CLAVE: Historia, memoria, cultura, comunidad, educacion.
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ABSTRACT

This paper is the result of nine research works carried out in the Antio-
quia municipalities of Pueblorrico, Fredonia, Liborina, Itagii, Concep-
cion, Caicedo, Toledo and the Popular Commune 1 of Medellin, as well
as in the municipality of Dosquebradas, Risaralda, by of the Commu-
nity and Development Research Seedbed -SICODES- of the National
Open and Distance University -UNAD-, where through a Participation
Action methodology, the history and cultural memory of these muni-
cipalities were recovered, so that they later become part of the Chair
Municipal of each locality, and its contents can be socialized in the
classrooms, both in high school and primary. These investigations
were published in written and digital books for the consultation of
current and future generations and thus become a call for universi-
ties and State entities to acquire the commitment to advise and train
communities to carry out this type of social work, which allows the
history of the people not to be lost in oblivion and become a vehicle
for educational transformation

KEYWORDS: History, memory, culture, community, education.
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INTRODUCCION

“Todo pueblo sin memoria y sin identidad esta condenado al olvido y a repetir su
propia historia. Cuando se carece de sentido de pertenencia a ese terrufio donde
se vive, cuando no se tiene nocién de la historia de ese espacio y de ese entorno,
cuando no hay conciencia del propio destino y no se tienen testimonios, entonces
se habita en la nada, en algo asi como un limbo existencial: no hay futuro y se hace
parte del vacio”, dice Reinaldo Spitaleta. En este sentido, el grupo de investigacion
Sujeto, Mente y Comunidad -SUMECO- de la Universidad Nacional Abierta'y a Distan-
cia ~UNAD- realizé nueve trabajos de investigacion en los municipios antioquefios
de Pueblorrico, Fredonia, Caicedo, Liborina, Itagli, Concepcion, Toledo y la Comuna
Uno Popularde Medellin, aligual que el municipio de Dosquebradas, Risaralda, enca-
minados a recuperar la historiay la memoria cultural de sus comunidades, tanto del
area urbana como rural, a través de la memoria oral, bajo una metodologia de Inves-
tigacion-Accion-participacion, donde las comunidades investigadas se convirtieron
en investigadores y no dejaron que la historia se perdiera en el olvido.

METODOLOGIA

Estos nueve proyectos de investigacion se realizaron a través del método de Inves-
tigacion, Accion, Participacion —IAP-, donde la comunidad se convierte en protago-
nista de la investigacion al hacer parte del equipo de investigacion, toda vez que se
organizaron, capacitaron y trabajaron por equipos de acuerdo con unas areas pro-
puestas en el proyecto. Para la recoleccién de la informacién se acudié a entrevistas,
conversatorios, reuniones comunitarias, exposiciones de arte, etc., quienes sociali-
zaban la informacién con el grupo de investigacion a través de encuentros presen-
ciales, web conferencie, Skype y correos electronicos. En este trabajo participaron
docentes, estudiantes, lideres comunitarios, campesinos y entidades publicas, ase-
sorados por el grupo de investigacion y apoyados por la Universidad, para que los
libros publicados se trabajaran desde el aula de clase en las diferentes instituciones
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de educacion de esos municipios. Es por lo que la presente ponencia es un llamado
para que las universidades repliquen esta experiencia en otros municipios y adquie-
ran el compromiso de apoyary asesorar a las comunidades de pequefios municipios
y, porque no, de grandes ciudades, para que no dejen perder en el olvido la historia
y la memoria cultural.

Las fases desarrolladas fueron las siguientes:

« Socializacién y divulgacion del proyecto: En esta primera fase se convoco
a los distintos grupos organizados y comunidad en general de los municipios,
como docentes, estudiantes, lideres campesinos, empleados publicos, amas
de casa, comerciantes, etc., para presentar y socializar el proyecto.

« Organizacion de equipos por areas de trabajo: Luego de socializar el pro-
yecto con la comunidad, se escogi¢ a cada una de las personas que lideraran
los equipos de trabajo para abordar las distintas areas.

« Capacitacion comunitaria: Luego de conformado cada uno de los equipos
de trabajo, a los integrantes se les brind¢ la respectiva capacitacion en lo refe-
rente a técnicas de recoleccion de la informacion, procedimiento para la reali-
zacion de entrevistas y consulta de archivos, sistematizacion de la informacion
y organizacion de informes. Esta capacitacion se realizo a través de eventos 4
presenciales, como conversatorios y talleres practicos.

« Recoleccion de la informacion: En esta etapa, la méas larga y dispendiosa,
los equipos se multiplicaron y aprovecharon todo el recurso humano de la
comunidad para iniciar un trabajo de campo debidamente planeado y orga-
nizado donde se tuvo un contacto directo con las diferentes instituciones y
comunidad del area urbanay rural, apoyado en formatos que permitieron una
adecuada recoleccion de la informacion.

« Sistematizacion de la informacion: Esta etapa fue permanente durante el
desarrollo del proyecto, ya que fue liderada por el equipo de investigadores,
quienes estuvieron atentos a recibir la informacién de parte de los equipos
para sistematizarla, y asi organizar el informe final.

 Socializacion de resultados: Luego de que se tuvo la informacion,
debidamente sistematizada, se organizaron eventos por video conferencia,



m Memorias. IX Encuentro Interzonal de Investigacion

V Encuentro Internacional de E-Investigacion

conversatorios y talleres con la comunidad, a fin de socializar la informacion y
aclarar posibles dudas frente a datos recolectados.

« Presentacion del informe final: Esta etapa estuvo a cargo del equipo de in-
vestigacion quienes después de socializar y despejar dudas frente a la infor-
macion recolectada se dedicaran a organizar el informe final, acorde a normas
de buena escritura y presentacion de trabajos escritos.

« Publicacién de la investigacion. Uno de los objetivos de estos proyectos y
de las comunidades beneficiadas era lograr publicar un texto escrito y otro
digital donde se plasmo toda la memoria cultural y que quedara para cono-
cimiento de las actuales y futuras generaciones: objetivo que fue alcanzado.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Para la Universidad Nacional Abierta y a Distancia ~-UNAD es sumamente importante
saber, que mediante el desarrollo de estos nueve proyecto se promovio, no sélo la
investigacion sino, ademas, la proyeccion social y la gestion del conocimiento, toda
vez que se recupero la historia y todo ese legado cultural que el pasado ha dejado a
una importante comunidad, para que asi las generaciones futuras conozcan a fondo
de dénde vienen y se comprometan con el devenir de unos pueblo que, a pesar de
las vicisitudes y olas de violencia, han sabido sostenerse en pie, firme y con una mi-
rada futurista.

Con la realizacion de estas nueve investigaciones se promovio entre los habitantes
de los municipios beneficiados el aumento del sentido de pertenencia por su terrufio
y por el entorno donde vive, toda vez que los contenidos se trabajan desde el aula de
clase en las instituciones de primaria y bachillerato, a través de la Catedra Municipal.

Algo importante es que el resultado de estas investigaciones fue publicado en nueve
librosy dos cartillas, y estos textos se convirtieron en material de estudio de las insti-
tuciones educativas de primaria y bachillerato, como parte del proyecto “La Catedra
Municipal”. De ahf que las universidades pueden contribuir con el desarrollo de pe-
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quenos municipios y comunidades marginadas, brindando las herramientasy la ase-
soria respectiva para que los mismos habitantes emprendan acciones encaminadas
a recuperar su historia y su memoria cultural.
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RESUMEN

La presente investigacion pretende analizar cudles pueden ser las in-
fluencias sociales que pueden estar incidiendo en la percepcion de la
imagen corporal; teniendo en cuenta que la imagen corporal es la re-
presentacion que cada individuo tiene de la contextura de su cuerpo
que construye en su mente, es decir, la forma en que cada ser humano
percibe su cuerpo y cdmo se siente respecto a este, en este sentido se
tiene en cuenta que esta cuestion se ve identificada en cada persona
sin importar su edad o género, también el contexto desempefia un rol
importante al momento de relacionarse con los otros, por ello la comu-
nicacion debe ser asertiva, respetando las ideas y los diferentes puntos
de vista de los demas, evitar hacer comentarios ofensivos mayormen-
te relacionados al aspecto de la imagen corporal del otro, pues podria
ocasionar un desequilibrio en la parte psicolédgica de la persona ala que
se esta refiriendo, esto podria conllevar a buscar alternativas de cam-
bio para ser aceptado, presentandose la opcion de ser buenas o malas.

Para analizar este tema es necesario mencionar que se tendra en
cuenta especificamente a poblacion femenina, es importante recono-
cer algunas causas que interceden en el desarrollo de ideas respecto
a laimagen corporal, estas pueden ser estereotipos, creencias u opi-
niones, relacionadas con estandares de belleza que probablemente
pueden desencadenar en algunas mujeres una idea distorsionada en
relacion a la contextura o percepcion de su cuerpo, en este sentido se
habla de una de las tantas problematicas actuales que se presentan
en la sociedad especialmente en mujeres que buscan ser “aceptadas”
respecto a los estandares de belleza inculcados de manera directa e
indirecta por diferentes medios (sociales, virtuales, visuales, etc.), que
se creen son precisos y que todos deberian acatar.

PALABRAS CLAVE: Influencias sociales, percepcion, imagen corporal.
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ABSTRACT

This research aims to analyze what may be the social influences that
may be influencing the perception of body image; taking into account
that body image is the representation that each individual has of the
texture of his body that he builds in his mind, that is, the way in which
each human being perceives his body and how he feels about it, in this
sense It is taken into account that this issue is identified in each person
regardless of their age or gender. The context also plays an important
role when interacting with others, so communication must be asser-
tive, respecting the ideas and different points of view of others, avoid
making offensive comments mostly related to the aspect of the body
image of the other, as it could cause an imbalance in the psychological
part of the person to whom it is referring, this could lead to an alterna-
tive search for change to be accepted, presenting the option of being
good or bad.

To analyze this topic it is necessary to mention that the female popula-
tion will be taken into account specifically, it is important to recognize
some causes that intercede in the development of ideas regarding body
image, these can be stereotypes, beliefs or opinions, related to beauty
standards that They can probably trigger in some women a distorted
idea in relation to the texture or perception of their body, in this sense
we speak of one of the many current problems that arise in society, es-
pecially in women who seek to be “accepted” with respect to beauty
standards instilled directly and indirectly by different media (social, vir-
tual, visual, etc.), which are believed to be accurate and that everyone
should abide by.

KEYWORDS: Social influences; perception; body image.
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INTRODUCCION

Para la realizacion de esta investigacion se tiene en cuenta analizar cuales pueden ser
las influencias sociales que posiblemente estan afectando en la percepcion de la ima-
gen corporal que algunas mujeres tienen con respecto a la contextura de su cuerpo, en
donde se presentan factores culturales, sociales, familiares, individuales, entre otros,
que varian con el tiempo. Por lo cual es necesario reconocer las definiciones de algunos
aspectos importantes, Rocen (como ce citd en Benavides, 2015) afirma:

“La imagen corporal es un concepto que se refiere a la manera como
uno se percibe, imagina, siente y actlia con respecto a su propio cuer-
po; es decir, se contemplan: aspectos perceptivos, aspectos subjetivos,
como la satisfaccion-insatisfaccion, la preocupacion, la evaluacion cog-
nitiva, la ansiedad, y aspectos conductuales” (p.39).

En relacion con el tema de percepcion Moscovici (Como se citd en Canto, Gomez,
1996) asume que “en cualquier situacion de influencia social se activa el proceso de
comparacion social. Esto se debe a que todo proceso de influencia social conlleva
un conflicto de identificacion psicosocial” (p.64), por lo cual, esto puede conllevar
a generar cambios en la conducta de la persona, los cuales pueden ser positivos o
negativos, buscando querer encajar de manera precisa en base a los estandares que
la sociedad impone de manera directa e indirecta, de manera similar, se puede inferir
que la poblacién que mayormente se encuentra en vulnerabilidad de ser influencia
son los adolescentes debido a los cambios por lo que atraviesan y la exploraciéon de
nuevas cosas, buscando ser “aceptado” en base a las nuevas perceptivas de la socie-
dad, Espinosa, (2004) menciona:

“Estos cambios dan lugar a la calificacién desde la perspectiva social y
antropolégica del adolescente como joven, adquiriendo asi un nuevo
status social. Este concepto de juventud hace referencia a un criterio
cronologico en el desarrollo vital y remite a la idea de nuevoy a la vez
de inexperto e inmaduro, de algo que requiere tiempo para acabar su
proceso de maduracion” (p.58).

En esta instancia se pretende indagar sobre como las influencias sociales de tipo
visual, verbal e informativo intervienen en la percepciéon que algunas mujeres ado-
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lescentes tienen de su cuerpo, como se sienten con este y con los comentarios alter-
nativos que suelen ser directos (comentarios de personas a su alrededor) e indirectos
(estandares de belleza idealizados en medios de comunicacion). En base a esto el
objetivo general es analizar las influencias sociales relacionadas a la percepcién de la
imagen corporal en mujeres entre edades de 18 y 22 afos de tercer semestre vincu-
ladas al Programa de Psicologia de la Universidad CESMAG de la ciudad de San Juan
de Pasto, seguidamente se presentan 3 objetivos especificos los cuales son describir
las influencias visuales, reconocer las influencias verbales y Conocer las influencias
informativas relacionadas a la percepcion de la imagen corporal en mujeres entre
edades de 18 y 22 afos de tercer semestre vinculadas al Programa de Psicologia de
la Universidad CESMAG de la ciudad de San Juan de Pasto.

METODOLOGIA

Esta investigacion se realizard con un enfoque cualitativo, con un método histérico
hermenéutico y con un disefio fenomenoldgico, puesto que se trabajara desde las
perspectivas, experiencias o vivencias que han tenido algunos individuos con res-
pecto a un fendmeno social en particular, en donde se presentan como un papel
muy importante los sentimientos y emociones del participante, asi como lo men-
cionan Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) “Su proposito principal es explorar,
describiry comprender las experiencias de las personas con respecto a un fenémeno
y descubrir los elementos en comun de tales vivencias” (p.493). La poblacion con la
que se realizara esta investigacion es con mujeres estudiantes de Psicologia de la
Universidad CESMAG de San Juan de Pasto, identificando como muestra a 6 estu-
diantes de tercer semestre entre 18 y 22 afios.

Respecto a la metodologia primero se presentd la informacion respecto al tema que
se va a tratar, como segundo paso se establecio el consentimiento informado a las
participantes y consiguientemente se procedera a la utilizaciéon de las técnicas de
recoleccién de datos, en este caso para la realizacion del primer objetivo especifico
se implementé una entrevista semiestructurada porque es una herramienta flexible,
quesedesarrolla pormedio de un dialogo que se entabla entre dos o mas personasen
donde se indaga sobre opiniones o ideas sobre un tema en particular, el investigador
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elabora una serie de preguntas para indagarlas con cada uno de los participantes,
ademas tiene la posibilidad de agregar mas preguntas en base a las respuestas
dadas si cree que es conveniente, de esta manera, se presenta lo que menciona
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) “las entrevistas semiestructuradas se basan
en una guia de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir
preguntas adicionales para precisar conceptos u obtener mayor informacion” (p.341)
posteriormente para el desempefio del segundo objetivo se realizara un grupo focal
teniendo en cuenta que este se presenta como un espacio de opinion en donde
es escucha y se conoce tanto el sentir, el pensar como algunas vivencias de los
individuos, esto se realiza con el fin de obtenerinformacién de un tema en especifico;
finalmente para el cumplimiento del Gltimo objetivo se realizara una lluvia de ideas,
puesto que aqui se habla de un espacio en el que se escuchan los diferentes puntos
de vista o ideas de las personas, conociendo de esta manera distintas concepciones
sobre untemaen particular, con el fin de comprendery generar nuevo conocimiento.

RESULTADOS

Esimportante resaltar, que todos los resultados de los tres objetivos especificos atin
no se encuentran finalizados, debido a que solamente se ha desarrolla el primer ob-
jetivo, pues lo demas se encuentran en curso.

Por ello, en base al primer objetivo la informacion que se obtuvo es que las mujeres
participantes, consideran que el género femenino se encuentra en cierto grado de
desventaja con respecto al género masculino en relacion a los temas de imagen cor-
poral, pues esta poblacién es mas vulnerable a la hora de influenciarse para alcan-
zar los estandares de belleza determinados por la sociedad y que se reflejan en las
relacion diarias con la sociedad, por lo que algunas participantes mencionan Maria
(2022) “Lo que a veces se mira en la calle, como el cuerpo esbelto de varias mujeres,
la ropa que utilizan y les queda muy bien, talvez hace que en ocasiones piense en
hacer ejercicio, es decir, ingresar al Gimnasio, también dejar de comer, para verme
como esas chicas”, Alejandra (2022)”Creo que uno de los aspectos mas importantes
en tener en cuenta es que la mayoria de veces la primera informacion que recibimos
del exterior es de tipo visual, lo que implica que lo que uno primeramente se fija es
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como la otra persona se ve, cuando realmente lo que deberia importarnos es cono-
cer a la personas antes de fijarnos solamente en como luce, pues a veces la parte
exterior no es la misma que la interna, es decir, los sentimientos, pensamiento, entre
otros”, esto permite evidenciar que hay un rango de influencia social que se relacio-
nan muy estrechamente en el tema de la percepciéon con base la imagen corporal.

De esta manera, conforme los dos objetivos restantes se lleven a cabo, se tendra
un mayor conocimiento sobre el como las influencias sociales se relacionan con el
punto de vista de las mujeres con respecto al tema de la percepcion con la imagen
corporal, del mismo modo, se tendra en cuenta como es la interaccion con su entor-
noy como este puede estar influyendo en esta problemética.

CONCLUSIONES

e La manera como la persona se desarrolla en su entorno, podria presentar
cambios en su conducta, asi como, en si forma de pensar.

« Enlaactualidad el temadeimagen corporal se haido poco a poco vinculando
mayormente con la sociedad, en donde algunos medios han provocado de
manera directa e indirecta la creacién de algunas influencias sociales que pue-
denincidiren la toma de decisiones de las personas, optando por la opcion de
tener in cuerpo perfecto, realizando ejercicio en exceso, dietas estrictas, cam-
bios de su figura con operaciones.

« El contexto en el que se encuentre inmersa una persona influye en el cambio
o permanencia de una conducta o comportamiento, por lo que es importante
reconocer que es lo que pasa en el contexto y reconocer factores de riesgo que
se pueden presentar
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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo el identificar el impac-
to de la educacion democrética a través de las subjetividades que se
estructuran en los estudiantes del sector rural del municipio de Agua-
chica Cesar. Con el cual se pretende, abrir caminos en pro de buscar
soluciones a las distintas dificultades a las que se debe enfrentar la
educacion rural en Colombia desde la integracion de la reflexion pe-
dagdgica con la accion investigativa. En este orden de ideas, la pre-
sente investigacion examind de qué manera se pueden analizar el im-
pacto de la educacion democratica a través de las subjetividades que
se estructuran en los estudiantes y como éstas intervienen en la prac-
ticidad de su vida social desde los conceptos de democracia y ciuda-
dania. Desde esta investigacion se toman actitudes esperanzadoras
que ven en la escuela, la manera en que los sujetos pueden hacerse
mas conscientes de sus contextos. Ya que, en el hacer metodoldgico,
se toma el método cualitativo de caracter hermenéutico, que apor-
tara a la comprension de los sentidos estructurados por el sujeto a
partir de sus vivencias y sus conocimientos, de acuerdo con los cues-
tionamientos, las interpelaciones, las posturas criticas y los sentidos
ético-politicos que guiaron el discurso de los jovenes en relacion con
la educacion democratica.

PALABRAS CLAVE: Impacto, educacion, democracia, ciudadania,
participacion.
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ABSTRACT

The objective of this research is to identify the impact of democratic
education through the subjectivities that are structured in the stu-
dents of the rural sector of the municipality of Aguachica Cesar. With
which it is intended to open paths towards seeking solutions to the
different difficulties that rural education in Colombia must face from
the integration of pedagogical reflection with investigative action. In
this order of ideas, this research examined how the impact of demo-
cratic education can be analyzed through the subjectivities that are
structured in students and how these intervene in the practicality of
their social life from the concepts of democracy and citizenship. From
this research, hopeful attitudes are taken that they see in the school,
the way in which the subjects can become more aware of their con-
texts. Since in the methodological doing, the qualitative method of a
hermeneutical nature is taken, which will contribute to the understan-
ding of the meanings structured by the subject from their experiences
and their knowledge, according to the questions, the interpellations,
the critical positions and the ethical-political meanings that guided
the discourse of young people in relation to democratic education.

KEYWORDS: Impact; Education; Democracy; Citizenship; Stake.
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INTRODUCCION

En el desarrollo de una accion pedagogica que sea coherente con los principios de
educacion para la democracia se necesita de un curriculo que permita la estructura-
cion del desarrollo del pensamiento, y que conlleve el conocimiento a la practica que
requieran los estudiantes para estar en condiciones de participar en sociedad. Desde
el planteamiento, en la optica del investigador, la educacién para la democracia es
parte del curriculo desde la perspectiva que plantea la necesidad de un nuevo tipo
de sociedad y subjetividad que permita, acciones concretas para solucionar los dife-
rentes problemas que se pueden dar al interior de la comunidad educativa.

Una de las tareas para llegar a proponer un programa alternativo de educacion ciu-
dadana, es llegar a comprender en qué medida las subjetividades se constituyen en
referentes de actuacion social de los jovenes. Saber escuchar sus diferentes inquietu-
desy solucion a sus problematicas pues el joven debe tener voz y voto en su realidad
cotidiana, la escuela espacio de investigacion la cual debe sery es la tarea principal,
en palabras de Giroux (2003) “investigar de qué manera los estudiantes experimentan,
median y producen aspectos de lo social, a fin de reconocer y conocer las pasiones,
emociones e intereses que otorgan a la subjetividad su voz tnica” (p.59).

Pero es la escuela a su vez la que ofrece y da validez al dialogo como espacio de
interaccion e integracién que al mismo tiempo sirve como instrumento que busca
la creacion de conciencia y espacio democratico, que brindandole al estudiante el
lugar como elemento particular de todo el proceso de investigacion con el fin de
que en palabras de Arendt (1998)“la escuela se legitima como el espacio formal de las
trasmisiones pedagdgicas pero, al mismo tiempo, como la esfera donde mads aguda se
torna la responsabilidad educadora del mundo” (p.87). Pero es alli en la escuela donde
el conflicto escolar se da de manera divididay pluralista pues la escuela en palabras
de Giroux (1988) “la escuela acalla activamente a los estudiantes a través de ignorar
su historia, de encuadrarlos dentro de clases con expectativas minimas y de negarles o
proporcionarles conocimientos relevantes para ellos” (p. 81).

Desde el punto de vista del investigador quien coincide que es en la escuela don-
de se establecen condiciones para definir mediante términos la participacion en la
estructuracion de subjetividades con las cuales se reafirme y resistan las identida-
des democraticas que el estudiante como sujeto de conocimiento logre de manera
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conjunta desde su particularidad construir dentro de su espacio historico, una vali-
dacion de experiencias educativas subjetivas en torno al proceso democratico desde
el aula, y que desde el aula lleve al estudiante a la solucion de conflictos y la cons-
truccion democratica

Un elemento importante que merece analisis es que la escuela el centro de participa-
cion y acogida de nuevas e innovadoras respuestas que conlleven al estudiante por
espacios donde el analisis de su historia desde el aula sea la herramienta indispen-
sable para la solucion de conflictos dentro y fuera de ella. El estudiante debe ser el
elemento de cambio de la educacién tradicional que en suimportancia siempre es la
manifestacion de un conocimiento transmitido y su reproduccién, acallando la par-
ticipacion, la critica y la reflexion social, ético-politica es por eso que Gonzalez (2009)

Afirma que, en la escuela actual, persisten elementos negativos de la “ensefianza tra-
dicional”, manifiesta en los docentes que enfatizan la transmision y reproduccién de
los conocimientos. Monopolizan la actividad anticipandose a los razonamientos de
los estudiantes, sin propiciar la reflexion y la comunicacién. Tratan el contenido sin
llegar a los rasgos de la esencia y este muchas veces esta descontextualizado de la
realidad, lo que no permite una verdadera aplicacion practica. La evaluacion contro-
la atendiendo al resultado, no al proceso quien supone arribar al conocimiento o la
habilidad. (p.7)

Es asi que se debe reconocer que en las instituciones educativas se busca desarro-
llar programas que buscan la formacion democratica de los estudiantes dentro de
los proyectos transversales de educacién democratica, y desde las areas de ciencias
sociales, politicas, econémicas y ética y valores, que hacen parte del curriculo insti-
tucionaly que en los cuales se consignan capitulos destinados a la formacion demo-
craticay civica, encaminados a la adquisicion de competencias ciudadanas para dar
cumplimiento a los estandares instituidos por el Ministerio de Educacién, en los que
se establecen los saberes minimos que un estudiante debe tener y aprender como
futuro ciudadano, lo que el Ministerio de Educacién Nacional ha denominado, com-
petencias ciudadanas. Es asi que esta investigacion tiene como objetivo el identificar
elimpacto de la educacion democratica a traves de las subjetividades que se estruc-
turan en los estudiantes del sector rural del municipio de Aguachica Cesar. Y como
especificos Identificar las subjetividades que se estructuran como resultado de la
educacién democratica en estudiantes del sector rural en el municipio de Aguachica
Cesary la Caracterizacion de las subjetividades que se estructuran como resultado
de Involucrar a la comunidad estudiantil a participar y analizar de manera critica las
actividades democraticas escolares.
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METODOLOGIA

La intencion investigativa de la formacién en la educacion para la democracia en las
escuelas del sector rural y las practicas que algunos estudiantes han tenido y experi-
mentado al observary participar del ejercicio de ser ciudadanoy actor politico es por
ello que Guber (2001) presenta la participacién como “una concepcion y prdctica de
conocimiento que busca comprender los fendmenos sociales desde la perspectiva de

» o«

sus miembros (entendidos como “actores”, “agentes” o “sujetos sociales” (p.14).

Se opta por el método cualitativo de caracter hermenéutico, que aportara a la com-
prension de los sentidos estructurados por el sujeto a partir de sus vivencias y sus
conocimientos Las técnicas empleadas fueron la entrevista y la encuesta, que per-
mite dar cuenta de la informacion que se tiene de experiencias y produccion de con-
ceptos, que entretejen el mosaico que muestra la apreciacion de las subjetividades
estructuradas en el estudiante y concepcion del mundo histérico, social y cultural a
través de la interpretacion que cada estudiante realizo al responder las preguntas
que conllevan a estructurar su pensamiento frente a su realidad personal 'y grupal.

Se tiene como Poblacién objeto: poblacion de 60 estudiantes correspondiente a los
y las estudiantes del grado noveno del Centro Educativo Santa Rosa de Caracol en el
municipio de Aguachica Cesar. El centro educativo es de caracter oficial administra-
do por una ONG. Con el modelo educativo de escuela nueva y sus estudiantes son
de estratos 0 a 1, ubicado en el sector rural zona de dificil acceso del municipio de
Aguachica Cesar. La Muestra esta catalogada en 20 estudiantes del grado noveno
educacién basica secundaria de caracter mixto (hombresy Mujeres) a quienes se les
imparte formacion en ciudadania desde el proyecto transversal de Educacion Civica
y Democracia. Y las Caracteristicas de los estudiantes participantes son jovenes de
edades que oscilan entre los 14 y 16 afos que estén cursando el grado noveno de
educacién basica secundaria, con actitudes criticas y analiticas frente a la realidad
social, ético-politica que acontece en su comunidad educativa-habitacional.

Investigar al estudiante desde la subjetividad, en este orden de ideas, implica buscar
alternativas de comunicacién y expresion a traves de la expresion en el lenguaje es-
crito, es asi lo que se busca es encontrar el método mas adecuado que se acerque a
la identificacién delimpacto de la educacién democratica a través de las subjetivida-
des que se estructuran en los estudiantes a la hora de elegir.
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Para alcanzar este cometido se debe considerar que la descripcion es el método que
permitird ordenar o clasificar la informacion y los datos como resultado de los instru-
mentos utilizados en la recoleccion de la informacion.

RESULTADOS

La presente investigacion arrojo como resultado que el impacto de la educacion de-
mocratica que se obtiene a través de las subjetividades que se estructuran en los
estudiantes del sector rural en Aguachica Cesar, es positivo, porque a través de la
formacion en educacion democratica se han formado valores, los estudiantes han
tomado conciencia de su qué hacer como estudiantes, como lideres de su institu-
cion, a partir de la formacion que han recibido han ido estructurando actitudes de
cambio, de liderazgo asumiendo roles de lideres, tomando conciencia de la nece-
sidad de participar de los procesos electorales dentro de la institucion educativa y
luego se veran reflejados en el contexto local, regional y nacional, se evidencio6 en los
estudiantes el sentirse duefio de sus propias decisiones y saber que el futuro de su
comunidad esta en sus manos.

Asi mismo se evidencian importantes hechos en la estructuracion de las subjetivi-
dades en relacién con el concepto de participacion democratica en torno a la vida
escolary social, este estudio permite que los ejercicios democraticos que se puedan
realizar o ejecutar en el aula de clase, permiten comprobar histéricamente que la es-
cuelaesyhasido uno de los mejores espacios de formacion de subjetividades donde
se puede construir comunidad, sociedad y pais. Es entonces la escuela la oportuni-
dad para vivenciar en el aquiy en él ahora la accién y ejecucion de la vida en demo-
cracia obteniendo aprendizajes significativos en los que se consolide los espacios de
participacion y sana convivencia de los estudiantes y su entorno.

Ahora bien, es en el aula donde se forma el conocimiento, pero también es ahi don-
de se producen y reproducen las experiencias subjetivas que el estudiante adquiere
para producir ejercicios democraticos claros, innovadores y certeros, demostrados
en su participacion y representacion como lider de un grupo, determinando asi el
fortalecimiento de las subjetividades que se pueden identificar en su relacion con los
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demés, en ambitos politicos, éticos, democraticos y sociales como resultado de su
proceso de ensefianza-aprendizaje.

CONCLUSIONES

La escuela, es el lugar de interaccion politica donde se entrecruzan los pre saberes
con la praxis dentro del mismo espacio en un ambiente académico-democratico, el
cual ayuda, la formacion democratica y la participacion politica dentro de la institu-
cion, con la que se logre impactar de cierto modo los procesos politicos, que muchas
veces es solo un ejercicio que se queda en solo en la eleccion y no trasciende, no va
mas allad de eso, pues las opiniones, criticas y experiencias de los y las estudiantes
quedan en el ejercicio de las letras sin voz.

Es por ello fundamental el fortalecimiento de las acciones practicas de los jovenes
y adolescentes en los procesos de participacion politica dentro de la escuela, ejerci-
cios como la eleccion del gobierno escolar permite que conlleven a superar el mero
ejercicio electoral y que sean esos mismos ejercicios, la solucion de conflictos en sus
contextos cotidianos, reconociendo su ser actuante, sus capacidades de liderazgo y
su forma critica de ver y dar sentido a sus suefios sociales, politicos y culturales.

Es asi que, desde el impacto de la educacion democratica, el estudiante estructura
soluciones que conlleven al cambio de paradigma de aquellos que ven en la parti-
cipacion de la eleccion del gobierno escolar un ejercicio comun, es por ello que el
aula de clase se convierte en el escenario donde los procesos de dialogo existen, y
se propicie espacios de construccion para solucion de los conflictos. Por tanto, la es-
cuela se considerara como el espacio de transformacion de las actitudes violentas e
intolerantes que se presentan dentro de los integrantes de la misma y que son parte
de los procesos educativos, pues son ellos quienes reciben de primera mano la infor-
macion, la codificany la retroalimentan en su contexto historico.
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RESUMEN

La innovacion didactico - pedagogica es uno de los retos que enfrenta
el sistema educativo en la sociedad del conocimiento, por lo cual es im-
portante llevar a cabo actividades de actualizacion permanente de las
practicas educativas que se implementan en el acompafiamiento de los
estudiantes en su formacion profesional. En este sentido, se encuentra
que la gamificacion es una alternativa viable que favorece la dinami-
zacion de las actividades que se realizan en los entornos de aprendi-
zaje, contribuyendo a la innovacién de las acciones formativas que se
desarrollan en el curso de practicas profesionales en el programa de
psicologia de la UNAD, haciéndose necesario llevar a cabo andlisis per-
manentes del impacto que generan las herramientas de gamificacion
en el acompafiamiento al desarrollo del componente practico.

Desde esta perspectiva, el proyecto de investigacion se realiza con el
fin de analizar el impacto de la gamificacion como estrategia didactica
pedagogica en el desarrollo del curso de practicas profesionales de
psicologia, a partir de la percepcion de los psicologos en formacién que
desarrollan el componente practico en el afio 2023, como aporte a las
estrategias de innovacion educativa y mejoramiento continuo de las ac-
ciones de acompafnamiento docente que se viene implementando en
el curso de practicas profesionales, del programa de psicologia y en la
universidad. De esta forma el proyecto se va a desarrollar con disefio
metodoldgico de enfoque mixto con énfasis cualitativo, y la tipologia
exploratoria utilizando encuestas de satisfaccion para conocer la percep-
cioén de los estudiantes y aplicacion de prey post test; para el tratamiento
y analisis de la informacion se hara uso de software AtlasTl y SPSS.

PALABRAS CLAVE: Gamificacion, innovacion, psicélogos en formacion,
psicologia
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ABSTRACT

The didactic - pedagogical innovation is one of the challenges that
the educational system faces in the knowledge society, for which it
is important to carry out activities of permanent updating of the edu-
cational practices that are implemented in the accompaniment of the
students in their professional training. In this sense, it is found that
gamification is a viable alternative that favors the revitalization of the
activities that are carried out in the learning environments, contribu-
ting to the innovation of the training actions that are developed in the
course of professional practices in the program of psychology of the
UNAD, making it necessary to carry out permanent analyzes of the
impact generated by gamification tools in accompanying the develo-
pment of the practical component.

From this perspective, the research project is carried out to analyze
the impact of gamification as a pedagogical didactic strategy in the
development of the professional practice course in psychology, ba-
sed on the perception of the psychologists in training who develop
the practical component. in the year 2023, as a contribution to the
strategies of educational innovation and continuous improvement of
the teacher support actions that are being implemented during pro-
fessional practices, the psychology program and at the university. In
this way, the project will be developed with a mixed approach me-
thodological design with a qualitative emphasis, and the exploratory
typology using satisfaction surveys to know the perception of the stu-
dents and the application of pre and post tests; For the treatment and
analysis of the information, AtlasTl and SPSS software will be used.

KEYWORDS:Gamification, innovation, psychologists in training,
psychology
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INTRODUCCION

El presente proyecto se plantea realizar una investigacion exploratoria en la cual se
aplique instrumento tipo encuesta para recolectar informacion sobre la percepcion
de los estudiantes sobre la implementacion de la gamificacién en sus actividades de
aprendizaje. De igual manera, el trabajo propuesto se convertira en un proceso de
analisis permanente para el curso de practicas profesionales, pues va a permitir el for-
talecimiento de las diferentes estrategias y practicas pedagbgicas que se implemen-
tan por parte del equipo docente, a partir de la implementacion de la gamificacion
como alternativas de solucion de las problematicas presentadas en la formacion de
los estudiantes como son la contextualizacion tedrica para dar respuesta a problema-
ticas propias de sus contextos, el disefio y uso de técnicas de diagnostico situacional,
seguimiento de orientaciones para el desarrollo de las actividades propuestas en situ.
Desde esta perspectiva, la investigacion se va a llevar a cabo con los psicologos en
formacion de la UNAD de las 65 sedes ubicadas en el territorio nacional.

La presente propuesta surge con el proposito de fortalecer el proceso de acompafia-
miento de los estudiantes a través de actividades basadas en la gamificacion orien-
tadas a favorecer los niveles de atencion de los estudiantes en el desarrollo de las
tutorias y asesorias que permitan apropiarse de los conocimientos necesarios para
llevar a cabo su aplicacion en los contextos reales de practica, ya que se percibe a
través de las actividades de construccién de informes, socializacién y sustentacion de
los referentes tedricos y resultados de sus acciones practicas que los estudiantes tie-
nen dificultad para apropiar las unidades tematicas y llevarlas a los contextos reales.

Desde la perspectiva de los entornos de aprendizaje innovadores para el caso con-
creto de las acciones de acompafiamiento que realizan los monitores desde el uso de
la gamificacion es importante resaltar como lo propone Oliva (2016) que el objetivo
general de esta metodologia basada en la gamificacion motiva “la mejora docente
en el aula universitaria, persiguiendo incidir en forma positiva a que el estudiantado
pueda lograr el cumplimiento a cabalidad de objetivos especificos de aprendizaje,
por lo cual el docente debe incentivar a los educandos a aprender por medios ga-
mificados, en los cuales se implemente una eficaz vinculacion de los elementos del
juego con la accion educativa” (p. 30), permitiendo dinamizar el proceso de ensefian-
za aprendizaje, mejorando la atencion, motivacion y generando espacios de interac-
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cion que permitan mediar entre las dificultades que surgen al momento en el que el
estudiante en formacién busca transferir los conocimientos tedricos a la practica, y
por ende la consecucion de los objetivos de aprendizaje sean los esperados y plan-
teados para el programa de psicologia.

Asi pues, se encuentra que existe la necesidad de hacer uso de metodologias que
faciliten el aprendizaje y adquisicion de competencias propias de las acciones del
curso de practicas profesionales, a fin de lograr que los estudiantes comprendan de
forma facil y practica los conceptos y el manejo tedrico propio de su rol como psico-
logo en situ, en este orden ideas el presente proyecto es viable porque responde a la
necesidad de facilitar el proceso de acompafiamiento permanente que se realiza a
los estudiantes por parte de los docentes y de esta forma permitirles la transferencia
de sus conocimientos a la solucién de situaciones propias de su contexto practico, ya
que se implementaran herramientas de gamificacion que contribuyan a apoyar los
encuentros sincrénicos y la apropiacion de los conocimientos y orientaciones que se
ofrecen a los estudiantes para el desarrollo de sus actividades.

MARCO TEORICO

En primer lugar, se encuentra el trabajo realizado por Sampedro Piquero, P. (2020),
quien lleva a cabo la investigacién denominada “Gamificacion en el aula universi-
taria: la liga de los casos clinicos en Psicologia”, el cual se propuso como objetivo
“aumentar la motivacion de los alumnos y despertar su interés hacia ciertos con-
tenidos de las asignaturas” (p.1). En este sentido la investigacion se desarrollé con
estudiantes de psicologia para favorecer sus conocimientos y competencias en el
area clinica de los cursos académicos de Neuropsicologia y psicologia fisiolégica de
la Universidad de Malaga, buscando laimplementacion de estrategias docentes para
la interpretacion e implementacion de soluciones de casos clinicos reales presenta-
dos para la practica profesional del psicélogo. La estrategia metodolégica propuesta
fue el disefio de una liga de futbol en la que los psicélogos en formacion resuelven
los casos propuestos en pequefios grupos de forma colaborativa, permitiendo obte-
ner puntos al acertar correctamente en el desarrollo de las actividades propuestas.
(Sampedro Piguero, P, 2020)
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Teniendo en cuenta la investigacion realizada por Sampedro Piquero, se obtienen
como resultados que “el juego también es una forma de aprender haciendo y el jue-
go en si mismo nos ensena. Asi, detras de cada juego hay una serie de aprendizajes
tanto de contenidos, como de otras competencias transversales como la tolerancia
a la frustracion, memorizacion de reglas, estrategias para ganar, anticipacion ante
las posibles acciones del otro, por lo tanto, a partir de la informacion recolectada se
puede inferir que se podra aumentar la motivacion de nuestros estudiantes y acercar
la practica profesional a las aulas”. (Sampedro Piquero, P, 2020)

En segundo lugar, cabe resaltar que Vélez Meza, E. M. (2020), desarrolla la investiga-
cion conocida como “gamificacion en técnicas de aprendizaje mediante aulas vir-
tuales metaforicas en educacion superior modalidad en linea”, donde el objetivo fue
“Elaborar una propuesta de gamificacion en técnicas de aprendizaje mediante aulas
virtuales metaféricas en la Universidad Técnica del Norte modalidad en linea” (p. 14).
De acuerdo con lo propuesto en esta investigacion en el disefio de metodologico se
hace uso de la encuesta a docentes para identificar las estrategias metodologicas y
recursos empleados por los docentes para el desarrollo de sus actividades acadé-
micas, de igual forma se analizan los contenidos académicos institucionales y do-
cumentos planteados para la ejecucion de las actividades académicas y finalmente
se hace la aplicacion de un conjunto de actividades basadas en la gamificacion que
permitieron reconocer la satisfaccion y motivacion de los estudiantes con estas es-
trategias, para lo cual se hizo uso de la entrevista. (Vélez Meza, E. M., 2020).

De esta forma, se obtiene como resultados y conclusiones para el trabajo desarrollo
por Vélez Meza, que la integracion en el aula de la gamificacion “es importante para
generar compromiso y autorregulacion en los estudiantes a fin de aumentar la tasa
de retencion en esta modalidad. También requiere de docentes motivados y capa-
citados para generar contenido digital educativo acorde a las necesidades” (p. 112).
De igual forma es necesario mencionar que en el desarrollo de esta investigacion se
encuentro que “los estudiantes evallan positivamente su satisfaccion y motivacion
en relacion con la estructura visual, materiales de estudio y metafora educativa del
aula virtual (...), por lo tanto, se concluye que la gamificacion se relaciona significati-
vamente con las metodologias didacticas activas, experiencia en entornos y aulas
virtuales metaféricas (Vélez Meza, E. M., 2020, p. 14)

En tercer lugar, esimportante mencionar el articulo propuesto por Ruth Contreras en
el afio 2016 y el cual tiene como nombre “Juegos digitales y gamificacion aplicados
en el ambito de la educacion” donde se describe que mediante los juegos es posible
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el desarrollo de habilidades sociales (Perrota et al., 2013), la motivacién hacia el
aprendizaje (Kenny y McDaniel, 2011), una mejora en la atencion, la concentracion,
el pensamiento complejoy la planificacion estratégica (Kirriemuiry McFarlane, 2004).
Incluso ayudan a interiorizar conocimientos multidisciplinarios (Mitchell y Savill-Smi-
th, 2004), propicia un pensamiento logico vy critico y a mejorar habilidades que ayu-
dan a resolver diversos problemas (Higgins et al., 1999), desarrollar habilidades cog-
nitivas y a la toma de decisiones técnicas (Bonk y Dennen, 2005). (Contreras, 2011, p
27). Lo anterior se convierten en herramientas, posibilidades y apoyos muy intere-
santes y provechosos para el campo educativo desde la aplicacion de la estrategia
de gamificacion de la metodologia virtual lo que acerca aun mas a los psicologos
en formacién de la UNAD y su metodologia de aprendizaje, para realizar la formula-
cion de una propuesta de implementacion de la gamificacion a partir de la presente
investigacion.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Analizar el impacto de la gamificaciéon como estrategia didactica pedagogica en el
desarrollo del curso de practicas profesionales del programa de psicologia de la Es-
cuela de Ciencias Sociales, Artes y Humanidades de la Universidad Nacional Abierta
y a Distancia en el afio 2022.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Identificar las variables tedricas, caracteristicas e impactos significativos so-
portados en la gamificacion de las actividades de acompafiamiento docente
de los psicélogos en formacion como estrategia didactica pedagogica.

« Implementar herramientas de gamificacién para favorecer el acompafiamien-
to del curso de practicas profesionales con los psicélogos en formacion
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« Determinar la efectividad de la gamificacion en el proceso de mediacion di-
dactico pedagdgico con los estudiantes del curso de practicas profesionales
del programa de psicologia de la UNAD

METODOLOGIA

En el marco del presente proyecto de investigacion en curso se considera pertinente
desarrollarlo a través del método cualitativo bajo el modelo de investigacién explo-
ratorio, haciendo uso de la encuesta y el pretest-postest como técnicas de recolec-
cion de datos que seran procesados con el software atlas TI'y SPSS. En este sentido
la poblacién corresponde a los estudiantes del programa de psicologia inscritos en
el curso de practicas profesionales de la universidad nacional abierta y a distancia
(UNAD) de las 65 sedes a nivel nacional para el 2022, cuya muestra va a corresponder
a estudiantes seleccionados al azar por muestreo aleatorio simple.
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RESUMEN

En este proyecto se disefié e implementd el juego y actividades ludi-
cas-pedagogicas paratrabajar con los estudiantes de grado octavo Il del
colegio Atanasio Girardot, haciendo uso de la metodologia cualitativa
de tipo descriptivo, y con ello reconocer las caracteristicas y actitudes
asumidas por la muestra para el desarrollo de las actividades propues-
tas en el aula de clase; de acuerdo a lo anterior, se buscaron cambios
en las metodologias que se utilizan para la ensefianza tradicional del
algebra en la institucidn, por lo cual en cada sesion se promovid el uso
de recursos tecnoldgicos y aprendizaje autdnomo en los estudiantes al
interior del aula de clase, realizando actividades como: concéntrese,
rompecabezas, crucialgebraico, relaciones y ruleta algebraica.

PALABRAS CLAVE: Educacion, juego, ludica, ensefianza, autonomia,
TIC, Algebra
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ABSTRACT

In this project, the game and ludic-pedagogical activities were desig-
ned and implemented to work with the eighth grade Il students of the
Atanasio Girardot school, using the descriptive qualitative methodolo-
gy, and thereby recognize the characteristics and attitudes assumed
by the sample. for the development of the activities proposed in the
classroom; According to the above, changes were sought in the metho-
dologies used for the traditional teaching of algebra in the institution,
for which the use of technological resources and autonomous learning
in students inside the classroom was promoted in each session. doing
activities such as: focus, puzzles, crucialgebraic, relations and algebraic
roulette.

KEYWORDS: Education, Game, playful, teaching, autonomy, ICT, Algebra
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INTRODUCCION

El proyecto realizado buscé el disefio e implementacion de herramientas didacticas
haciendo uso de actividades ludico - pedagogicasy las TIC en el proceso de aprendi-
zaje del algebra en estudiantes de octavo Il de la institucion educativa departamen-
tal Atanasio Girardot.

Dado lo anterior, se busca estudiary analizar desde laimplementacion de estrategias
ludicas el papel que desempena el juego en el proceso de aprendizaje, promoviendo
elusode las TIC, y de esta forma proponer cambios progresivos en las metodologias
tradicionales que se implementan en la institucion educativa, realizando compara-
ciones en la aplicacion de la estrategia antes y después de la utilizacion de las herra-
mientas que se disefiaron.

El trabajo se realizd porque el proceso de aprendizaje del algebra representa un
desafio para los estudiantes y los docentes, ya que en la mayoria de los casos las
estrategias didacticas que se utilizan son mondétonas, mecanicas, repetitivas y abu-
rridas, llevando a la falta de motivacion hacia esta area del conocimiento, pues los
estudiantes no ven en ella aplicacion ni utilidad para su vida cotidiana, asumiendo
posiciones negativistas y por ende dificultades notorias en el desarrollo de sus com-
petencias matematicas (Fernandez, 2016).

Es importante resaltar que el trabajo realizado, es de suma importancia para la ins-
titucion educativa departamental Atanasio Girardot porque le apuesta a disefar,
implementar, evaluar y analizar estrategias de juego con herramientas TIC para la
promocion de actividades de aprendizaje dentro del aula y permitir al mismo tiempo
innovar las dinamicas de aprendizaje, lo cual va a contribuir a que el proceso sea
significativo y se adquieran las competencias basicas que los estudiantes requieren
para la comprension de los conocimientos y su puesta en contexto.

Cabe resaltar que el proyecto va a contribuir a la comunidad educativa e investigati-
va, porque va a ser un referente para comprender la importancia de generar cambios
e innovacion en las dinamicas del aula y que se puedan plantear propuestas de im-
plementacion en otras instituciones educativas de la region, que muestran algunas
dificultades en esta misma éarea, por lo cual serd un modelo para que en otros muni-
cipios se puedan generar propuestas orientadas a la misma problematica.
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MARCO TEORICO

Teniendo en cuenta el tema planteado para el desarrollo de la investigacion, se con-
sidera pertinente plantear los siguientes planteamientos tedricos:

Salazar (2014) experiencia de la institucion educativa Colombia de la vereda la
Guayana del municipio de Villamaria Caldas, donde se llevo a cabo la imple-
mentacion del proyecto “la lUdica como estrategia didactica”.

Martin y Mejia (2015), denominado “estrategias lUdicas para la ensefianza de
las matematicas en el grado quinto de la institucion educativa la piedad de
la ciudad de Medellin Moreno y Agudelo (2014), quienes desarrollaron el pro-
yecto “la lUdica como estrategia didactica para fortalecer el aprendizaje de los
numeros racionales” el cual se llevd a cabo con estudiantes de grado séptimo
dos en una institucion educativa del municipio de Pitalito Huila.

Fredy Fernandez en el afio 2013, quien llevo a cabo el proyecto “estrategias
didacticas para fortalecer el aprendizaje de la matematica en la transicion de
la aritmeética al algebra de la institucion educativa técnica agro industrial Ve-
necia” que se desarrolla con estudiantes del resguardo indigena de san Se-
bastian de la etnia Yanacona no obstante en esta oportunidad solo se hace
referencia al estudio que tuvo mas influencia en las actividades propuestas y
que tiene mas similitudes con el proyecto realizado.

Lorena Moreno Salazar en el afio 2014, realizo la experiencia de la institucion
educativa Colombia de la vereda la Guayana del municipio de Villamarfa Caldas,
dondesellevo a cabo laimplementacion del proyecto “la lUdica como estrategia
didactica” disefiado por cuyo objetivo general consistio en “fortalecer el apren-
dizaje del algebra en los estudiantes de grado noveno de la institucion Educativa
Colombia a través de la ludica”. A partir de este proceso se tuvieron diversas re-
accionesy conclusiones de parte de los estudiantes y el equipo docente, ya que
fue un proceso innovador que género curiosidad en los participantes y cambios
en las dinamicas diarias del aula, encontrando utilidad a los principios que des-
de el algebra se ensefian. Para los estudiantes la estrategia implementada tuvo
un impacto positivo y les agrada que se lleven a cabo este tipo de actividades
porgue sienten mayor interés y motivacion hacia su estudio.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Evaluar la efectividad del uso de herramientas que favorezcan el aprendizaje del al-
gebra en los estudiantes de grado octavo Il de la institucién educativa departamen-
tal Atanasio Girardot del municipio de Girardot, Cundinamarca, a través de juegos de
conocimiento disefados en ambientes tecnoldgicos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Disefnarlosjuegos algebraicos a través de herramientas TIC, por medio de pro-
gramas informaticos on line, para implementar con los estudiantes del grado
octavo dos.

« Desarrollar la estrategia juegos algebraicos con los estudiantes de octavo I
de la institucion educativa departamental Atanasio Girardot, haciendo uso de
herramientas tecnologicas con el propésito de reforzar tematicas afines.

« Valorar el proceso de disefio e implementacién de las herramientas juegos

algebraicos, utilizando pretest, pos-test, diario de campo, para determinar la
efectividad de los recursos utilizados.

METODOLOGIA

Investigacion de tipo descriptivo, con ello se siguen las caracteristicas y actitudes
asumidas por la muestra para el desarrollo de las actividades propuestas en el aula
de clase; de acuerdo a lo anterior, se buscaron cambios en las metodologias que se
utilizan para la ensefianza tradicional del algebra en la institucion, en cada sesion se
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promovio el uso de recursos tecnolégicos y aprendizaje autonomo en los estudian-
tes alinterior del aula de clase, realizando actividades como: concéntrese, rompeca-
bezas, crucialgebraico, relaciones y ruleta algebraica.

A partir de la observacion e implementacion de actividades pre y post aprendizaje,
se logra cotejar la informacién e identificar que el uso de las herramientas tecnologi-
cas contribuye al proceso de aprendizaje auténomo del algebra en los estudiantes,
evidenciando que se obtuvieron los resultados esperados.

Para el desarrollo de las actividades con los estudiantes, se hizo uso de las siguientes
estrategias y herramientas.

Entrevista inicial: al inicio del proceso de implementacion se lleva a cabo entrevis-
ta semiestructurada con los estudiantes, donde se dio a conocer las percepciones
que los estudiantes poseen frente al estudio del algebra, por lo cual se ubicé cartele-
ra con 5 preguntas orientadoras que contribuyeron al desarrollo de la entrevista con
el grupo de estudiantes.

Aplicacion del pretest: se realizo al inicio de la experiencia con el fin de reconocer
los saberes que poseen los estudiantes sobre el tema, el cual se disefié con la herra-
mienta kahoot y contiene 15 preguntas de seleccién multiple con Unica respuesta,
encontrando preguntas relacionadas a operaciones con polinomiosy problemas co-
munes del sistema algebraico

Actividad 1: concéntrese: esta actividad se realizo haciendo uso del programa on
line educaplay donde los estudiantes buscaban parejas a partir de la informacion
propuesta en cada tarjeta del juego. Las parejas se construian realizando la relacion
entre ejercicios o conceptos.

Actividad 2: rompecabezas: esta actividad se llevd a cabo haciendo uso del pro-
grama Power Point donde se proponen dos diapositivas, en una aparecen las fichas
del rompecabezas en desorden y el reto para los estudiantes es lograr construir en
la segunda diapositiva la figura correcta, para lo cual se hace necesario resolver los
ejercicios propuesto en el rompecabezas y ubicar cada parte del rompecabezas en
el resultado correcto.

Actividad 3: cruci algebraico: esta actividad también es disefiada en la herramienta
educaplay y el objetivo es que los estudiantes encuentren palabras o frases, a partir
de los conceptos planteados.
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Actividad 4: Relaciones algebraicas: esta actividad busca que el estudiante relacio-
ne la informacién propuesta en dos columnas, identificando la palabra con el con-
cepto, o el gjercicio con su resultado apropiado, para lo cual se usa una linea para
indicar la relacion adecuada. Esta actividad también fue disefiada en educaplay.

Actividad 5: ruleta algebraica: esta actividad como su nombre lo indica consiste en
una ruleta en donde se encuentran diferentes conceptos y ejercicios relacionados
con el tema de operaciones algebraicas, los estudiantes se ubican en una letra que
ofrece lainicial de la palabra buscada y de esta forma pueden observar la definicion
o ejercicio que permite identificar la informacién oculta

Aplicacion del Postest: esta actividad se lleva a cabo haciendo uso de la herramienta
on line kahoot, donde los estudiantes nuevamente encuentran 15 preguntas de selec-
cion multiple con Unica respuesta relacionadas con los temas trabajados en las activi-
dades anteriormente mencionadas, con el &nimo de evaluar elimpacto de la estrategia
implementada, verificando si los conocimientos habian mejorado o continuaba igual,
ya que las preguntas eran muy similares a las propuestas en el pretest.

Entrevista final: finalmente se termina el proceso realizando con los estudiantes
planteando 5 preguntas relacionadas con su percepcion del proceso después de cul-
minadas las actividades, indagando sobre los cambios logrados en su pensamiento
hacia el algebra.

Teniendo en cuenta lo anterior y que la propuesta se desarrolld en la institucion
educativa departamental Atanasio Girardot, se considera pertinente mencionar que
esta institucion es de caracter publica, ubicada en el drea urbana del municipio de
Girardot, Cundinamarca, la cual para el afio 2019 cuenta con aproximadamente 1300
estudiantes distribuidos en la sede principal de bachillerato y 3 sedes de primaria
donde se imparte formacion con nifios(as) desde el grado cero hasta quinto de pri-
maria. Dentro de las caracteristicas méas sobresalientes se puede mencionar que la
institucion cuenta con 52 docentesy 19 personas administrativas, asi como personal
de servicios generales y seguridad, de igual forma la institucion por su caracter pu-
blico atiende estudiantes de estratos 1, 2 y 3 asi como victimas del conflicto armado
y poblacion vulnerable del municipio de Girardot.

Asi pues, la muestratomada para el desarrollo del proyecto fueron los 23 estudiantes
del grado octavo dos, destacando un mayor nimero de hombres que de mujeres,
quienes son adolescentes entre los 13y 16 afios.
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RESULTADOS

« Sedisefiaron 5 herramientas en medios tecnologicos.
« Seimplementaron las 5 estrategias.
o Laevaluacion se hizo con pretest y postest.

« Se logra cambio de actitud por parte de los estudiantes hacia el area de
matematicas.

« Secomprobo que el uso de las TICy la ludica tiene acogida entre los estudian-
tes para mejorar el aprendizaje.

« Seencuentra la necesidad de continuar con el desarrollo de este tipo de acti-
vidades en el area de matematicas para favorecer el aprendizaje del algebra.

Dado lo anterior, es importante mencionar que el proyecto planted como objetivo
general Implementar un plan de herramientas que favorezcan el aprendizaje del al-
gebra en los estudiantes de grado octavo Il. A continuacion, se centra la discusion en
aquellos las tres fases que se obtuvieron de los resultados en cada sesion, dado que
no se cuenta con elementos de comparacion con que contrarrestar los resultados y
los aportes con la poblacion, ya que la institucion no cuenta con investigaciones ni
trabajos anteriores relacionados con el tema.

FASE 1

Los estudiantes identifican y manifiestan la necesidad de generar cambios y nuevas
estrategias de aprendizaje en el aula de clase, especificamente en el curso de alge-
bra, debido a que es vista como una asignatura que carece de elementos practicos o
que sea de utilidad; de igual manera no cuenta con el material didactico que permita
la adquisicion y transferencia de saberes. Ello indica que se necesita la implementa-
cion de un plan de herramientas tecnolégicas de conocimiento disefiado en ambien-
tes tecnoldgicos.
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Se comprobd que el uso de nuevas tecnologias en el area de algebra, permitio mayor
atencion y participacion por parte de los estudiantes en la actividad, en el cual se
evidencid que hicieron uso de los recursos y elementos que tenian a su alcance, de
igual manera se despejaron dudas frente a la tematica, fomentando competencia
entre ellos y disposicion en la busqueda del resultado correcto.

FASE 2

La implementacion de herramientas novedosas para el estudiante del siglo XXI, in-
dica que el uso de las TIC favorece y amplia los recursos a usar en la adquisicion de
nuevos aprendizajes de manera distinta, tal como se evidencio en la actividad los
estudiantes prestaron atencién en el desarrollo de la actividad, mejoraron la adap-
tacion a los recursos utilizados en el juego y mayor motivacion al uso de diferentes
estrategias que permitieron la comprension de los conceptos algebraicos.

En la terminacién de la segunda sesién, se evidencian cambios significativos en los
estudiantes, tales como la focalizacion de su atencion para el desarrollo de la acti-
vidad, el interés por desarrollar de manera correcta las respuestas haciendo uso de
sus apuntes y ejercicio de asociacion con conocimientos previos adquiridos en el
aula de clase.

FASE 3

Se logra mayor receptividad por parte de los estudiantes, conllevando a una alta par-
ticipacion y atencion. Al mismo tiempo, indica que la implementacion de las nuevas
tecnologias en esta area permite ampliar y enfatizar en saberes de manera mas prac-
tica y ludica ya que se evidenciaron cambios en su comportamiento, compromiso y
en la apropiacion de conocimientos.

Los estudiantes consideran que las actividades son divertidas y que se deben im-
plementar todos los dias y en otras materias pues notaron la utilidad de estas en su
proceso de aprendizaje.

Se destaca en los estudiantes el reconocer que en algunas ocasiones las actividades
no se llevan a cabo de forma adecuada por su indisciplina y falta de compromiso
hacia su formacion académica.
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Hemos podido apreciar que este programa ha producido cambios positivos en la
gran mayoria de los pacientes que han participado en la intervencion, cambios que
valoramos mucho mas si tenemos en cuenta que los sujetos participantes, en al-
gunas variables presentaban puntuaciones o valores que se situaban dentro de la
normalidad.

CONCLUSIONES

« Eldisefio e implementacion de herramientas digitales en el aula de clase con-
tribuye al mejoramiento de la calidad educativay el aprendizaje autbnomo, ya
que el estudiante del siglo XXI es nativo digital y las metodologias tradiciona-
les no hacen parte de su proceso de aprendizaje, por lo tanto las herramientas
pedagogicas y educativas mediadas por las TIC son un elemento esencial en
la actualidad para mediar, facilitar y complementar el proceso de aprendizaje
de cualquier area del conocimiento.

« A partir de las actividades propuestas y desarrolladas, se evidencia una vez
mas que el rol del docente en el siglo XXI cumple la funcion de mediador entre
los conocimientosy el estudiante, por lo cual las herramientas tecnolégicas se
convierten en un referente de apoyo para promover aprendizajes autobnomos
y de calidad.

« En el proyecto aplicado en la Institucion Educativa Departamental Atanasio
Girardot del municipio de Girardot, se logro la construccion de una serie 5 de
herramientas informéticas haciendo uso en las TIC, demostrando buenos re-
sultados y cambios en los estudiantes en atencion, comprension y participa-
cion de cada una de las actividades propuestas.
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RESUMEN

Colombia es una nacion pluriétnica y multicultural de ahi la impor-
tancia de fortalecer una relacion intercultural que permita afianzary
reconocer a esas otras epistemologias.

Partimos de la situacion reflejada en la baja cobertura de educacion
superior que se brinda a los estudiantes indigenas, en la cual influyen
factores como la conectividad, marcos regulatorios educativos y for-
macion pedagdgica del docente; que apoya en su proceso de forma-
cion profesional a estos estudiantes étnicos.

Estos escenarios educativos requieren de estructuras que garanticen
el afianzamiento del nuevo conocimiento, que se consolida y crece de
forma permanente de acuerdo con la interaccion que se da en la rela-
cion intercultural entre el estudiante y el docente. La cual debe contar
con el apoyo pedagogico pertinente al contexto, la cultura y brindar
las herramientas que encaminan al estudiante a consolidar su éxito
académico.

La Universidad Nacional Abierta a Distancia; en su quehacer educa-
tivo, busca implementar un protocolo de inclusién y atencion; tanto
sincrénica como asincroénica para estudiantes indigenas permitiendo
favorecer la retencion y permanencia.

PALABRAS CLAVE: Etnoeducacion, interculturalidad, vulnerabilidad,
inclusion, protocolo.
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ABSTRACT

Colombia is a multiethnic and multicultural nation, hence the impor-
tance of strengthening an intercultural relationship that allows stren-
gthening and recognizing these other epistemologies.

We start from the situation reflected in the low coverage of higher
education provided to indigenous students, which is influenced by
factors such as connectivity, educational regulatory frameworks and
pedagogical training of teachers, who support these ethnic students
in their professional training process.

These educational scenarios require structures that guarantee the
consolidation of new knowledge, which is consolidated and grows
permanently according to the interaction that occurs in the intercul-
tural relationship between the student and the teacher, which must
have the pedagogical support relevant to the context, culture and
provide the tools that lead the student to consolidate their academic
success.

The Universidad Nacional Abierta y a Distancia; in its educational
work, seeks to implement a protocol of inclusion and attention; both
synchronous and asynchronous for indigenous students allowing to
favor retention and permanence.

KEYWORDS: Ethnoeducation; interculturality; vulnerability; inclusion;
protocol
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INTRODUCCION

El eje de caracterizacion del sistema nacional de Consejeria ya dispone de un pro-
tocolo de atencion para estudiantes de minorias étnicas. En atencion a ello esta po-
nencia parte de la pregunta; ;Si se les esta garantizando a los estudiantes indigenas
el acceso adecuado y pertinente de los servicios de la UNAD, atendiendo a su condi-
cion de vulnerabilidad?

Esta tematica es importante en tanto se refiere a la responsabilidad sustantiva de
inclusion. La UNAD brindaré sus servicios en igualdad de condiciones a todo tipo de
poblaciony facilitara el acceso a ellos por los grupos estamentarios con mayor grado
de vulnerabilidad. Igualmente es importante brindar elementos de permanencia y
retencion estudiantil de estos grupos de interés priorizados.

Se parte entonces del reconocimiento de los derechos que asisten a los pueblos ori-
ginarios; todo estudiante de un pueblo culturalmente diferenciado, tiene el derecho
constitucional de ser entendido y atendido, en concordancia a los rasgos de su sin-
gularidad personal, de manera integral.

El punto de partida de la pregunta de investigacion es jcomo complementar un pro-
tocolo de atencion de las comunidades indigenas, que favorezca su retencion y per-
manenciay que sea pertinente a la diversidad étnica y cultural de los estudiantes de
pueblos originarios matriculados en la UNAD?

La hipdtesis de trabajo es que la retencion y permanencia de los estudiantes indige-
nas unadistas se ve favorecida por la modalidad educativa que previene el desarrai-
go cultural sin embargo les exige mayores competencias lectoescritoras y digitales
no siempre disponibles en ellos y/o en sus comunidades.

Como objetivo general se pretende esbozar los elementos centrales para comple-
mentar el protocolo de inclusion para estudiantes indigenas en la UNAD. De manera
especifica se plantean aspectos generales de comunicacién e interaccién con los
estudiantes indigenas unadistas. Se exploran pautas de atencién sincrénica y asin-
cronica para con ellos y se recomiendan ajustes razonables en el campus para los
estudiantes indigenas matriculados con nosotros.



Elementos para complementar el protocolo de atencién étnico en la UNAD m

Lo que va a ser tratado en adelante, aplica para estudiantes indigenas que ingresan
a la UNAD por fuera de los convenios de Etnoeducacion que se implementan in sitio
en sus comunidades. Es decir, para aquellos en los que la mediacion es mayoritaria-
mente virtual y se matriculan de manera individual.

METODOLOGIA

Se parte de una revisién de literatura descriptiva. La férmula de busqueda usada en
la opcion avanzada de Google académico es; en frase exacta; estudiante indigena,
en otras palabras; educacion y con al menos una de las palabras; Universidad. Las
fechas de las referencias van del 2017 hasta el 2022.

Se plantea una investigacion cualitativa que sistematiza la informacion usando la
triangulacion de investigadores. (Okuda y Gomez, 2005).

DESARROLLO

1. Legislacion Aplicable
1.1 Legislacién en Etnoeducacion.

“Se entiende por educacion para grupos étnicos la que se ofrece a grupos o comu-
nidades que integran la nacionalidad y que poseen una cultura, una lengua, unas
tradiciones y unos fueros propios y autéctonos. Esta educacion debe estar ligada al
ambiente, al proceso productivo, al proceso social y cultural, con el debido respeto
de sus creencias y tradiciones” (Ley 115, 1994, articulo 55)

A partir de lo anterior, la oferta educativa de los programas de etnoeducacion nacen
mediante la Resolucion 3454 de 1984 del Mineducacion, la cual permite la creacion
de ellos para las comunidades étnicas. (Ramirez, 2020)
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2. Contexto Interno

La prueba de caracterizacion en la UNAD esta dirigida a los estudiantes nuevos cuyo
proposito es conocer aspectos importantes como el autoreconocimiento étnico del
estudiante. Sus condiciones sociales, econdémicas y académicas dejando ver sus ha-
bilidades, conocimientos, competencias y debilidades con las que ingresan. Estas
sirven como punto de partida para invitarlos a participar de programas y estrategias
pedagogicas que faciliten la adaptacion a la metodologia de educacion a distancia.

En el caso del programa de licenciatura en etnoeducacion se visibiliza que la diver-
sidad cultural de los pueblos indigenas es inmanente en la parte social, legislativa y
cultural, como comunidades con sus propias costumbres, cultura y lenguaje propio.

Asi las cosas, desde la universidad UNAD en procura de respeto v fortalecimiento
por la diversidad nace el programa de Licenciatura en etnoeducacion, a solicitud de
los grupos y organizaciones indigenas (Acevedo, 2020). Cuyo proposito es compren-
der la interculturalidad y multiculturalidad en su proceso reflexivo de respeto por la
diferencia. que busca que el estudiante incorpore en su diario vivir y estructuras de
respeto por la legitimidad, dignidad y equidad.

Enlo que refiere a la Maestria en educacion Intercultural que es un programa de post-
grado, orientado hacia la profundizacién de las teorias, conceptos, comprensiones
estrategias, experiencias e investigaciones en la educacion intercultural. La cual po-
sibilita la atencion educativa con enfoque diferencial a pueblos étnicos. Permite la
comprension de las condiciones socioculturales y educativas de los diferentes con-
textos y de esta manera aporta a la construccién y fortalecimiento de sistema edu-
cativos desde el reconocimiento y el dialogo entre culturas, colectividades y sujetos.
(UNAD, 2019B)

Se han firmado ademas convenios con organizaciones como la ONIC,0OPIAC y el Ca-
bildo Mayor Inga Kichwa que propician intercambios de conocimientos, el compartir
experiencias que enriquezcan la adopcién, innovacion, usabilidad y sostenibilidad
de nuevos espacios de formacion e investigacion y modos de organizacion académi-
ca adistancia. Ademas, se podran realizar de manera conjunta, investigaciones cien-
tificas basadas en un perfil tematico extraido de las situaciones propias. (UNAD, 2019)
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3. Recomendaciones generales de comunicacion e
interaccion

Se debe hablar y escribir un lenguaje en espafiol sencillo e inclusivo, es de recordar
que cada estudiante indigena tiene su lengua propia, cuyos terminos no siempre en-
cuentran traduccion literal al Castellano.

Por eso debemos conocer primero a qué pueblo indigena se va a atender y conocer
del mismo para asi poder brindarle una buena atencion de acuerdo con sus necesi-
dades, costumbres y lenguaje. Debemos adaptarnos a las necesidades de los estu-
diantes étnicos usuarios de nuestros servicios.

Aun cuando se recurra a intérpretes interculturales (docentes o monitores) se van
a presentar dificultades de traduccién debido a la polisemia de cada palabra en las
lenguas nativas. (Sito y Kleiman, 2017)

Finalmente es necesario llamar a la armonizacion con las diversas maneras de ver,
de sentir y de percibir el mundo, y que se hacen manifiestas en como los pueblos
indigenas actlany se expresan. (Huanca, 2019)

4. Atencion sincrénica y asincronica.
Actores del proceso:

Entender al tutor como traductor intercultural. Que se mueve entre cosmovisiones
distintasy que requiere saber en cada momento, desde qué vision del mundo se esta
actuando. Asumir al estudiante étnico como dialogante entre la cosmovision de su
pueblo (experiencial situada) y la cosmovision occidental (tedrica-dominante)

4.1 Asincrdnica:

Para la atencion asincrénica es importante tener presente las condiciones de conec-
tividad, acceso a los medios de comunicacion y herramientas tecnologicas de la co-
munidad indigena. Cuando encontramos en una misma zona varios estudiantes con
limitaciones de acceso a internet es importante promover las redes de apoyo dentro
de la comunidad, de modo que la informacion compartida llegue a todos los intere-
sados y de la misma manera pueda ser realimentada por ellos.
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Para estas redes de apoyo se puede indagar a los estudiantes indigenas sobre los
equipos disponibles con acceso a internet, condiciones de conectividad y las restric-
ciones de fluido eléctrico.

4.2 Sincrénica

La priorizacion del Campus Virtual como medio de comunicacion e interaccion es
importante, pero ante las limitaciones de acceso fluido y permanente a internet se
pueden promover otras estrategias de comunicacién como cursos portables, What-
SApp, correo, mensajes de texto, segin disponibilidad de estas, siempre motivando a
la respuesta oportuna y pertinente del estudiante, pero teniendo en cuenta las con-
diciones de comunicacion identificadas.

El apoyo de los traductores o intérpretes es fundamental en la comunicacion con
estudiantes que tienen poco manejo del espafiol. Ante estos casos es necesaria la
presencia del intérprete (Monitor o Tutor) junto a los estudiantes para facilitar el acce-
so a contenidos, a los productos de aprendizaje del estudiante y las diversas comuni-
caciones generadas en ambas vias en el marco de la vida académica y universitaria.

5. Ajustes razonables para los estudiantes indigenas
en el campus.

El campus virtual debe ser visto como un espacio de resignificacion de la identidad
territorial; en el curriculo, en los cursos, en las guias, en el material de apoyo, en la
conformacion de los grupos, en las webs conferencias y en el soporte tecnologico.
La nocion indigena de territorio es ritual y relacional, fundamentada en la relacion
de pertenencia, carifio y amparo que ese grupo mantiene con su tierra y sus centros
sagrados. (Valencia y Wagner, 2021)

5.1 En el curriculo

En este caso, Es cada vez més pertinente la construccion colectiva de propuestas
curriculares ancladas al territorio y a los procesos etno comunitarios que deben ar-
ticular con las politicas educativas de la UNAD. (Zambrano, 2021). Resulta esencial
que cada propuesta curricular recoja el conocimiento de la diversidad epistémica
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existente en un territorio determinado, donde lo esencial es el sentir-pensar de quien
habla. (Ocafiay Lopez, 2018)

Es por ello que en UNAD se ha hecho un esfuerzo por articular el didlogo de saberes
en la construccion del curriculo de la licenciatura en Etnoeducacion y de la Maestria
de educacion Intercultural. El reto es que los estudiantes étnicos de otros programas
y escuelas accedan a ellos.

5.2 En los cursos

Es necesario avanzar en la armonizacion de los cursos de la UNAD a la multicultura-
lidad. Entendida esta como la forma en que los pueblos cotidianamente recuerdan'y
regeneran su vida. En los cursos unadistas se requiere reconocer esas formas como
distintivasy sin bordes definidos. (Cuaical y Guaracha, 2018)

5.3 En las guias de actividades

Se requiere avanzar en la armonizacion de las guias con las cosmovisiones indigenas
recurriendo al sentir comunitario que se expresa en sus Planes de vida y de Salvaguar-
dia. (Ramirez, 2020). Estos recogen concepciones de culturas propias que aportan a la
comprension de las realidades locales, regionales y nacionales (Zambrano, 2021)

Las gufas deben dar cuenta de la experiencia situada de los estudiantes indigenas.
Esto hace referencia a un proceso de apropiacion cultural en la cual se involucra los
conocimientos experienciales que tienen de sus comunidades como son; el pensa-
miento, las acciones, los sentires, el arraigo, las creencias y tradiciones inherentes.

5.4 En el material de apoyo. (OVI,OVAS)

Es cada vez mas necesaria la elaboracion de materiales educativos alternativos, que
privilegien la oralidad con lenguaje propio y simbolico, y que respondan a las necesi-
dades de nuestros estudiantes étnicos. Ello fortalecerd el aprendizaje significativo y
los procesos de transicion que supone la interaccion intercultural. (Zambrano, 2021)
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5.5 En la conformacion de los grupos
Se recomienda el agrupamiento en los leros periodos de estudiantes indigenas de
diversos pueblos. Para dar al campus un sentido de pertenencia y resignificacion
intercultural.

5.6 En las web conferencias
Es necesario tener en cuenta las dificultades derivadas de la falta de una adecuada
conectividad y la disponibilidad de fluido eléctrico permanente que se da en la ma-
yorfa de las comunidades indigenas.

5.7 Soporte tecnoldgico
Se requiere fortalecer procesos de reconocimiento y apropiacion de herramientas

ofimaticas previamente al ingreso a la UNAD; que permitan a los estudiantes indige-
nas apropiar el uso de estas, para avanzar en su proceso formativo.

RESULTADOS

Se llega entonces a hacer una serie de observaciones de mejora del protocolo actual
de atencion a estudiantes étnicos (indigenas) de la UNAD para ser presentado al eje
inclusion del sistema nacional de Consejeria. Estas recomendaciones estan referidas
a; el curriculo, a los cursos, a las guias, a el material de apoyo, a la conformacién de
los grupos, a las webs conferencias y a el soporte tecnolégico.
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CONCLUSIONES

La legislacion aplicable a la educacion étnica es Ley 115, 1994 en su articulo 55
y la Resolucion 3454 de 1984 que regula la oferta educativa de los programas de
etnoeducacion.

La prueba de caracterizacion en la UNAD esta dirigida a los estudiantes nuevos cuyo
proposito es conocer aspectos importantes como el autorreconocimiento étnico del
estudiante. Sus condiciones sociales, econdmicas y académicas dejando ver sus ha-
bilidades, conocimientos, competencias y debilidades con las que ingresan. Estas
sirven como punto de partida para disefiar estrategias pedagogicas que armonicen
la educacion intercultural.

Debemos conocer primero a qué pueblo indigena se va a atender y conocer del mis-
mo para asi poder brindarle una atencion adecuada de acuerdo con sus necesida-
des, costumbresy lenguaje. Debemos adaptarnos a las necesidades de los estudian-
tes étnicos usuarios de nuestros servicios.

Hay que entender al tutor y/o monitor como traductor intercultural. Que se mueve
entre cosmovisiones distintas y que requiere saber en cada momento, desde qué
vision del mundo se esta actuando. Asumir al estudiante étnico como dialogante de
manera sincrénica o asincrénica entre cosmovisiones diversas.

El campus debe ser visto como un espacio de resignificacion de la Identidad territo-
rial; en el curriculo, en los cursos, en las gufas, en el material de apoyo, en la confor-
macion de los grupos, en las webs conferencias y en el soporte tecnolégico.
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RESUMEN

Esta investigacion muestra desde una perspectiva infantil las conse-
cuencias que ha traido el conflicto armado en la vida de los nifios!
habitantes del sector de Anganoy Rosales Alto, por esta razon se fo-
mentan espacios de co-creacion artistica para evocar las historias vi-
vidas en la guerray de esta manera se contribuya a la construccion de
paz, vista desde la perspectiva de reconocimiento de algunas causas
del conflicto armado, reparacion simbdlica y memoria historica.

Desde su contenido contribuye a la construccion de paz, mejorando
las relaciones sociales en la comunidad de Anganoy Rosales Alto; en
cuanto a la expresion se promueve una interpretacion visual de las
historias de los niflos quienes a manera personal escriben, compar-
teny plasman los relatos que les ha marcado la experiencia de la gue-
rra que aun se desconocen; desde la técnica se elabora una narracion
animada audiovisual con los dibujos de los nifios protagonistas, tam-
bién se realiza una exposicion artistica en donde se observa el pro-
ceso de co-creacion, para reflexionar sobre la importancia del arte
como un medio que repara y reconstruye la memoria histérica de los
mas pequenios.

PALABRAS CLAVE: Arte, causas del conflicto armado, construccion de
paz, memoria historica, reparacion simbdlica.

1 Eltérmino nifio que se utiliza en esta investigacién no atiende a la concepcion de un solo género, sino que
abarca lo femeninoy masculino, fundamentado en la RAE con respecto “al uso indiscriminado de la palabra
nifioy nifa se ha comunicado que el uso de estas expresiones va en contra de la norma linglistica y debera
de llegar a su fin; dado que, este tipo de desdoblamientos son artificiosos e innecesarios desde el punto de
vista linglistico” (Real Academia Espariola RAE, 2019)
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ABSTRACT

This research shows from a child perspective the consequences that
the armed conflict has brought in the lives of the children living in the
Anganoy Rosales Alto sector, for this reason spaces for artistic co-crea-
tion are promoted to evoke the stories lived in the war and In this way,
it contributes to the construction of peace, seen from the perspective
of recognition of some causes of the armed conflict, symbolic repara-
tion and historical memory.

From its content it manages to contribute to the construction of pea-
ce, improving social relations in the community of Anganoy Rosales
Alto, in terms of expression, a visual interpretation of the stories of
the children is promoted, who personally write, share and capture the
stories. That the experience of the war has marked them and that are
still unknown and from the technique an animated audiovisual narra-
tion was elaborated with the drawings of the protagonist children, an
artistic exhibition was also held where the co-creation process is ob-
served, to reflect on the importance of art as a medium that repairs
and reconstructs the historical memory of the little ones.

KEYWORDS: Art, causes of the armed conflict, peace building, historical
memory, symbolic reparation.
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Esta investigacion co-creacion, muestra desde una perspectiva artistica, las historias
del conflicto armado en Colombia, contada por los nifios que las protagonizaron.
Esta narracion contribuye a la construccion de paz enfocada hacia el reconocimien-
to de algunas causas del conflicto armado, la reparacion simbolica y la memoria his-
térica de los nifios habitantes del sector de Anganoy Rosales Alto del Municipio de
Pasto, este sector se ha formado de un asentamiento poblacional no planificado,
como consecuencia del conflicto armado que se ha presentado en el departamento
de Narifio.

El departamento de Narifio al estar ubicado en la periferia del pais, ha sido heredero
de algunos factores como: el escaso desarrollo econémico y social; la débil presencia
del estado; y su posicion geografica como frontera internacional, terrestre y mariti-
ma, lo convierte en un lugar estratégico para el asentamiento de los diferentes gru-
pos armados, quienes usan la violencia o realizan actividades econémicas ilegales
protegiendo sus propios intereses politicos.

Esta problematica influye hacia la agudizacion del conflicto armado internoy al atro-
pello de los derechos humanos, particularmente de la poblacién infantil, como: el
desplazamiento forzado y refugio; la vinculacién y reclutamiento de nifios y adoles-
centes; el uso de menores para campafas civico militares; las violaciones contra el
derecho a la vida, la integridad personal y la integridad sexual; el bloqueo de sumi-
nistros y servicios basicos; los ataques y ocupacion de escuelas, hospitales y otros
bienes civiles. La Fundacién Plan, asegura que “en Colombia, la guerra ha dejado a
mas de 2.300.000 nifios y adolescentes como victimas del conflicto armado” (Casta-
feda, 2018).

Se debe comprender que la construccion de paz duradera tiene en cuenta los proce-
sos de reconocimiento de las causas del conflicto armado, la memoria histérica y la
reparacion simbolica porque implica la no repeticién, la preservacion de la memo-
ria histérica, el restablecimiento de la dignidad de las victimas y el perdén publico.
La no repeticion, es un proceso de reflexion en torno al presente, sobre el lugar que
ahora se habita y la importancia de no volver al lugar de los hechos, para evitar las
situaciones que reviven la tragedia y que nublan el sano juicio. La preservacion de la
memoria historica, es el esfuerzo consciente de los grupos humanos por encontrar su
pasado; en tal sentido, es importante resignificar los hechos pasados para intentar
comprender algunas causas y consecuencias del conflicto armado; de ese modo, se
evita dejar la tragedia en el olvido y causar cualquier tipo de revictimizacion de los
nifos. El restablecimiento de la dignidad de las victimas, consiste en usar la imagina-
cion y establecer un dialogo con el perpetuador del conflicto armado y realizar un
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proceso de superacion de la tragedia, aprendiendo a soltar y sanar a si mismo, com-
prendiendo que la vida sigue y que, a pesar de todo, se debe buscar el bienestar de
quienes aun estan en la vida del nifio. £l perddn publico, no se toma en este trabajo
porque el proceso de co-creacion no se realiza con los perpetuadores del conflicto.

Teniendo en cuenta lo anterior se establece como objetivo general Fomentar espa-
cios de co-creacion artistica para la evocacion de historias y la construccién de la
memoria, con los nifios victimas del conflicto armado habitantes del sector de An-
ganoy Rosales Alto, en el Municipio de Pasto y como objetivos especificos el primero
Identificar colectivamente las necesidades sociales y afectivas de los nifios victimas
del conflicto armado habitantes del sector de Anganoy Rosales Alto; segundo De-
sarrollar las habilidades artisticas de los nifos, para la interpretacion de sus necesi-
dades sociales y afectivas y la subsanacién de los recuerdos negativos, a través de
talleres de pintura, dibujo, y escultura; tercero Generar procesos de reflexion sobre
las historias de vida y las perspectivas de los nifios victimas del conflicto armado ha-
bitantes del sector de Anganoy Rosales Alto, a través de la exposicion de los resulta-
dos audiovisuales y plasticos, obtenidos con la experiencia de co-creacion artistica.

Dentro de los referentes tedricos se encuentran como categoria la construccion de
paz y como subcategorias el reconocimiento de algunas causas del conflicto arma-
do, la reparacion simbolica y la memoria histérica todo esto va a portar a las practi-
cas artisticas y fortalecer el proceso de co-creacion.

Construccion de paz: Se |a ha escogido como categoria principal de este proyecto
investigativo, dado que es conocida como la consolidacion de la paz a través de las
acciones disefladas para prevenir y gestionar los conflictos violentos (causas de la
violencia y las intervenciones para evitar un conflicto). También esta la rehabilita-
cion del postconflicto, (a corto plazo es la reconstruccion de la memoria historica
y la reparacién de victimas, a medio vy largo plazo es la forma como se abordan las
causas que originaron el conflicto desde una perspectiva politica, social y economi-
ca). Por ello, al hablar de construir la paz en Colombia se puede decir que este es un
proceso cotidiano que busca la transformacion, la reconciliacion, la restauracion y
la reparacion de los caminos de la convivencia para valorar la capacidad de resolver
conflictos.

Causas del conflicto armado. Para la implementacion de esta subcategoria en el
proyecto de co-creacién se tiene en cuenta algunos referentes que hablan en torno
al origen y las causas del conflicto armado colombiano. De este modo, es de suma



m Memorias. IX Encuentro Interzonal de Investigacion

V Encuentro Internacional de E-Investigacion

importancia conocer el acuerdo general para la terminacion del conflicto y la cons-
truccion de una paz estable y duradera que busca “inicio a una fase de transicién que
contribuya a una mayor integracion de los territorios, una mayor inclusion social en
especial de quienes han vivido al margen del desarrollo y han padecido el conflic-
to” (Gobierno de Colombia; Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia, FARC EP,
2016, pag. 6)

Reparacién simbdélica. las reparaciones son las obras o actos dirigidos al reco-
nocimiento de la dignidad y restitucion de derechos de las victimas para la recons-
truccion del tejido social, estas reparaciones se dividen en dos tipos las reales y las
simbdlicas, la reparacion real se la asocia a lo material y de tipo econémico vy la re-
paracion simbdlica estd inmersa en dos modos desde el punto de vista individual
es la busqueda y sepultura de personas desaparecidas y de manera colectiva es la
construccion de monumentos conmemorativos y la evocacion de los diferentes he-
chosy narrativas en la guerra. Se entiende por reparacion simbolica toda prestacion
realizada a favor de las victimas o de la comunidad en general que tienda a asegurar
la preservacion de la memoria histérica, la no repeticion de los hechos victimizantes,
la aceptacion publica de los hechos, el perdon publico y el restablecimiento de la
dignidad de las victimas” (Congreso de Colombia, 2005, pag. 5).

Memoria historica. Se la ha establecido como subcategoria para este proyecto de
co-creacion; puesto que, se la entiende como el esfuerzo por recuperar, conservar,
compilary evocar los hechos pasados narrando vivencias personales o distintos de-
talles de la vida. El historiador francés, Pierre Nora formula el concepto de memo-
ria historica como la lucha consciente de las personas por encontrar su pasado ya
sea de forma real o imaginaria para evocar y valorar lo vivido por ello afirma que “la
memoria individual y la memoria historica colectiva son procesos paralelos mutua-
mente implicados porque la memoria se arraiga en lo concreto, en los espacios, l0s
gestos, las imagenes y los objetos” (Colmeiro, 2005, pag. 29)

Practicas artisticas. Estan dentro de las subcategorias causas del conflicto ar-
mado, reparacién simbdlica y memoria histérica, por esto se toma como referente
al socidlogo Elkin Rubiano Pinilla quien realiza una cronologia de la violencia en el
arte colombiano (Rubiano Pinilla, 2017), haciendo una seleccion de 50 obras desde
1984 hasta 2016 que estan acompafiadas de un comentario critico o una resefia de
la obra, por lo cual este material a resultado Util para realizar una cronologia digital
y fisica hasta la fecha actual (https://hmilenafl.wixsite.com/milenafl/cronologia-de-
la-violencia-en-el-ar), que contribuye a este proyecto de co-creacion, dado que tiene
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en cuenta las diferentes manifestaciones del arte como son la pintura, el dibujo, la
escultura, el video vy la fotografia que aportan a las practicas artisticas para trabajar
la co-creacion.

Para la metodologia este proyecto de investigacion creacion, se basa en un Paradig-
ma cualitativo, dado que analiza e interpreta hechos, o procesos de los nifios en su
totalidad, por consiguiente, posee un enfoque critico social pues se pretende pro-
piciar la emancipacion y liberacion del ser especificamente de los infantes victimas
del conflicto armado, de esta manera la investigacion se encamina a potenciar la
conciencia auto reflexiva y critica de los nifios para transformar su realidad social.
Por otro lado, el método a trabajar es la Investigacion accion participativa (I.A.P)
debido a que es una practica social que permite la produccién de conocimientos
para uso colectivo y busca la trasformacion social tanto en las practicas pedago-
gicas como politicas. Y se emplearan técnicas de recoleccion de informacién como
la observacion participativa, el conversatorio, la autobiografia y los talleres, con el
fin de reconstruir experiencias, comportamientos y actitudes vividas; a través de los
instrumentos como son la bitacora artistica, informes narrativos y los dispositivos
mecanicos.

Para procesar los resultados obtenidos en la investigacion se tuvo en cuenta 4 eta-
pas: Experiencia indirecta; Experiencia directa; Reflexion, interpretacion y formaliza-
cion y Proceso Artistico, estas etapas flexibilizaron los progresos y retrocesos que
surgieron en la investigacion (emergencia sanitaria Covid19, estallido social y paro
indefinido).

Primera etapa experiencia indirecta (Revision literaria)

Esta etapa tuvo en cuenta la revision literaria de los diferentes tedricos que apor-
taron a la construccion de paz vista desde reconocimiento de algunas causas del
conflicto armado, la reparacion simbodlica y memoria historica, también se realizd
una rigurosa busqueda de los referentes artisticos y videograficos que apoyaron el
proceso de co-creacion artistico, esta revision literaria se digitaliza en una pagina
web y también se encuentra en la bitacora artistica.
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Segunda etapa experiencia directa (trabajo con la
comunidad)

Para fomentar el espacio de co-creacion, en esta etapa se implementd del taller
basado en las fases de generacién de confianza, co-creacion y comunicacion. Este
trabajo se establecié desde una practica comunitaria que se reflejo en las multiples
interpretaciones en torno a la construccion de paz, apoyadas de las técnicas de re-
coleccién de informacion como la observacion, los conversatorios y la autobiografia.

Tercera etapa reflexion, interpretacion y formalizacion

Para esta etapa se realizo diferentes interpretaciones y reflexiones del conflicto ar-
mado apoyandose en diversas técnicas como el dibujo, la pintura, la escultura, la
fotografia, el video, el performancey la instalacion, para exponer una realidad histé-
rica. Asimismo, en esta etapa se ilustré un libro artistico y un foto-libro, este ultimo
fue entregado a cada participante de la investigacion.

Cuarta etapa proceso artistico (exposicion audiovisual y
plastica)

En esta etapa se efectud la exposicién audiovisual animada de los dibujos de los
nifios teniendo en cuenta cinco procesos como desarrollo, preproduccion, produc-
cion, postproduccion y Promocion conjuntamente se realizo la exposicion plastica
que tuvo en cuenta la practica curatorial de las obras de los ninos como resultado de
cada encuentro.

En conclusion se puede decir que la investigacion Pequenos artistas evocando histo-
rias y construyendo memoria para la paz ha logrado contribuir a la construccion de
paz de los nifios victimas del conflicto armado habitantes del sector de Anganoy Ro-
sales Alto, porque se logré que los niflos sean capaces de replicar la informacién en
su entorno inmediato mejorando las relaciones interpersonales, adicional a esto los
procesos de co-creacion artistica permitieron que se ocupe el tiempo libre creando
obras que aportaron a la salud emocional.

Para el reconocimiento de algunas de las causas del conflicto armado, se busco in-
dagar, comprender las circunstanciasy la forma de vida que han llevado los nifios, es
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decir; un antes y un después del conflicto, reflexionando entorno al presente sin re-
victimizarlo sino al contrario mejorando la autoestima y el bienestar, cabe destacar
que en el espacio de co-creacion se priorizo el trabajo individual para tejer relaciones
de confianza y reciprocidad, para que los nifios se reconozcan como personas que
hacen parte de un mundo emocional, que tienen diferentes historias de vida, capaci-
dades, suefios, pero con un pasado violento en comun.

Con respecto a la reparacion simbdlica, se dignifico la dignidad de los nifios, sin em-
bargo, fue un proceso complejo porque ellos no sentian la necesidad de perdonar,
afortunadamente desde el espacio de co-creacion se trabajé desde la creacion co-
lectiva y la imaginacion, jugo un papel fundamental porque se propicié el perdon
simbolico hacia el perpetuador del conflicto armado, de esta manera el nifio logré
superar los hechos victimizantes mitigando el sufrimiento.

Frente a la memoria historica, se mostrd desde diferentes manifestaciones artis-
ticas como es el dibujo, la pintura, la escultura, la fotografia y el video narran una
historia que no ha sido contada, de manera que las victimas también adquieren un
nuevo sentido cuando narran y esbozan las historias, asi mismo desde el espacio
de co-creacién se evocaron las diferentes historias narradas desde una perspectiva
infantil para que no exista ni repeticion ni olvido.
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RESUMEN

En el presente proyecto se aborda la desercion escolar como una de
las consecuencias de mayor pobreza y analfabetismo en los paises
que buscan desarrollarse; es preciso sefalar que en la Institucion
Educativa Antonio Narifio ubicada en el municipio de Ataco al sur del
Tolima, especificamente en la Institucion Educativa se ha observado
que los estudiantes de los grados décimo y once tienden a abandonar
el sistema Educativo, lo cual incita a hacer una bldsqueda de los facto-
res que inciden en dicho fendmeno.

Por lo tanto, se plantea la problematica, haciendo una blsqueda de
los referentes tedricos y seguidamente se hace la caracterizacion de
los participantes para posteriormente poder hacer la elaboracion del
instrumento y su validacion, identificando los factores que inciden en
la investigacion a partir de un enfoque cualitativo.

Esperando que los resultados de esta investigacion sirvan para que
futuros estudios tengan un referente base y finalmente se hacen algu-
nas recomendaciones.
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RESUMEN

La experimentacion constituye una estrategia que puede aportar en
el aula de primaria al fortalecimiento tanto de una cultura cientifica
como de las competencias, habilidades y conocimientos en el area de
la ciencia y la tecnologia, de esta manera puede optimizarse el proceso
de ensefanza aprendizaje que redunda finalmente en un mejoramien-
to de los resultados en el area de ciencias. La experiencia presentada,
parte de los analisis obtenidos en la investigacion denominada “La
experimentacion como estrategia de fortalecimiento del rendimiento
académico en el area de Ciencias Naturales en los estudiantes de grado
quinto de la Institucion Educativa Bateas municipio de Acevedo - Huila”.

La investigacion se enmarcé en un enfoque mixto. Se disefiaron e im-
plementaron actividades de experimentacion mediante secuencias
didacticas. Durante el proceso de implementacion se encontr6é que
los estudiantes fortalecieron no solo su proceso de aprendizaje, sino
la creatividad, la iniciativa, el liderazgo, la motivacion, la curiosidad,
la capacidad de cuestionar permanentemente y la reflexion. Los es-
tudiantes evidenciaron avances en cuanto a su autonomia, su forma
de tomar decisiones y de proponer dindmicas y formas de abordar los
ejercicios planteados.

Los resultados del proceso permitieron inferir, que la experimenta-
cién es una estrategia que fomenta no solo el mejoramiento en el
aprendizaje en el area de las ciencias, sino que incide en la motiva-
cion de los estudiantes, es asi como el “aprender haciendo” a través
de la experimentacion tuvo incidencia en la comunicacion efectiva
de los estudiantes, en su interaccion y en la habilidad para resolver
problemas, todo esto enmarcado en el respeto y tolerancia, todo esto
conduce a que los estudiantes se proyecten como ciudadanos lideres,
capaces no solo de aportar en el aula sino de transformar su entorno,
en este caso el ambito rural.
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RESUMEN

Este proyecto se realiza con la intencion de mostrar la integracion de
los saberes académicos de secundaria con la formacién que se brin-
da a los aprendices de Biotecnologia de la Tecno Academia Risaralda,
permitiendo la generacion de espacios y el uso de recursos para que
se puedan llegar a alcanzar niveles de innovacion y de aprendizaje;
aportando al desarrollo de la region en el campo agricola de manera
que genere un impacto social y tecnolégico en un contexto colombia-
no. En este caso, teniendo la posibilidad de brindar herramientas de
aprendizaje STEAM combinadas con los desarrollos en innovacion De-
sign Thinkyng adaptable para las Tecnoacademia; permitiendo el de-
sarrolloy ejecucidn de un proyecto de vida individual y social, como la
aplicacion de los diferentes saberes en la construccion de una herra-
mienta o equipo en el drea en mencion.

A continuacion, se presenta un proyecto en curso a partir de la es-
tructura curricular Aplicaciones Y Desarrollo De Procesos Biotecnold-
gicos con ID 22210045 ver V2 en la que sus resultados de aprendizajes
permitieron la construccion de equipos con principios basicos para el
acondicionamiento in vitro.

Los avances parciales nos muestran el desconocimiento de las nor-
mas de seguridad ocupacional en los diferentes espacios académicos
de la institucidn educativa; por otro lado, el abordar los ODS aplica-
dos a los contenidos de aula, refuerzan dicho aprendizaje. La cons-
truccion y puesta en marcha del Biorreactor, se aplican los conceptos
de matematicasy fisica; para el manejo de la vida in situ, la aplicacién
de la biologia de los seres vivos.
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RESUMEN

La experiencia presentada se origina del desarrollo del proyecto de
investigacion denominado “Observatorio para la gestion de la soste-
nibilidad como estrategia permanente de formacién y promocién de
acciones para el mejoramiento del medio ambiente desde las univer-
sidades”, proyecto aprobado en convocatoria de Fodesep, en alianza
con la Universidad Distrital Francisco José de Caldas (UDFJC) y la Uni-
versidad del Rosario. El Observatorio se encuentra articulado con el
Observatorio de innovacion educativa de la ECEDU.

Con el desarrollo del proyecto se busco perfeccionar el observatorio
para la gestion de la sostenibilidad formulando rutas de desarrollo y
acciones que propendan por el cuidado del medio ambiente aportan-
do desde un trabajo interdisciplinario e interinstitucional de univer-
sidades colombianas. Se resalta la importancia de un observatorio
como escenario donde puede encontrarse informacion seleccionada
y analizada que puede constituirse en un insumo de primera mano
para que los lideres ambientales y las instancias de gestion ambiental
de las IES tomen decisiones de diversa indole.

Como resultado del proceso de investigacion, se disefian acciones
para aportar al Observatorio, entre las mismas puede mencionarse
el disefio de una catedra abierta para la gestion de la sostenibilidad,
disefio recursos audiovisuales para la divulgacion del observatorio,
proyeccion del evento Segundo Congreso Vive la Ciudad sostenible
para el afio 2023, entre otros. Dichas acciones y recursos, se dejaran
a disposicion de la comunidad académica, de tal manera que pueda
servir como fuente de informacion a lideres ambientales de las IES. Fi-
nalmente, el Observatorio se constituira como un escenario de comu-
nicacion que dinamice procesos dialégicos de las IES y sus gestores
y lideres ambientales, en pro de la construccidon de alternativas que
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Observatorio para la gestion de la sostenibilidad una herramienta de apoyo para lideres ambientales

puedan aportar a la sensibilizacién y concientizaciéon ambiental. Del
mismo modo, el Observatorio se constituye un espacio para la cons-
truccion interinstitucional de propuestas para la generacién de linea-
mientos y normas para la gestion ambiental.
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RESUMEN

La institucion Educativa Maria Montessori de Acacias, Meta cuenta
con un polideportivo en el centro del colegio que es utilizado para
realizar diferentes eventos para los estudiantes, docentes, padres
de familia y toda la comunidad educativa, en este polideportivo se
posan muchas palomas que defecan enviando sus heces al suelo o
muchas veces sobre alglin desafortunado estudiante, las heces de pa-
lomas pueden trasmitir multiples enfermedades infecciosas, incluso
con consecuencias fatales por dafio pulmonar, neumonias, hepatitis
o afeccidn cerebral, el mayor peligro lo constituye el contacto directo
a los excrementosy la inhalacion de los mismos en forma de polvo mi-
croscopico, los estudios indican que los excrementos de paloma pue-
den transmitir, cuando se inhalan, hongos Cryptococcus, responsa-
bles de enfermedades como la criptococosis (infeccion pulmonar) se
localiza en el excremento de las palomas, aunque el reservorio (don-
de se aloja) es el suelo, Psitacosis o clamidiosis. La bacteria chamydia
psittaci es la responsable de la psitacosis, provocando en el hombre
cuadros similares a la neumoniay a la gripe e incluso dolencias diges-
tivas ya que esta bacteria penetra en el organismo a través de las vias
respiratorias y se propaga por el torrente sanguineo para invadir el
pulmén, el bazo e higado.

Conociendo el problema se propone construir un dispositivo tecnolo-
gico que esté instalado en el la parte alta del polideportivo por medio
de un sensor de proximidad detecte la presencia de las palomas y emi-
ta un sonido (Ultrasonido) variando la frecuencia de 9 KhZ - 30 Khz,
frecuencia que se ha demostrado que es molesta para las palomas,
se realizara un control de la poblacion actual de palomas dentro del
polideportivo y el impacto que genera el dispositivo, esperando que
la poblacién eventualmente disminuya, también puede ser apoyado
por otras estrategias fisicas, como la cinta reflectora para pajaros, y
en conjunto disminuir la poblacion.
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RESUMEN

El uso de dispositivos electrénicos aumentado significativamente en
el tiempo reciente, alin mas durante el tiempo de pandemia, aquellos
que no los usaban fueron obligados practicamente por la pandemia,
para poder realizar su trabajo o continuar estudiando, en ese orden
de ideas, un joven que antes pasaba 5 horas diarias frente a algin
dispositivo electronico, subid a 9 horas diarias, esto afecta directa-
mente al tiempo que dedica para realizar alguna actividad fisica o de
ocio activo, el sedentarismo asociado a las nuevas tecnologias es uno
de los principales factores relacionados con la obesidad infantil, el
no aprovechamiento del tiempo libre, la proliferacion del ocio pasi-
vo, baja autoestima, bajo rendimiento académico y poca percepcion
sobre su apariencia fisica, esta investigacion plantea identificar esta
problematica para realizar actividad fisica y combatir dicho proble-
ma. la relacion existente entre habitos sedentarios relacionados con
las videoconsolas y el grado de sobrepeso, se tiene cierta tendencia
culturalmente que el tiempo libre de los jovenes es bien aprovechado,
pero esto realmente no es asi, los jovenes sin una orientacion sobre
qué hacer en su tiempo libre tienden a desaprovecharlo y recaer en el
ocio pasivo, no realizan ninguna actividad que genere un valor agre-
gado a su vida social, psicologica, fisica 0 académica, esta orientacion
debe venir de alguno de los referentes de autoridad, la escuela, los
padres o algln plan de estudio,

Algunas instituciones educativas incentivan a sus estudiantes a reali-
zar actividades de aprovechamiento del tiempo libre, enfocandose en
actividades como el arte o los deportes, pero no todos lo hacen, al no
ser obligatorio y ser una alternativa, no muchos acceden a estas acti-
vidades del aprovechamiento del tiempo libre, hoy en dia los colegios
de jornada unica deben implementar estos planes en sus horarios
de clase.
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Esta investigacion pretende que los estudiantes de grado noveno de
la Institucion Educativa Maria Montessori tengan un mejor aprove-
chamiento del tiempo libre mejorando asi de forma directa, su salud,
concentracion y otros beneficios que trae el tener una buena condi-
cion fisica.

Mediante este proceso se espera que los estudiantes sean influen-
ciados por la utilizacion de esta herramienta tecnoldgica apropiada
como estrategia para el fortalecimiento del aprovechamiento del
tiempo libre también conocido como el ocio activo.
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RESUMEN

“Desde la familia es un error creer que porque nuestros hijos estan
frente a una pantalla podemos desentendernos porque alli estan se-
guros y no pasa nada. En realidad, es como dejarlos en una calle o un
lugar publico. Si el nifio esta en la calle debo decirle por donde puede
transitar o a qué hora debe regresar. Pero si no lo hago y lo dejo solo,
si no existo en esa busqueda que hace en internet, lo dejo en riesgo.
Internet no es una nifiera, nosotros debemos determinar qué mirany
con qué frecuencia, pero primero debemos conocer, tener alfabetiza-
cion digital para saber por dénde transitar”.

Si no se tienen las competencias no se puede orientar de una forma
adecuada a los que estan creciendo con la tecnologia. Ese acompafia-
miento no puede ser solo basado en la restriccion, sino debe ser mas
activo, proactivo y sugerente, y que le brinde herramientas a los nifios
y a los jovenes para desarrollarse.

Para hacer el diagnostico se tendran 10 temas relevantes en cuanto al uso de Internet
por parte de nifios y jévenes tales como

1.

2.

Adiccion a Internet o ciberdependencia

ciberbullying

. Grooming

Sexting

. Sextorcion
. Pishing

. Brecha digital

Suplantacion de identidad
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Diagnostico del conocimiento de los riesgos del uso de internet por parte de los estudiantes de las instituciones m
Educativas, Maria Montessori, Cofrem y Santo Domingo Sabio de Acacias, Meta

9. Sexualidad

10. Mediacién

En la pagina del ministerio tic www.enticconfio.gov.co se determinaron que hay pre-
sentes diferentes tipos de riesgos, los riesgos recibidos y generados por el mismo
usuario. Recibidos, como el contacto en Internet con personas desconocidas, el con-
tacto cara a cara con personas conocidas, el uso indebido o pérdida de informa-
cion en Internet, la visualizacion de imagenes sexuales, el ciberbullying, visualizacion
de contenido potencialmente perjudicial generado por el usuario y la recepcion de
mensajes con contenido sexual.

Y en cuanto a riesgos generados por el mismo usuario, la realizacion de ciberbullying
y envio de mensajes con contenido sexual.

Se determino que 55% de los nifios y jovenes entre 15y 16 afios ha tenido contacto
en Internet con personas desconocidas. Un 35% de los jovenes entre 15y 16 afios
qgue han mantenido contacto con personas en Internet se han conocido con ellas
personalmente.

Incluso nifios menores de 12 afios también usan Internet para conocer personasy
mas de la mitad de los jovenes entre 13y 16 afios que tienen comunicacion por Inter-
net con personas desconocidas terminan conociéndolas personalmente.

Acerca de la experiencia con uso indebido o pérdida de informacién en Internet, 11%
de los encuestados afirmé experimentar algun tipo de estafa, uso indebido de infor-
macion personal por parte de otros, pérdida de informacién y ataque de algun virus
informatico.

OBJETIVO GENERAL

Diagnosticar en nivel de conocimiento de los riesgos del uso de internet por parte
de los estudiantes de las instituciones educativas, Maria Montessori, Cofrem y Santo
Domingo Sabio de Acacias Meta.
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RESUMEN

La tecnologia y el uso de radares ha experimentado un proceso de
evolucion y utilizacion teniendo en cuenta tanto la necesidad como la
aplicacion biotecnoldgica de la ciencia.

En este sentido, en aplicaciones para deteccion de objetos general-
mente se emplean con frecuencia sistemas con tecnologias de senso-
res ultrasonicos e infrarrojos.

La tecnologia radar tiene la ventaja de funcionar en cualquier tipo de
condicion ambiental. Por medio de la transmision de sefiales de corta
duracion y elevada potencia para detectar objetivos a distancias de
decenas de kildmetros.

Teniendo en cuenta lo anterior, el presente proyecto se propone im-
plementar un sensor de movimiento tipo radar, para la deteccion de
diferentes objetos.

Teniendo en cuenta que los avances actuales en la tecnologia impli-
can disenar e implementar nuevos procesos y sistemas para la detec-
cion de objetos por medio de radares y su importancia en la vida co-
tidiana, en la presente propuesta de investigacion surge el siguiente
interrogante

¢Como construir un radar que permita identificar diferentes objetos a
una distancia determinada?
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RESUMEN

La comunidad acacirefia por la ubicacion territorial de la que goza tiene
la capacidad de brindar desde su ubicacion espacial y su poblacién cer-
cana a la ruralidad posibles conocimientos en términos ambientales y
silvicultores que brinden la posibilidad de indagar frente al impacto am-
biental que se ha generado en zonas cercanas a las instituciones educa-
tivas del Municipio bien sea por los asentamientos humanos, construc-
cion de viviendas o la contaminacion ambiental. Por lo tanto, se plantea
la necesidad de generar procesos de reforestacion y apropiacion terri-
torial en zonas aledafias a las instituciones educativas; lo que plantea la
necesidad inicial de generar procesos cartograficos del municipio con
elfin ubicary trazar una ruta de las instituciones educativas selecciona-
das para llevar a cabo la caracterizacion de las zonas que se trabajarian
en un proceso de indagacion y posterior intervencion, seguido de ello,
se plantea una caracterizacion de las instituciones seleccionadas con el
objetivo de comprometer los esfuerzos que ellas puedan brindar y unir
ideas para integrar la comunidad cercana con la iniciativa, esto ayuda-
ra a identificar saberes de los pobladores que puedan servir, zonas de
posible intervencion para reforestar o de no intervencion acorde, soli-
citud de permisos o gestiones locales. Lo ideal es que las instituciones
educativas salgan de las aulas, de las instituciones y se incorporen a
la comunidad haciendo aportes a nivel ambiental que despierten el in-
terés y el compromiso con los recursos que brinda la naturaleza en el
territorio que habitamos.
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RESUMEN

Como parte de los procesos académicos en el desarrollo de trabajos
de grado, el semillero de investigacion en produccion agropecuaria
sostenible (SIPAS) ha generado una opcién alternativa de evaluar
parametros relacionados con el agua de riego usada en sistemas de
produccion agricola en el Valle del Cauca principalmente en suelos
salinos con alta saturacion de magnesio (Mg+2) intercambiable el cual
puede generar problemas en el crecimiento del cultivo; Estos méto-
dos de rapida respuesta técnica surgen a través de las herramientas
tecnologicas disponibles en los laboratorios multipropdsitos de la
Universidad Nacional Abiertay a Distancia (UNAD) los cuales son reco-
nocidos como implementos para investigacion aplicada acompafiada
de disefios de experimentos planteados que fortalecen los trabajos
de grado en los programas de agronomia. En este caso, se utilizaron
reactivos comerciales de laboratorio para la determinacion colorimé-
trica del valor del pH, conductividad eléctrica, nitratos y fosfatos en
aguas de drenaje interno. Se obtuvieron resultados del efecto de la
aplicacion de las enmiendas agricolas (cachaza compostada y sulfato
de calcio) sobre los lixiviados del suelo después de la aplicacion de
una lamina de riego, estimando la respectiva humedad a capacidad
de campo (CC). Las determinaciones establecidas en los objetivos
fueron realizadas en el laboratorio multipropdsito de la UNAD, CEAD
Palmira. Estos resultados mostraron un efecto positivo de enmiendas
organicas como es el caso de la “cachaza”, siendo un producto com-
postado (reconocido por su alta capacidad de intercambio catidnico)
y cuya materia prima proviene de los residuos de fabrica de la agroin-
dustria de la cafia de azlcar.

330



Opciones de laboratorio para el analisis del agua de drenaje de suelos salinos con enmiendas m

BIBLIOGRAFIA

Arshad, M., & Shakoor, A. (2017). Irrigation water quality. In Water International (Vol. 12,
Issues 1-2, pp. 15-18). https://doi.org/10.1080/02508068708686548

Castro H.; Gémez M. 2010. Fertilidad de suelos y fertilizantes. Sociedad Colombiana
de la Ciencia del suelo, principios basicos. pp. 77-137.

Cenicafa (2011). Serie técnica N° 38. Zonificacién agroecoldgica para el cultivo de
cafia de azlcar en el valle del rio Cauca (cuarta aproximacion). Principios me-

todolodgicos y aplicaciones. Recuperado de https://www.cenicana.org/pdfpri-
vado/serietecnica/st_ 38/st_38.pdf

Sanclemente O. E., Ararat M. C., & De la cruz C. A. (2015). Contribucién de Vigna
unguiculata L. a la sustentabilidad de sistemas de cultivo de cafia de azu-

car. Revista de Investigacion Agraria Y Ambiental, 6(2), 47-56. https://doi.
0rg/10.22490/21456453.1404


https://doi.org/10.1080/02508068708686548
https://www.cenicana.org/pdfprivado/serietecnica/st_%2038/st_38.pdf
https://www.cenicana.org/pdfprivado/serietecnica/st_%2038/st_38.pdf
https://doi.org/10.22490/21456453.1404
https://doi.org/10.22490/21456453.1404

CAPITULO 36

ESTUDIO DE VIABILIDAD
PARA LA CREACION DE

UN CENTRO DE ATENCION
COMO ESTRATEGIA DE
INCLUSION EN LOS NINOS,
NINAS DE 6 A 12 ANOS CON
DISCAPACIDAD AUDITIVA
EN PASTO




VIABILITY STUDY FOR THE
CREATION OF A SERVICE
CENTER AS AN INCLUSION
STRATEGY FOR CHILDREN
FROM SIXTO TWELVE
YEARS OLD WITH HEARING
DISABILITIES IN PASTO

Lizeth Camila Bastidas Diaz

Estudiante, Fundacion Universitaria Catolica del Sur
Correo electronico: lizeth.bastidas@unicatolicadel-
sur.edu.co

Yesika Johana Rosero Pérez

Estudiante, Fundacion Universitaria Catolica del Sur
Correo electrénico: yesika.rosero@unicatolicadel-
sur.edu.co

Carlos Fernando Vela Zambrano

Docente Asesor; Fundacion Universitaria Catolica
del Sur

ORCID 0000-0002-0206-7503

Correo electronico: carlos.vela@unicatolicadelsur.co



mailto:yesika.rosero@unicatolicadelsur.edu.co
mailto:yesika.rosero@unicatolicadelsur.edu.co

RESUMEN

Las personas que poseen dificultad de audicion en su mayoria sordas
utilizan las manos en combinacién con expresion facial y movimiento
corporal denominado lengua. Tiene una gran importancia en el desa-
rrollo del pensamiento y de la expresion y ademas sirve para planifi-
cary regular la propia accién humana. De esta manera se convierte en
una herramienta que juega un papel importante en los procesos del
conocimiento. Se utiliza para comprender la informacion; es uno de
los soportes principales en los que se guarda informacion. Y, favorece
el razonamiento abstracto. Este trabajo contribuye a la transforma-
cion social generando apertura a la inclusion.

El estudio se desarrollara con enfoque mixto, con base en los siguien-
tes estudios previos: estudio de mercado, técnico, legal, adminis-
trativo y financiero, con estos insumos desarrollaremos el plan de
negocios.

334



Estudio de viabilidad para la creacion de un centro de atencién como estrategia de inclusion en los nifios, m

nifias de 6 a 12 afios con discapacidad auditiva en Pasto

BIBLIOGRAFIA

Marquez Arboleda, V. M. (2019). Analisis de las estrategias metodologicas que aplican
los docentes en el proceso de ensefianza aprendizaje de la lectura en los ni-
fios y nifias con discapacidad auditiva en las instituciones especializadas del
Cantén Esmeraldas

Hernandez, R. (2018). Metodologia de la investigacién: Las rutas cuantitativas, cualita-
tivas y mixta. MCGRAW-HILL.

Investigacion en el desarrollo de proyectos; zarate José Javier; Grupo Editorial
Exodo. 2019, 47 p



CAPITULO 37

IDENTIFICACION DE LAS
CARACTERISTICAS DEL
MSSA EN ADOLESCENTES
Y JOVENES - ESE

PASTO SALUD 2022




IDENTIFICATION OF THE
CHARACTERISTICS OF MSSA
IN ADOLESCENTES AND
YOUNG PEOPLE - ESE PASTO

SALUD 2022
:l\/
Laura Daniela Castro Buesaquillo

Estudiante, Fundacion Universitaria Catolica del Sur
Correo electronico: laura.castro@unicatolicadel.sur.
edu.co

Autor 2 - Johana Carolina Erazo Zambrano
Estudiante, Fundacion Universitaria Catolica del Sur
Correo electronico: johana.erazo@unicatolicadel.
sur.edu.co


mailto:laura.castro@unicatolicadel.sur.edu.co
mailto:laura.castro@unicatolicadel.sur.edu.co
mailto:johana.erazo@unicatolicadel.sur.edu.co
mailto:johana.erazo@unicatolicadel.sur.edu.co

RESUMEN

Es necesario identificar las caracteristicas del Modelo de Servicios de
Salud Amigable MSSA en los centros hospitalarios del Pais, ya que in-
fluyen de manera positiva en la calidad de vida de los adolescentes y
jovenes permitiéndoles tomar decisiones claras y oportunas sobre su
Salud Sexual y Reproductiva SSR. Es de gran importancia que estos
servicios se creen bajo las necesidades y expectativas de los adoles-
centes y jovenes, ademas de ser controlados y vigilados de manera
continua por los entes responsables, garantizando asi una atencion
continua e integral a los adolescentes y jovenes del pais.

OBJETIVOS

Objetivo general: identificar las caracteristicas del Modelo de Servicios de Salud Ami-
gables para Adolescentes y Jovenes de 14 a 28 afos en la ESE Pasto Salud 2022.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

« Caracterizar sociodemograficamente la poblacion objeto de estudio.

o Determinar el estado actual del MSSA en Adolescentesy Jovenes implementa-
das en la ESE Pasto Salud.
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Instrumento: encuesta
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RESUMEN

Los servicios pediatricos a través de las unidades mdviles, son de gran
importancia; estos llegan a zonas rurales e inclusive zonas apartadas
de la ciudad, permitiendo mejorar el acceso y la oportunidad en el
diagnéstico, tratamiento y rehabilitacion de las enfermedades preva-
lentes de la infancia.

La presente propuesta de investigacion tiene como propdsito, deter-
minar la viabilidad para la creacién de unidades méviles pediatricas
en la ciudad de Pasto, con el fin de aportar a la atencion eficiente de
los nifos en el municipio de Pasto.

Para ello, se realizara el estudio mediante un enfoque cuantitativo,
dividido en 5 estudios: mercado, técnico, legal, administrativos y
financiero.

Con el resultado de los diferentes estudios para determinar la viabili-
dad, se procedera a la realizacion del plan de negocios, para que esta
a su vez, sea implementada y contribuir al cumplimiento del Plan de
Desarrollo Institucional 2021 -2024.
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RESUMEN

Las células madre producen glébulos rojos, globulos blancos y pla-
quetas; para que estas células sanguineas cumplan su funcién, se ne-
cesita tener en la sangre la cantidad suficiente de ellas. Enfermedades
como la Leucemia, requieren tratamientos como la quimioterapia y
radioterapia, y para que ésta sea mas efectiva, debe usarse en dosis
mas altas; es ahi, donde el trasplante de células madre, permite la re-
generacion de la médula dsea, generando plaquetas suficientes para
nivelarse.

El proceso de solicitud de trasplantes de células madre, es muy dis-
pendioso en cualquier entidad de salud; este banco, disminuiria sig-
nificativamente este proceso; es por ello por lo que, la viabilidad de la
creacion de un banco de células madre en la ciudad de Pasto, permiti-
ra tener la posibilidad de acceder a estas células madre de una forma
casi inmediata.

Para la creacion de este proyecto, mediante un enfoque cuantitativo,
se realizara los siguientes estudios previos: estudio de mercado, téc-
nico, legal, administrativo y financiero.

El resultado de esta investigacion aportara al desarrollo regional en te-
mas de salud y al indice de mortalidad de este tipo de enfermedades.
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RESUMEN

La presente investigacion se enfocara en estudiar los determinantes
sociales, econdmicos y culturales relacionados con la desnutricion
por déficit en nifios de 1 a 5 afios del centro de salud Hermes Andrade
Mejia E.S.E municipio de Tangua 2020 a 2021. El trabajo se soporta
mediante revisiones bibliograficas acerca de los determinantes men-
cionados anteriormente, respecto a la desnutricion de la nifiez. Su
principal aporte se centra en relacionar la malnutricion con dichos as-
pectos. La desnutricion es una de las principales causas de la mortali-
dad infantil, este tema se constituye en un asunto de vital importancia
ya que la malnutricidn infantil es preocupante porque afecta el desa-
rrollo fisico y cognitivo de los nifios. Es necesario dar conocer y anali-
zar los determinantes factores sociales, econémicos y culturales, con
el fin de determinar su asociacion con la desnutricidon en nifios(as) de
edades de 1 a 5 afos en el municipio de Tangua casco urbano centro
de salud Hermes Andrade Mejia E.S.E. Este tema es novedoso, debido
a que los factores mencionados, han sido escasamente estudiados y
se dirige a la poblacién de la nifiez del municipio de Tangua-Narifo.
Asi mismo, el desarrollo de la investigacion se constituye de amplia
utilidad para dar a conocer a las personas sobre la desnutricion en
ninos entre edades de 1 a 5 afios y sus determinantes.
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RESUMEN

Diagnosticar, atender y prevenir todas aquellas afecciones medicas
presentadas en los pies, comprendiendo: dedos, talén y tobillo.

Se atenderan todas las afecciones ocasionadas por trastornos 6seos y
articulares ya sea artritis, patologias musculares y de tejidos blandos,
asi como enfermedades neuroldgicas y circulatorias las cuales seran
tratadas por médicos capacitados en el area, los cuales son llamados
poddlogos.

La podologia ayuda a que el especialista o poddlogo puede dictami-
nar la existencia de alguna patologia, sin embargo, esta rama médica
también tiene otras funciones:

« Prevenir enfermedades, alteraciones o infecciones.
« Tratar infecciones o patologias podales.
« Analizar deformidades y emitir tratamientos para su mejoria.

Para ello, se realizara el estudio mediante un enfoque cuantitativo,
dividido en 5 estudios: mercado, técnico, legal, administrativos y
financiero.

Con el resultado de los diferentes estudios para determinar la viabili-
dad, se procedera a la realizacion del plan de negocios, para que esta
a su vez, sea implementada y contribuir al cumplimiento del Plan de
Desarrollo Institucional 2021 -2024.
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RESUMEN

Los recientes desarrollos urbanisticos, principalmente los edificios re-
sidenciales ofrecen espacios de viviendas cada vez mas compactos en
las cuales solo hay espacio para lo indispensable y en la mayoria de
las ocasiones, si no es que en todas, no cuentan con un area verde ya
sea dentro o fuera de esta.

Es aqui donde se presenta la oportunidad de crear practicas como
el ecourbanismo para implementar espacios estratégicos para fo-
mentar la produccion casera de vegetacion de manera aprovechable
promoviendo la conservacion de un ambiente dptimo para la salud y
bienestar emocional.

En este caso, tendremos la posibilidad de implementar la biomiméti-
ca en un diseno estructural en forma hexagonal, donde la belleza de
la naturaleza se usa para brindar un disefio matematicamente eficien-
te de la arquitectura natural: la colmena, enfocado al aprovechamien-
to del recurso natural mas importante para la vida humana: el agua.

Este proyecto propone una estructura inspirada por la naturaleza y
disefiada e impresa por tecnologia CAD/CAM con el propésito de pro-
porcionar un prototipo de mediana fidelidad de un huerto casero au-
tosostenible, aplicando tecnologias emergentes, desde un enfoque
eco-responsable.
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